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Bu arastirma ile yonetici ve dgretmen goriislerine gore, ilkogretim okullarinda olusturulan okul
kiiltiirii ile okullarin etkililigi arasinda anlamli iligki olup olmadiginin belirlenmesi amaglanmaktadir.

Betimsel bir ¢alisma olan bu aragtirmada tarama modeli kullanilmistir. Bu amagla hazirlanmis
olan likert tipi 6lgek yardimiyla katilimcilarin goriislerine bagvurulmustur. Aragtirma 2007-2008 egitim
6gretim yilanda Erzurum il merkezindeki 72 resmi devlet ilkdgretim okulunda gorev yapan 40 yonetici ve
361 6gretmen iizerinde gergeklestirilmis olup, evrenin %20’inden kullanilabilir veri elde edilmistir.

Aragtirmada verilerin ¢6ziimlenmesi asamasinda, okullarin kiltiir diizeyleri ile etkililik
diizeylerinin belirlenmesinde aritmetik ortalama, standart sapma, yiizdelik degerler ve yonetici ve
Ogretmen goriislerinin anlamlik diizeylerinin karsilastirilmasinda iligkili t testi ve tek yonli varyans
analizinden yararlanilmistir. {lkogretim okullarinda olusturulan okul kiiltiirii ile okullarin etkililigi
arasinda anlamli bir iliski olup olmadigina belirlenmesinde ise Pearson Carpimi Korelasyon Katsayisi
¢Oziimlemesi kullanilmistir.

Arastirmada kullanilan istatistiksel ¢oziimlemelerde anlamlilik diizeyi t testi igin .05, Pearson
Carpimi Korelasyon Katsayisi igin .01 olarak kabul edilmistir. Aragtirma verilerinin istatistiksel
¢oziimlemeleri SPSS 11,0 istatistik paket programi kullanilarak gergeklestirilmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, ilkogretim okullarinda olusturulan okul kiiltiirii ile
okullarin etkililigi arasinda yiiksek diizeyde pozitif yonde bir iligkinin oldugu, okul kiiltiirii ve etkili okul
ile ilgili goriislerin yonetici ve 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore farklilagsmadig: fakat gorev tiirii, egitim

diizeyi, mesleki kidem, okuldaki hizmet siiresi ve brangslara gore farklilastigi sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Okul kiiltiirii, etkili okul
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ABSTRACT
P.h.D. THESIS

THE RELATIONSHIP BETWEEN THE EFFECTIVENESS OF SCHOOLS AND THE
SCHOOL CULTURE WHICH IS CREATED IN PRIMARY SCHOOLS
( Case of Erzurum )

Ahmet AYIK
Supervisors: Asst. Prof. Dr. Mehmet KOK
2007-Page 186
Jury: Asst. Prof. Dr. Mehmet KOK

Prof.Dr. Sirr1 AKBABA

Assoc. Prof. Dr. Fatih TOREMEN
Asst. Prof. Dr. Siikrii ADA

Assoc. Prof. Dr. Cengiz ALYILMAZ

This study aims to determine whether there is a meaningful relationship between the
effectiveness of schools and the school culture which is created in primary schools.

The study is designed in correlation relation survey method is used. By the help of Likert type
survey the views of subjects have been taken a total of 215 administrators, 1911 teachers who is in charge
of 2007-2008 educational period in 72 various schools in the city centre of Erzurum participates in the
study and 40 administrators and 361 teachers presents the available data.

In the study during the data analysis, to the identify the school culture profile and school
effectiveness arithmetic mean, standard deviation, percentages are found parried sample t test was used to
determine the meaningfulness of the administrator and teacher’s opinions. The relationship between
school effectiveness and the school culture is found out by using Pearson Correlation analysis. The effect
of different administrator and teacher features on their opinions is calculated by Pearson Correlation
Coefficient and compare Correlation Coefficients was used.

For statistical analysis used in the study significant level of t test is accepted as .05 and Pearson
Correlation Coefficient is accepted as .01. The statistical analysis of the data were realized by the
Microsoft Excel 2003 of Software and SPPS 11,0 for Windows programs.

According to the findings obtained from this study, it is concluded that there is a top level
positive relationship between the school culture and school effectiveness and school culture and opinions
about school effectiveness differentiate according to the school administrator and teachers’ education
level, responsibilities, professional seniority, field and the working period in the school but not to their

SEXCES.

Keywords: School culture, Effective school



IX

ONSOZ

Bilgi toplumunun varligini siirdiirebilmesi ve gelismesinde en onemli kaynagi
amaglarina uygun yetistirdigi insanlardir. Egitim sisteminde {iretici bir alt sistem olan
okulun toplumun {yesi olan bireyin biitlin yeteneklerinin gelistirilmesindeki
basarisizlig aile, ililke ve daha Gtesi insanlik i¢in kayiptir.

Okul kiiltiirti, okuldaki bireyler tarafindan tasiman degerler, inanglar, torenler,
efsaneler, sayithlar, ideolojiler, normlar ve simgelerin orgiit liyelerince paylasilarak
benimsenmesi sonucunda tamamen okula 6zgii farkli inang ve beklenti oriintiileri
bi¢iminde doniisiimiiyle olusmus orgiitsel anlamlar ve semboller sistemidir. Orgiitsel
etkililik orgiitsel kiiltiirden ayr1 distliniilemez. Etkili okul arastirmalar1 etkili okulda,
O0grenmeye uygun olumlu bir kiiltiiriin (havanin- iklimin) varligini isaret etmektedirler.
Okulun gelismesi icin yeni degismeler Onerilse de okulda olumlu bir kiiltiir
olusturulmadik¢a okulun gelismesi miimkiin olmamaktadir.

Eger bir oOrgiitte iist yonetim, Orgiit kiiltiiriinlin temelini olusturan sayiltilari,
inanglar1 kesfeder; bunlar arasinda esgiidiim saglar ve kiiltiirel dinamikleri harekete
gecirirse, orgiitsel verimlilik, etkililik ve performans da artabilir. Etkili okula ulagmada
onemli olan, okulun mevcut kiiltliriin degisime ugramasidir. Esasen etkili okul, okulda
mevcut olandan farkli yeni bir kiiltiir gerektirir. Bu degisimde okul liderliginin 6zellikle
de informal liderligin katkis1 ve destegi kritik onemdedir.

Bu aragtirmada da okul kiiltiirii ile okullarin etkililigi arasindaki iliski; yonetici
ve dgretmenlerin ¢esitli degiskenler acisindan goriisleri alinarak incelenmistir.

Arastirma siirecinde destekleyici yardim ile bana yol gosteren ve danigmanligimi
yiiriiten Y.Dog¢.Dr. Mehmet KOK’e tesekkiirlerimi sunarim. Ayrica arastirmanin
baslangicindan bu yana, yapici elestirileri ve Onerileri ile destegini siirdiiren Prof. Dr.
Sirrt AKBABA’ya, Dog. Dr. Fatih TOREMEN’e, Y.Dog¢.Dr. Siikrii ADA’ya ve
Y .Dog¢.Dr. Adnan KUCUKOGLU’na sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Son olarak, bu zorlu siiregte beni her zaman destekleyen aileme tesekkiirii borg
bilirim.

Ahmet AYIK
Erzurum 2007
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BIRINCI BOLUM

1. GIRIS

Erzurum il merkezinde bulunan devlet ilkégretim okullarinda olusturulan okul
kiltiirii ve okullarin etkililigi arasindaki iliskiyi konu alan arastirmanin bu boéliimiinde,
problem durumu, problem ciimlesi, alt amagclar, arastirmanin Onemi, smirhliklar,

tanimlar yer almaktadir.

1.1. Problem Durumu

Bilgi toplumunun varliginm siirdiirebilmesi ve geligmesinde en 6nemli kaynagi
amaglarina uygun yetistirdigi insanlardir. Egitim sisteminde iiretici bir alt sistem olan
okulun toplumun {yesi olan bireyin biitin yeteneklerinin gelistirilmesindeki

basarisizlig aile, iilke ve insanlik i¢in kayiptir (Taymaz, 2003: 3).

Diger iilkelerde oldugu gibi, Tirkiye’nin gelismesinde insan giicli ile egitim
arasinda yakin bir iliski bulunmaktadir. Cilinkii insan1 egitim yolu ile degistirmeden,
saglikli ve dengeli kalkinmak olanakli degildir. Kalkinmanin gerektirdigi insan giictinii

yetistirmek ancak, cagdas egitim sisteminde olanaklidir (Ada,1997:1).

Okul dedigimiz orgiitiin en Onemli ve acgik oOzelligi iizerinde calistigi
hammaddenin toplumdan gelen ve topluma giden insan olusudur. Boylece okulun birey
boyutu kurum boyutundan daha duyarli, informal yani1 formal yanindan daha agir, etki
alanii yetki alanindan daha genistir (Bursalioglu, 1998: 33).

Bilgi toplumunda sadece toplumsal yap1 degil, aynt zamanda toplumsal
kurumlar da hizli bir degisim siireci yasamaktadirlar. Bilgi toplumunun Onemli
toplumsal kurumlarindan biri egitimdir. Egitim Orgiitlerinin bilgi toplumundaki rolii cok
degisik olacaktir. Okul bilgiyi iireten, sunan ve yayan bir orgiittiir. Bilgi toplumunun
okulu, stirekli olarak kendini yeni gelismelere acik tutmak zorundadir. Bilgi toplumunda
okulun orgiitsel kiiltiirii de 6nemli bir degisim gosterecektir. Boyle bir toplumda, okulun
sahip oldugu orgiitsel kiiltiir, bilimsel gelisme ve yenilige agik, insan kaynaklaria deger
veren ve bireyin kendini gerceklestirmesine yardim eden bir orgiitsel kiiltiir olmalidir.

Kiiltliir kavrami diger orgiitlerde oldugu gibi okullarda da etkililik i¢in dikkat
ceken bir konu olmus ve 1970’lerin sonuna dogru orglitsel kiiltiiriin performans
tizerindeki etkisi arastirilmaya baslanmis, orgiitsel basar1 ve miikemmellik giiclii bir

kiiltiir izerine dayandirilmistir (Lawrence, 2000; Sarwono; 1990; Sahin, 2004: 458).



Egitim yOnetiminin amaci, toplumun egitim gereksinimlerini karsilamak {izere
kurulan egitim orgiitiinii (okulu), 6nceden belirlenen amaglari gerceklestirmek i¢in etkili
isletmek ve yenilestirmektir. Etkililigin kosullar1 okulu, verimli, saglikli, yararl, dirik
isletmek ve egitim isgorenlerinin isten doyumlarini saglamaktir (Basaran, 2000: 11).

Orgiit kiiltiirii, bireylerin orgiitteki eylemlerini etkiler. Isgorenlerin nasil is
yaptiklari, gorevlerini nasil yerine getirdikleri, meslektaslariyla ¢alismalar1 ve gelecege
bakiglar1 biliyiik oranda kiiltiirel normlar, degerler ve inanglar tarafindan belirlenir.

Orgiit kiiltiirii; se¢ilmis siiregler, yonetsel islevler, orgiitiin davranisi, yapisi ve
siiregleri, icinde bulundugu c¢evre arasindaki etkilesimin bir iirliniidiir. Yonetsel
islevlerin ve orgilitsel Ozelliklerin her ikisini de ¢evreler. Yonetim ise, oOrgiitsel
ozelliklerin hem bir nedeni ve hem de bir pargasidir. Herhangi bir orgiitiin var olan
kultirii, gegmisteki ve bugilinkii yonetsel planlama, orgiitleme, yoneltme ve kontrol
etme aktivitelerini yansitir. Orgiit kiiltiiriiniin etkililik iizerinde bazi 6nemli etkileri
vardir (Karsli, 2004: 36).

Kiiltire pragmatik agidan yaklasan bazi arastirmacilar, genel olarak kiiltiird,
orgiitsel biitlinlesme, performans, verimlilik ve etkililigin temel anahtar1 olarak
gormiisler ve kiiltiiriin degistirilebilecegini ve yonetilebilecegini ileri siirerek bu konuda
yoneticilere bazi Onerilerde bulunmuslardir (Peters St Waterman, 1982; Deal St
Kennedy, 1982; Sigsman, 2002:122).

Okulun bilgi toplumuna uyum saglamasi, hem bilgi toplumunun kiiltiiriine
uymas1 hem de olusturacag orgiitsel kiiltiirde yetisen insan tipinin bilgi toplumuna
uygun olmasina baghidir. Yonetici, 6gretmen ve Ogrenciler okulun Orgiitsel kiiltiiriine
uyum sagladiklar1 zaman, bilgi toplumunun kiiltlirine de uyum saglayabilirler. Birey,
temel degerleri ve inanglar1 yasadiklar1 toplumun kiiltiiriinden 6grenir. Okul kiiltiirii
belli deger, norm, gelenek ve inanclar1 bireylere aktararak onlarin istendik davranislar
kazanmalarini saglayabilir (Celik, 2002: 134).

Okulun en o6nemli islevlerinden birisi; bireyi kendisiyle ve toplumla barigik
kilmaktir. Bu baglamda, topluma ve kendisine yararli bireyler yetistirmek esastir. Bagka
bir deyisle, hayattan zevk alan mutlu bireyler yetistirmek okulun en 6nemli amacidir.
Etkili okul hareketi, okulda miikemmelligi ya da miikkemmel okulu yaratma yollarim

bulmak olarak aciklanabilir. Milkemmel okul, sadece dgretmenlerin kaliteli egitim ve



Ogretime adanmisligi ile degil, saglikli bir okul iklimi ve kiiltiirii ile gergeklestirilebilir
(Cubukc¢u ve Girmen, 2006: 122).

Bilgi toplumunda bilgi alaninda meydana gelen hizli degismeler, toplumun ve
dolayisiyla da okullarin kiiltiiriinii temelden sarsacaktir. Bir yandan okul mevcut orgiit
kiiltiirtinii korumaya calisirken, diger yandan bilgi toplumunun yeni degerlerini kendi
kiiltiiriine uyarlamaya calisacaktir. Bu degisim siirecinde Ogrencilerin ilgi, tutum ve
deger yargilart hizla degisecektir. Buna karsilik, okulun orgiitsel kiiltiirii bir denge
unsuru olmak zorundadir. Ciinkii 6grenci ¢cok hizli bir bilgi yiiklenmesiyle kars1 karsiya
kalirken, deger yargilar1 da biiyiik dl¢lide asinacaktir. Alkollii ickiler ve uyusturucu
madde kullanma gibi aligkanliklar artacak ve okul kiiltiiriinii tehdit edecektir. Okul, 6zel
bir ¢evre olarak olusturacag orgiitsel kiiltiirle 68renciyi dis ¢cevrenin olumsuz etkilerine
kars1 koruyabilir (Celik, 2002: 136).

Egitim sisteminde ¢alisan herkesin ayni inang etrafinda toplanabilmesi egitim
orgiitlerinde herkesin katildig1 ortak bir kiiltiirlin yaratilmasi ile miimkiin olabilecektir
(Cafoglu, 1996: 38-39).

Orgiitte personelin kiiltiirel dzellikleri bilinir ve ona gdre yonetsel ve orgiitsel
Onlemler alinirsa, onlardan hem yiiksek verim elde edilebilir, hem de mutluluklarinm
arttiran toplumsal ve manevi bir ortam olusturulabilir (Giimiis, 1995: 263).

Okul kiiltiiri tizerinde, okulun dis ¢evresi, 6grencilerin sosyo-kiiltiirel statiileri,
kirsal ve kentsel alanlar, cografi 6zellikler, veli beklentileri ve toplum destegi gibi
unsurlardan olusan toplumsal kosullarin etkisi vardir (Ipek, 1999: 419).

Giiglii ya da zayif her okulun bir kiiltiirii vardir. Ogretmen zayif bir okul kiiltiirii
de olsa, bu okul kiiltiiriiniin etkisi altinda ¢aligmak zorundadir. Ogretmen ve &grenciyi
okul kiiltiiriinde soyutlamak miimkiin degildir. Okuldaki herkes bu kiiltiiriin etkisi
altinda bulunmaktadir. Oyleyse okul Kkiiltiiriiniin giiciinden en 1iyi bi¢imde
yararlanmasini bilen ve bu kiiltiirli yoneten okul yoneticileri, basarili bir kiiltiirel lider
olarak goriilebilir (Celik, 2002: 51).

Okulun etkililigi konusunda yapilan c¢alismalar esas itibariyle okullarin
iyi/bagarili, ve kotii/basarisiz okullar olarak siniflandirilabilecegi ve bu iki okul tiiriinii
birbirinden ayiran bir takim Ozelliklerin oldugu ve bunun daha ¢ok nitel 6zellikler

tagidig1 varsayimi iizerinde durulmustur (Sisman ve Turan, 2004: 124-125).



Gelismis orgiitlerdeki kiiltiir, liderin duygu ve diisiincelerini 6nemli Olciide
etkilemektedir. Gii¢lii kiiltlire sahip orgiitlerde liderin kiiltiiri kontrol etmesinden daha
¢ok, kiltiir lideri kontrol etmektedir. Giiclii bir okul kiiltiiri olusturmak, okulu
cevresinin cazibe merkezi haline getirebilir. Binlerce yonetici ve 6gretmenin calistigi
okul orgiitleri bulunmaktadir. Ne yazik ki bu okullarin ¢ogu bir cazibe merkezi degildir.
Okullar gevre icin cazibe merkezi olmadigi gibi, dgretmenlere bile cazibesini kabul
ettirememektedir. Ogretmen, yonetici ve Ogrenci ne derece okuldan memnundur?
Bir¢ok isletme, kendisini is gorenine ¢ekici hale getirirken neden okullar bunu
basaramamaktadir? (Celik, 2002: 54).

Okul kiiltiirii, farkli diigiinebilme ve bunu ifade edebilmeyi tesvik etmelidir. Bu
yoniiyle etkili okul, okul i¢i ve okul dis1 ¢gevreden gelebilecek her tiirlii 6nerilere agik bir
okuldur. Okullarin etkililigiyle iligkili bulunan, 6grencilerin egitimden doyum diizeyi,
Ogrencilerin bireysel, mesleki, akademik yonlerden gelisimi, ¢alisanlarin doyumu,
Ogretmenlerin mesleki gelisimi, okulun cevresiyle etkilesimi, okulun ¢evreden kaynak
saglayabilme yeteneg8i ve oOrgiitsel saglikla ilgili boyutlar, akademik, moral ve uyum
ilgili yonlerden ayn1 zamanda okulun kiiltiirii ile iligkili bulunmaktadir(Gigliotti, 1987).
Dolayisiyla kiiltiir, bir okulda hemen biitiin siire¢ ve uygulamalarda etkili olan bir faktor
olarak goriilebilir. Yani okulla ilgili hi¢cbir konu, kiiltiiriin disinda degildir (Sisman,
2002: 180).

Etkili okul arastirmalar1 etkili okulda, 6grenmeye uygun olumlu bir kiiltiiriin
(havanin- iklimin) varligini isaret etmektedirler. Okulun gelismesi icin yeni de§ismeler
onerilse de okulda olumlu bir kiiltiir yaratilmadik¢a okulun gelismesini olumsuz
etkilemektedir (Swymer, 1986). Okul kiiltiiri, bireysel okulun zamanla olusturdugu bir
yasam tarzi olarak goriilebilir. Okulun tarihi ve gelenekleri, okul personelinin
birikimleri; karsilikli etkilesimleri zamanla okulda o okula 06zgiin bir kiiltiiriin
gelismesine neden olmaktadir. Bu kiiltiir norm, inang, tutum, beklenti, davranig ve
egilimlerden olusmaktadir. Sonunda okulda nelere 6nem verildigi, nelerin degersiz
bulundugu, nasil hareket edilecegi konusunda personel arasinda bir ortaklasma
dogmaktadir. Dolayisiyla okulun asil isi olan egitim ve Ogretimde Ogrenciden ve
ogretmenden neler beklenmesi gerektigini, nelerin vurgulanmasi gerektigini tayin eden

okul kiiltiirii olmaktadir. Aragtirmalar gostermistir ki etkili okulda bu kiiltiir egitim ve



ogretimi destekleyici nitelikte, bireysel 0grenme ve gelisme ¢abalarini 6zendirici
sekildedir (Balci, 2002: 187).

Egitim orgiitlerinin etkiligini ve verimliligini degerlendirmede diger orgiitlere
gore baz1 giigliikler vardir. Bir okulda 6grencilerinin 6zelliklerini, egitimin amaglarina
ne Olclide uygun olarak yetistirildigini saptamak, iiriinii meydana getiren sayitli, inang
ve degerleri belirlemek oldukgca giictiir. Orgiitsel kiiltiir konusunda yapilan arastirmalar,
orgiitsel etkililik ve verimliligi arttirmak icin gergek anlamda bir Orgiit kiiltiiriiniin
olusturulabilecegini; bu  kiiltiirlin ~ dlgiilebilecegini  ve  yonlendirilebilecegini
gostermektedir. Bu aragtirmalarin dogurgularina gore, etkili olmayan bir orgiitiin giiglii
bir orgiit kiiltiirii ile etkili kilinabilecegi; bdylece, saglikli ve giiclii bir kiiltiire sahip
olmayan bir okulun da Orgiit kiiltiiriiniin giiclendirilmesiyle arzu edilen vatandas tipini
yetistirebilecegi belirtilmistir (Meek, 1988; Sisman, 1994: 154).

Orgiitiin etkililigini siirekli hale getirmek, bir anlamda problemlerin en kisa
zamanda ve en uygun yolla ¢ézlilmesini gerektirir. Bu baglamda okul yoneticilerinin en
onemli gorevlerinden birisi karsilastiklar1 problemlere yonelik olarak etkili ¢oziimler
uretebilmektir (Celik ve Semerci, 2002: 205).

Kiiltiirel bir lider olarak okul yoneticisi, bir taraftan mevcut kiiltiirel degerleri en
iyi sekilde yorumlayip sunmaya ¢alisirken, bir taraftan da bu kiiltiirel degerlerin kamu
yarart adina temsilciligini yapmak zorundadir. Egitim yoneticisi toplumun kiiltiirel
yapisini 1yi tanimalidir. Yonetici ayn1 zamanda yorumladig: kiiltiirel degerlerin topluma
sunumunu 1yi yapabilmelidir. Okul yoneticisi devlet (authentic) roliiyle kiiltiirel
degerlere mesru bir temel kazandirir. Okul yoneticisi, egitsel liderlik yaninda kiiltiirel
liderligi de kullanarak etkililigini artirabilir. Max Weber’in karizmatik, yasal ve
geleneksel olarak iige ayirdig liderlik tiirlerinden biri olan geleneksel liderlik, bir yerde
kiiltiirel liderlik olarak goriilebilir. Okul yoneticisi, bu geleneksel liderlik roliiyle
cevrenin giic yapisint okulun Orgiitsel amaclarmi gergeklestirme dogrultusunda
etkileyebilir (Celik, 2002:58).

Tierney (1988), kiiltiirel kosullarin bilinmesi, giinliik karar verme siirecine etki
eden faktorlerin ¢dziimlenmesine yardimcr olur. Orgiitsel kiiltiirii bilen ydnetici,
iliskilerdeki zithklar1 ve drgiitsel catismalar1 daha iyi goriir. Orgiitsel etkililik orgiitsel
kiiltiirden ayr diisliniilemez. Verimliligin bir deger olarak goriildiigii 6rgiitler daha etkili

olabilirler (Celik, 2002: 48).



Etkili okula ulagsmada O©nemli olan, okulun mevcut kiiltiiriin degisime
ugramasidir. Esasen etkili okul, okulda olandan farkli yeni bir kiiltiir gerektirir. Bu
degisimde o liderliginin ozellikle de informal liderligin katkisi ve destegi kritik
onemdedir. Bu degisimde okulun pratik yapisinin analizi gereklidir. Okulda etkili olan
ya da okuldaki farkli gruplarin, ilgilerin incelenmesi sarttir. Okulun kiiltiir degisiminde
bu politik yap1 ¢aligtirilarak pazarlik, ortak ¢aligma ve katilmali karar almakla etkili
okula uygun ortam yaratilabilir (Balci, 2002: 189).

Eger bir orgiitte iist yonetim, orgiit kiiltlirliniin temelini olusturan sayitlilari,
inanglar1 kesfeder; bunlar arasinda esgiidiim saglar ve kiiltiirel dinamikleri harekete
gecirirse, Orgiitsel verimlilik, etkililik ve performans da artabilir. Bu acidan
yaklasildiginda kiiltiiriin, 1y1 yoOnetilmesi halinde orgiitsel verimlilik ve performansa
iliskin olumlu sonuglarmin séz konusu olabilecegi kabul edilmektedir. Iyi
yonetilmediginde ise olumsuz sonuglarin olmasi beklenmektedir. Gii¢lii kiiltiiriin, 6rgiit
liyelerinin moral, motivasyon, verimlilik ve sonugta performansi iizerinde olumlu

etkileri s6z konusu olabilir (Sigsman, 2002: 159).

1. 2. Problem Ciimlesi
[Ikdgretim okullarinda olusturulan okul kiiltiirii ile okullarin etkililik diizeyleri

arasinda iliski var midir?

1. 3. Alt Amaclar

Gorev yaptiklar okullar baglaminda yonetici ve dgretmen goriiglerine gore;

1. a. {lkdgretim okullarinda gérev yapan 6gretmen ve yoneticiler okullarindaki
kiltiirii ne diizeyde algilamaktadirlar?

b. ilkdgretim okullarinda gorev yapan 6gretmen ve ydneticiler okullarinin

etkililik durumunu ne diizeyde algilamaktadirlar?

2. a. Ilkdgretim okullarinda gdrev yapan ogretmen ve ydneticilerin okul
kiiltiirint algilama diizeyleri,

1. Cinsiyet,

2. Egitim diizeyi,

3. Gorev tiirli (yonetici, 0gretmen),

4. Mesleki kidem,



5. Okuldaki gorev siiresi,

6. Ogretmenlik branslarina gore (simf Ogretmeni, Tiirkce, sosyal bilimler,
matematik ve fen bilimleri, yabanci diller, giizel sanatlar, diger branslar) farklilik
gostermekte midir?

b. Ilkdgretim okullarinda gérev yapan Ogretmen ve yoneticilerin okullarinin
etkililik diizeyini algilamalar;

1. Cinsiyet,

2. Egitim diizeyi,

3. Gorev tiirli (yOnetici, 0gretmen) ,

4. Mesleki kidem,

5. Okuldaki gorev siiresi,

6. Ogretmenlik branslarma gore (smif dgretmeni, Tiirkge, sosyal bilimler,
matematik ve fen bilimleri, yabanci diller, gilizel sanatlar, diger branglar) farklilik
gostermekte midir?

3. Ilkdgretim okullarinda gorev yapan dgretmen ve yoneticilerin okul kiiltiiriinii
algilama diizeyleri ile okullariin etkililik diizeylerini algilamalar1 arasinda iliski var

mudir?

1. 4. Arastirmanin Onemi

Okul kiiltiirti, okul personelinin davraniglarini yonlendiren normlar, davranislar,
degerler, inanclar ve aligkanliklar sistemi olarak ifade edilmektedir. Etkili okul ise,
ogrencilerin bilissel, duyussal, psikomotor, sosyal ve estetik gelisimlerinin en uygun
bicimde desteklendigi, optimum bir 68renme ¢evresinin olusturuldugu okul olarak
tanimlanmaktadir.

Gilcli okul kiiltiirtiniin, okul iiyelerinin moral, motivasyon, verimlilik ve
sonugta okulun etkililigine olumlu katkilar1 s6z konusu olabilir.

Bu arastirma, Erzurum il merkezinde bulunan ilkogretim okullarinda
olusturulan okul kiiltiirii ile okullarin etkililik diizeyine yonelik yonetici ve dgretmen
alg1 diizeylerini ortaya koyarak, okul kiiltiirii ile etkililik arasindaki iligkinin tespit
edilmesi acisindan 6nemlidir. Arastirmanin ilkégretim okullarinda gérev yapan yonetici
ve dgretmenlerin okul kiiltiiriiniin olusturulmasi, gelistirilmesi ve okullarinin etkililigine

katkis1 konusunda yardimci olacag diistiniilmektedir.



1. 5. Simirhliklar

Erzurum il merkezindeki Milli Egitim Bakanligi’na bagli devlet ilkdgretim
okullarinda olusturulan okul kiiltiiri ve okullarin etkililigi arasindaki iliskiyi yonetici ve
Ogretmen goriislerine gore belirlemeyi amaglayan arastirmanin sinirhiliklart asagida
siralanmaistir.

1. Arastirma, 2007-2008 egitim o6gretim yili Erzurum il merkezindeki devlet
ilkdgretim okullarinda gorevli yonetici ve Ogretmen goriisleri ile sinirlidir. Koy
ilkdgretim okullar1 ve 6zel ilkogretim okullar1 kapsam dis1 birakilmistir.

2. Arastirmada elde edilen veriler, arastirmada kullanilan veri toplama arac1 ile
sinirhdir.

3. Yonetici ve 6gretmen goriisleri, okul kiiltliriintin “isbirligine dayal1 liderlik”,
“Ogretmen isbirligi”, “mesleki gelisme”, “ortak amaclar”, “meslektas destegi”, “birlikte
o6grenme” boyutlari ile sinirl tutulmugtur.

4. Yonetici ve ogretmen goriisleri, etkili okulun “okul yoneticisi”, “6gretmen”,

“Ogrenci”, “okul ortami ve egitim Ogretim siireci”, ile “veli” boyutlart ile sinirh

tutulmustur.

1. 6. Sayiltilar

1. Bu arastirmada kullanilacak olan 6lgegin 6lgmek istenilen niteligi saptadigi
varsayilmistir.

2. Bu arastirmada seg¢ilen 6rneklemin evreni temsil ettigi varsayilmistir.

3. Arastirmaya katilan okul yoOneticisi ve Ogretmenlerin, anket formlarini

yanitlarken goriislerini objektif olarak yansitmis olduklar1 kabul edilmistir.

1. 7. Tanimlar
Orgiit Kiiltiirii: Bir orgiitte yasama gecirilmis bilingli ya da bilingsiz ya da
yart bilingli, sekilde uygulanan bir dizi sayitli, inang ve degerler biitiintidiir. (Balct,

2001: 177).



Okul Kiiltiirii: Okul oOrgiitiinde ortak olarak bulunan ve personelin
davraniglarint yonlendiren degerler, normlar, semboller, sayitlilar, uygulamalar ve

geleneklerdir (Yildirim, 2001: 8).

Orgiitsel Etkililik: Orgiitiin amaclarim gerceklestirme diizeyi (Hoy ve Miskel,
1987; Karsli, 2004: 15)

Etkili Okul: Lezotte’ye (1991) gore etkili okul, okula devam eden biitiin
ogrencilerin verilen programlardan en iyi sekilde yararlanmasi, bagka bir deyisle

hazirlanan programin arzu edilen hedefe ulasmasidir (Akt. Simsek, 2002: 27).
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2. KURAMSAL TEMELLER VE iLGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde sirasiyla etkililik kavrami, etkili orgiit, etkili okul, etkisiz okul,
etkililik yaklagimlari, etkililik modelleri, etkililik boyutlar1 ve bu konularla ilgili

yapilmig arastirmalar yer almaktadir.

2. 1. Orgiit Kavram

Her toplum ihtiyaglarim1 karsilayabilmek, gelismek, ilerlemek, biinyesinde
olusan sorunlarim1 ¢6zmek ve refahini arttirabilmek i¢in bir takim kurumlara ihtiyag
duyar. Ihtiyaglarin ve sorunlarin gesidine gére olusan bu toplumsal kurumlarinin
kurulus amaclarimi gergeklestiren birimler orgiitlerdir.

Insanlarin tek baslarina gerceklestiremedikleri isleri ve iistesinden gelemedikleri
sorunlarini giderebilmek i¢in olusturulan orgiitler, toplumun isleyis bicimini belirleyen
temel araglardir.

Orgiit; is ve islev boliimii sonucu, bir yaptirim giicii ve sorumluluk siradiizeni
icinde ortak ve agik bir amacin gergeklesmesi i¢in bir insan toplulugunun etkinliklerinin
koordinasyonu olarak tanimlanabilir (Schein, 1977: 11).

Orgiitler yasamimizin her yoniinii kapsamustir. Yasantimizin biiyiik bir boliimii
orgiitlerde gecer, ya da onlardan etkilenir. Modernlesmenin temel sonuglarindan biri
insan ihtiyaclarmin artmasidir. Yeryliziindeki kaynaklarin kisitli olmasi, artan bu
ihtiyaclarin rasyonel bir sekilde giderilmesini zorunlu kilar. Bu rasyonellik ise orgiitler
aracihfiyla saglanabilir. Orgiitler tek bir nedenle ortaya ¢ikarlar: bireysel olarak
basaramadigimiz seyleri gerceklestirmek i¢in orgiitler kurar, ya da onlara {iye oluruz.
Bagka bir deyisle bir orgiitiin varlik nedeni, belirli amaglarin ancak birden fazla kisi ile
ve bir grup olarak gerceklestirilebilmesidir (Can, 1997: 3).

Orgiit insanlardan ve onlarin esgiidiimlenmis eylemlerinden olusur. Orgiitlerde
yer alan insanlarin eylemlerini belirleyen 6ge, orgiitiin kurulus nedeni olan orgiitsel

amaglardir.
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Orgiitsel amaglar aynm1 zamanda etkin politikalarin, ydntemlerin, stratejilerin ve
ilkelerin saptanmasinda 6n bilgiler saglayan ve Orgiitiin gelecegini tayin eden bir isleve
sahiptir (Hicks, 1979: 80).

Orgiitte belirlenen amaclara ulasilabilmesi, drgiitsel amacin 6ngdrdiigii her tiirlii
girdinin temini ve Orglit iiyelerinin amaca doniik olarak yaptigi eylemlerle miimkiin
olabilir (Agikalin, 1994: 3).

Orgiit kavrami  iki degisik anlamda kullamlabilir.  Birincisi  bir
yap,iskelet,0nceden planlanmis iliskiler toplulugu anlamina gelen orgiittiir. Ikinci
anlamda ise, bu yapinin olusturulmas: siirecini, bir dizi faaliyeti, orgiitlenmeyi ifade
eder. Hatta bazen orgiit kavramina bir {iglincli anlamda verilmektedir. Bu anlamda
orgiit, toplumdaki diger varliklar arasinda bir sosyal sisteme verilen isimdir (Kogel,
2001: 13).

Orgiit calisanlarinin ulasacaklari hedefleri saptayabilmek ve belirleyebilmek igin
amaglarin agik bir bigimde ifade edilmesi gereklidir.

Cagdas orgiitlerin iirlin iiretmek ve isgorenlerin ihtiyaglarini karsilamak olarak
ifade edebilecek iki amaci vardir. Birinci amag¢ ekonomik, ikinci amag ise daha ¢ok
insan iligkilerine dayalidir. Her iki ama¢ da aym degerde ve yeterli diizeyde
gerceklestirilmelidir (Basaran, 1992: 11).

Orgiitiin bigimsel ve dogal yapist bu amaglarin gergeklestirilmesine doniik
olarak islemesi gerektiginden, her iki amacin da yeterli diizeyde gerceklestirilmesi
orgiitsel etkililik agisindan 6nem tagimaktadir.

Orgiitiin tiimii iginde derinden paylagilan amag, deger ve gorev duygulari
olmadan belli bir biiyiikliik 6lciisiinii ve etkililigini koruyabilmis bir 6rgiitiin uzun bir
siire yasamas1 miimkiin gdziikkmemektedir (Ozdemir, 2000: 8).

Orgiit amaglarmin gergeklestirilmesi igin Orgiitte yapilmasi gereken is ve
islemler Orgiitii kuranlarca belirlenir. Belirlenen bu is ve islemler ¢oziimlenerek orgiit
tiyeleri arasinda gorev olarak paylastirilir. Bagka bir deyisle gorevlerin dikey ve yatay
olarak belirlenmesi orgiit yapisinin olusturulmas i¢in gereklidir.

Orgiit yapisi, orgiitteki davranmis kalibinin nispeten sabit ve yavas degisen
boliimlerini kapsar (March ve Simon, 1975: 191).

Orgiitiin yapisal boyutu; anatomi, fizyoloji, hiyerarsi, rol ve statii gibi

kavramlardan olusmaktadir. Orgiitiin anatomisi, karar verme islemlerinin dagilimida
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goriiliir. Orgiit iiyelerinin kararlarmi etkileme yollari, drgiit fizyolojisini meydana getirir
(Bursalioglu, 1998: 26).

Bir oOrgiitin s6z edilebilmesi arasinda ortaya ¢ikan ve faaliyet planinda
belirlenmemis olan esgiidiim sekilleri olarak bilinmektedir (Schein, 1976: 10).

Orgiitiin her diizeyindeki yetki ve sorumluluklarm belirlenerek, aralarindaki
iligkilerin belirtilmesi oOrgiitiin bicimsel yapisinin olusturulmasi ic¢in gereklidir. Bu
olusumun orgiitteki hiyerarsiyi meydana getirdigi sdylenebilir.

Orgiitiin yapis1 i¢inde gerek makamlarin gerekse yetkilerin dagilimi hiyerarsiyi
meydana getirir. Hiyerarsi, orgiitiin amag¢ ve yapr boyutlar1 arasinda bir koprii gérevi
gérmektedir (Bursalioglu, 1998: 27). Orgiitiin amag ve yapr boyutlar1 arasindaki bagin
etkili bir sekilde kurulabilmesinin orgiitsel iletisimin islevsel olmasina bagli oldugu
sOylenebilir.

Toplumlarin temel yapisinda onemli 6gelerden biri olan kiiltiir kavrami ayni
zamanda Orgiitler i¢in de ¢ok biiyiik 6nem arz etmektedir. Nasil ki toplumun tiyeleri o
topluma ait olan kiiltiirii ve ona ait olan degerleri, davranislar1 ve normlar1 kabul edip
onlara gore yasarsa bir orgiitte ¢alisan kisiler de orgiitiin kiiltiiriinii anlay1p islerini ve is
disindaki iliskilerini de bu kiiltiire gore sekillendirmektedirler.

Orgiite kiiltiirel agidan yaklasildiginda, “iiyeler tarafindan sosyal olarak
olusturulan ve paylasilan bir anlamlar sistemi” bi¢iminde tanimlanmakta; yonetimin
temel gorevi de bir bakima bu anlamlarm yonetimi olarak gériilmektedir. Orgiit icindeki
bireylerin, Orgiitte gerceklestirdikleri her tiirlii i1 ve eylemleri rutin bicimde,
kendiliginden, bilingli yada bilingsizce paylastiklari birtakim anlamlar (sayitl, inang,
deger vb.) iizerine kurarak gergeklestirdikleri kabul edilmektedir. Orgiitlerin sadece
ekonomik, politik ve maddesel kavramlarla c¢oziimlenemeyecegi; ayni zamanda
sembolik, biligsel, diisiinsel kavram ve terimlerle de aciklanabilecegi goriisiinden
hareketle, 6zellikle orgiitiin soyut ve bigimsel olmayan yonii vurgulanmaktadir (Sisman,

2002: 39-40).

2. 2. Kiiltiir ve Orgiit Kiiltiirii
Kiiltiir, iizerinde ¢ok tartisilan, ancak tanimi konusunda fikir birligi olmayan;
kullanilmas: kolay, ancak tanimlamasi zor bir kavramdir. Birey, grup ve toplumlarla

ilgili ¢ogu sorunlari, kiiltiir ve buna bagli kavram ve siireclerle aciklamak kolay
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goriinmekte; ancak kiiltiiriin ne oldugunu ya da ne olmadigini tanimlamak pek kolay
gorinmemektedir (Giiveng, 1994: 110).

Kiiltiirle ilgili yapilan her tanimlama kiiltiiriin dogasi ile ilgili farkli teorilerin
olusmasina neden olmaktadir. Antropologlar arasinda bile nasil izah edilecegi lizerinde
yaygin bir anlagsmazlik bulunmaktadir (Ericson, 1987; Tunstall, 1988: 45; Terzi, 1999:
75).

Kiiltiirlin tanim1 tizerinde uzlasma olmamasina ragmen, arastirmacilar arasinda
kiiltiirle 1ilgili olarak; kiiltiirlin, biitiinciil(holistic), tarihsel temelli, antropolojik
kavramlarla ilgili, toplumsal olarak insa edildigi ve degisiminin zor oldugu seklinde bir
uzlagsma goriilmektedir (Hofstede ve digerleri, 1990: 286; Terzi, 1999: 75).

Giliveng (1994: 98) kiiltiirtin bilim alaninda uygarlik, beseri alanda egitim
siirecinin {iriinii, estetik alanda giizel sanatlar, maddi ve biyolojik alanda cogaltma,
tiretme ve yetistirme olarak ifade edildigini belirtmektedir.

Taylor ise kiiltiirii: "Bilgiyi, imani, sanat ve ahlaki, 6rf ve adetleri, ferdin oldugu
bir cemiyetin liyesi olmasi nedeniyle kazandigi aliskanliklar1 ve biitiin maharetleri i¢ine
alan karmagik bir biitiin" olarak tanimlamistir (Erdogan, 1975: 9).

"Insanlara diinyaya bakis acisini, olaylar1 ve bireyleri algilama bigimlerini
belirlemektedir ve ayn1 topluluga ait bireylerce paylasilan, bir nesilden digerine gegen
tutum, davranis, degerlendirme, inan¢ ve yasam bigimlerini yorumlamay: saglayan bir
olgudur" denilebilir (Yildirim, 2002: 26).

Birey yasamini herhangi bir toplumun, grubun, ailenin organizasyonun ya da
tiimiiniin bir tiyesi olarak goriir. Bu gruplarin iiyesi olabilmek i¢in ise o toplulugun kural
ve kosullarina uymakla yiikiimliidiir. Toplumlar1 ve yapilan birbirinden farkli kilan en
temel o6zellik kiilttirleridir.

Kiiltiiriin var olma nedeni insandir, ya da baska bir deyisle insan kiiltiir
varhgdir. Insani diger canlilardan ayiran da iste bu kiiltiir yaratma dzelligidir. Bireysel
acidan bakilinca kiiltiir, kisiye 6zgiidiir. Toplumsal agidan ise tarihin damgasini tagiyan,
kusaktan kusaga aktarilan, insanlar arasi ortak bir ¢cok seyin paylasimi olarak goriiniir
(Toprak ve Ersun, 1998: 3).

Orgiitlerin iiretim bigimi, gereksinimleri ve amagclarini destekleyen bir calisma
ortami1 yaratilmaya calisilir. Bunlarin gerceklestirilmesi i¢in ¢alisma ortaminin bir

sisteme oturtulmasi zorunludur. Yonetsel politika ve stratejiler, ¢alisma ilkeleri, tutum
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ve davranislar, roller, deger ve normlar, semboller, gelenekler ve aligkanliklar bu
sistemin pargalarini olusturur. Orgiitiin her bir iiyesinin uyum gdstermesinin beklendigi
bu 6gelerin olusturdugu biitiin “orgiit kiiltiiri”’dir (Berberoglu, 1994: 155).

Orgiitsel yasami temel karakterini anlamada orgiitsel kiiltiir kavramin1 bilmek
gerekir. Grup kiiltiiriine ilgi aslinda yeni degildir. 1930’Iu ve 1940’11 yillarda Chester
Barnard ve Elton Mayo bi¢imsel olmayan Orgiitlerin dogmasini, degerlerini, normlarini
ve duygularini analiz etmislerdir. Ancak kavram olarak orgiit kiiltiirii 1980’lerde
Amerikali isletme yonetimi bilim adamlarimin kaleme aldiklart bir kavram olarak
yonetim literatiiriine girmistir (Celik, 1993: 136).

Kiiltiirii tarif etmedeki giicliigli, Turhan (1972: 35-36) bazi terimlerin ait
olduklar1 bilim dallarinin gelisimine tabi olarak zaman igerisinde yeniden tanimlanmasi
zorunluluguna ve bu terimlerin kullanilan dilde bilimin onlara vermek istedigi anlamlar
disinda bazen zit anlamlar kazanmis olduguna baglamaktadir.

Orgiit kiiltiirii, orgiitiin her kademesinde isgdren personelin davramslarini ve
dolayisi ile orgiitiin genel goriintiistinii sekillendiren deger, diislince ve normlar biitiinii
olarak da tamimlanabilir. Benzer bir tanima gore Orgiit kiiltliri, tiim personelin
davraniglarint ve Orgiitiin genel goriintlisiinii sekillendiren semboller araciligi ile
Ogrenilebilen ve Ogretilebilen, kusaktan kusaga aktarilan, degisebilen nitelikteki deger,
diisiince ve normlar biitiiniidiir (Unutkan, 1995: 38).

Orgiit kiiltiirii, 6grenilen ve paylasilan degerler, inanglar, davranis 6zellikleri ve
semboller toplami1 olarak da tanimlanmaktadir. Bu paylasma ne kadar genisse, kiiltiir o
derece genel, ya da iist kiiltiir olma 6zelligine kavusmaktadir. Bu agidan da bakinca bir
genel kiiltiir i¢inde, degisik deger, inang ve sembollerin paylasildigr alt kiiltlirler
olusabilir (Kogel, 2001: 25).

Orgiitsel kiiltiir, 6rgiit {iyelerine farkli bir kimlik veren ve 6rgiite baglanmasina
yardimcr olan ve Orgiit iiyeleri tarafindan paylasilan i¢c degiskenleri sunmaktadir
(Barnabe, 1991; Celik, 2002: 37). Orgiit kiiltiirii, orgiit i¢in baskin degerler sistemidir
(Boone ve Kurtz, 1990; Alev S6nmez, 2006: 86).

Kiiltlir bir orgiitte (okulda) yasama gecirilmis bilingli ya da bilingsiz ya da yar1
bilingli, sekilde uygulanan bir dizi sayitli, inang ve degerler biitliniidiir. Kiiltiir okulun

davranigsal diizenlemelerine damgasini vurur (Balci, 2001: 177).
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Kurum kiiltiirti, orgiitte insanlarin nasil davranmasi ve birbirini nasil etkilemesi
gerektigini bicimlendiren, islerin nasil yapildigin1 gdsteren paylasilan inanglar, tutumlar
tahminler ve beklentiler modelidir (Akinci, 1997; Ozdemir, 1998: 89).

Orgiit kiiltiirii, orgiitte bireyler tarafindan tasinan degerler, inanglar, torenler,
efsaneler, sayitlilar, ideolojiler, normlar ve simgelerin Orgiit liyelerince paylasilarak
benimsenmesi sonucunda tamamen oOrgiite 6zgii farkli inan¢ ve beklenti oriintiileri
biciminde doniisiimiiyle olusmus orgiitsel anlamlar ve semboller sistemidir (Karsli,
2004: 35).

Orgiitler, kiiltiirlerini ve alt kiiltiirlerini karakterize eden yargilarin bir araya
gelmesiyle Ogrenirler. Yeni oOrglitsel tepkiler; alt kiiltiirlerde, 6grenme kiiltiirlerindeki
degisiklikleri yenilemeye ihtiya¢ duymazsa, diyalog boyle bir 6grenmenin esas unsuru
olacaktir, 6grenen Orgiit 6grenmeyi tesvik eden, personeli gelistirmeyi 6n plana alan,
acik haberlesme ve yapici diyalogu 6n plana ¢ikaran orgiittiir (Téremen, 2001; 105).

Orgiitsel kiiltiir 6rgiit {iyeleri arasindaki iletisimi saglar, diger informal mesajlar,
isgorenler arasindaki hikayeler ve dedikodular, informal iletisim yoluyla isleyen
mesajlar, sloganlar, orgiitsel dokiimanlar, gurup toplantilar1 ve halka yonelik toplantilar
iletisim siirecinin igletilmesiyle anlam kazanir (Celik, 1993: 22).

Tanimlarin bu denli c¢esitliligine ragmen, bunlar arasinda bazi ortak noktalar
gozumtze ¢arpar:

1. Oncelikle tiim tammlarda orgiit iiyelerince paylasilan bir degerler
biitiiniinden bahsedilmektedir. Bu biitiin, iiyeler dogru ve kabul edilebilir olan
davranigla, yanls ve kabul edilemez olan davranisin ne oldugunu bildirir. Ornegin bir
isletmede sorunlardan dolayr miisteri ile tartigmak, “miisteri her zaman haklidir”
anlayisindan hareketle hos goriilmeyebilir.

2. Ikinci ortak nokta, degerler biitiiniiniin tiim iiyelerce, sorgulanmaksizin dogru
kabul edilmesidir.

3. Tanimlarda, kiiltiirel yapiya genellikle islevselci bir anlayisla yaklagilmaktadir.

4. Tanimlardaki bir diger ortak yon de, degerleri iletimi ve paylasilmasinda
kullanila yollara iliskindir. Orgiit igindeki sembollerin, bunlara yiiklenen anlamlarin,
hikayelerin ve ge¢mis olaylarin hem ortak kiiltiiriin yaratimi ve iletimini saglayan hem
de davranislar1 yonlendiren kiiltiirel unsurlar oldugu belirtilmektedir (Sabuncuoglu ve

Tiiz, 1998: 37-38).
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Orgiit kiiltiiriiniin 6zellikleri asagidaki gibi sayilabilir:

1- Orgiit kiiltiirii, orgiite calisanlarin deger, norm ve davranis sistemleri ile
ilgilidir. Calisanlarin davraniglarin1  sekillendirerek, Orgiit icindeki bireyler arasi
iliskileri etkiler.

2- Uyum saglayabilir ve degisebilir nitelik tasir.

3- Sosyal nitelik tasir. Diger bir ifadeyle orgiit kiiltiirii, birden ¢ok bireyin bir
araya gelerek meydana getirdigi bir olgudur.

4- Semboller ve sembolik hareketler araciligiyla Ogrenilebilir ve gelecek
nesillere aktarilabilir.

5- Antropolojik kavramlarla iligkilidir.

6- Zamanla olusan bir kavram olmasi nedeniyle ge¢cmis zamana bagli olarak
belirlenmistir.

7- Biitiinciil 6zellik tasir. Diger bir ifade ile orgiitiin biitiiniine yonelik olup her
kademede calisan personele ait duygu, diisiince deger ve inanglar biitiiniinii ifade eder.

8- Yapi, strateji ve sistem gibi teknik unsurlarla personel, yonetim tarzi ve
yetenek gibi beseri unsurlar arasinda baglantiy1r ve uyumlasmay1 saglar.

9- Bireyler tarafindan meydana getirilmistir. Orgiit iiyelerinin diisiince, istek ve

davraniglarinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikar (Unutkan, 1995: 41).

2. 3. Orgiit Kiiltiirii Stmflamalan

Bazi1 yazarlar orgiit kiiltiirinti bir metafor gibi gérme egilimindedir. Metafor, bir
olguyu digerine benzeterek anlamaya caligmak demektir. Ornegin, yonetilenler igin 6z
evlat iivey evlat benzetmeleri birer metafordur. Bu durumda orgiit kiltiirii, olciliye
tartiya gelen bir sey olmaktan ¢ikmistir (Arslan, 2001: 36). Asagida orgiit kiiltiirleri ile
ilgili baz1 siniflamalar verilmistir (Sigsman, 2002: 141):

2.3.1 Harrison’un Siiflamasi

Harrison (1972), orgiitler acisindan kiiltiirii, orgiitiin karakteri karsiliginda
kullanmig olup dort tiir kiiltiir ya da orgiitten s6z etmistir. Bunlar, gii¢ kiltiirii, rol
kiiltiirti, gorev kiiltlirii ve birey kiiltiirii olarak adlandirilmistir. Bunlardan her birine de

eski yunan tanrilarinin adi verilmistir. Bu siniflama, daha sonra bu konuda yapilan bazi
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siniflamalara da kaynaklik etmistir. Bu kiiltiirlerin baslica 6zellikleri de soyle ifade
edilmistir;

Gii¢ Kkiiltiirii (Zeus) : Giiclin ve denetimin merkezde toplandig1 orgiit ya da
kiltir tipidir. Bu kiiltiir, egemenlik ve c¢ikar temeline dayali bir kiiltiir tipi olarak
tamimlanmaktadir. Orgiitte giicii elinde bulunduranlar, digerleri {izerinde bir egemenlik
kurarlar. Bu orgiitleri karakterize eden temel 6zellik, siirekli gii¢ ve ¢ikar ¢catigsmalaridir.
Bu kiiltiir, daha ¢ok geleneksel yonetim anlayisiyla yonetilen orgiitlerde gbézlenen bir
kiltiir tipi olarak nitelendirilmektedir (Sigsman, 2002: 141).

Yani oOrgilitteki belli kimseler baskin konumda olup, digerleri de onlara itaat
ederler. Yonetim giicii elinde bulundurmasimin yani sira her seyden haberdardir.Gii¢
kiiltliriine dayali orgiitlerde ¢ogu zaman ‘korku’ duygusu hakimdir (Pheyses, 1993: 17;
Aydin, 2002: 31).

Bu kiiltiir merkezi otoriteden yayilan etki ve gili¢ vasitasi ile merkeze baglhdir.
Bu orgiitler merkezi giic kaynaklarimin isteklerine gore hareket edip, teamiillere gore
calisirlar. Bu orgiitlerde cok az rol, bilirokrasi ve prosediir vardir. Kontrol merkeze
cagirma veya merkez tarafindan gorevlendirilen onemli kisiler vasitast ile genis bir
bicimde merkez tarafindan yapilir. Bu orgiit ve kiiltiirlerin ¢abuk hareket etme ve

tehlikeye reaksiyon gosterme yetenekleri vardir (Terzi, 1999: 54).

Rol Kkiiltiirii (Apollo): Biirokratik 6zellik ve ilkelerin 6n planda oldugu bir
kiltir tipi olup bu kiiltirde rasyonellik, kurallar, hiyerarsi, rol, statli, makam,
sorumluluk gibi konulara 6nem verilir. Giiclin kaynagin1 uzmanlik ve orgiitsel. islevler
olusturmaktadir. Orgiitte islerin ve rollerin tanimina &nem verilir. Giiciin kaynagi
makamdir. Ise gére adam segilmesine 6nem verilir (Sisman, 2002: 141).

Rol kiiltiirii asir1 derecede merkezi ve biirokratiktir Orgiit piramit seklinde olup,
list diizeyde gok az sayida insan vardir. Orgiitte yer alan farkli boliimlerdeki insanlarin
yapmast beklenen faaliyetler kurallarla belirlenmistir. Rol kiiltiirii de, bu beklentilere
uygunlugu vurgulamaktadir (Pheyses, 1993: 17; Aydin, 2002: 31).

Bu kiiltir ayrintili iglemler, yetki tanimlamalari, iletisim prosediirleri,
anlagmazliklar1 ¢6zme konusunda yazili kurallar koyma gibi 6zellikler tasir. Bu kiiltlirde
rol veya is tanimamasi o isi yapan isgérenden daha Onemlidir. Hiyerarsik giic bu

kiiltiirde ana gii¢ kaynagidir. Kisisel gii¢c hos goriilmez ve uzmanlik giicli ancak yerinde
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hos goriiliir. Roller ve prosediirler temel etkileme mekanizmalaridir. Bu kiiltiiriin
etkililigi isgorenlerin  kisiliklerinden ziyade, sorumluluklar ve isbdliimiiniin
rasyonelligine baghdir. Rol orgiitli sabit bir c¢evrede bulundugu siirece basarili
olabilecek, ¢evre oligopol ve monopol 6zellikler gosterdigi olglide basarili olabilecektir

(Handy, 1981 :180; Terzi, 1999: 55).

Gorev Kkiiltiirii (Athena): Bu kiiltiirde temel 1lgi noktas1 6rgiitsel amaclar olup
bu kiltiriin egemen oldugu orgiitler, is veya gorev merkezli Orgiitler olarak
nitelendirilmektedir. Orgiitte énemli olan &rgiitsel amaglarin gergeklestirilmesi, islerin
yapilmasidir. Orgiitte hemen her sey, amaglara hizmet etmesi oraninda degerlendirilir.
Dolayisiyla orgiitsel yapi, rol ve siireclerin, orgiitsel amaglar1 gerceklestirmeye dontik
olarak diizenlenmesi, gerektiginde degistirilmesi esastir. Bireysel amaglardan cok
orgiitsel amaclar 6n plandadir. Giiciin kaynagi uzmanliktir. Karar yetkileri ekiplere
verilmistir (Sisman, 2002: 142).

Gorev kiiltiirtine dayali orgiitlerde, gorevlerle ilgili disiplinler arasi proje
gruplar1 vardir. Ornegin bir reklam kampanyasi i¢in farkl disiplinlerden kisiler bir araya
gelerek ortak calismalar yapmasi miimkiindiir (Turner, 1990: 24; Aydin, 2002: 31).

Birey kiiltiirii (Dionisus): Bu kiiltiir, orgiitler bireyler i¢indir anlayisina dayali
olarak olusturulan oOrgiitlerde egemen bir kiiltiir tiirii olarak nitelendirilmektedir.
Oncelik, bireysel amag ve ¢ikarlara verilmektedir. Gérev merkezli drgiitlerde bireyler,
orgiit ve orglitsel amaglar icin bir arag olarak goriiliirken, birey merkezli orgiitlerde de
orgiitler, bireyler ve bireysel amaglarin gergeklestirilmesi igin birer ara¢ olarak
goriilmektedir (Sisman, 2002: 142).

Bu kiiltiirde birey odak noktasidir. Var olan orgiitsel yapi, orgiit igerisindeki
bireylerin ihtiyaglarin1 karsilamak ve desteklemek i¢in vardir. Bu kiiltiir avukathk
biirolari, kiiglik danismanlik sirketleri ve sivil toplum orgiitlerinde goriilebilir (Handy,
1981 :183; Terzi, 1999: 55).

2.3.2. Charles Handy’nin Siniflamasi

Handy (1985), Harrison (1972)’un smiflamasini temel alarak benzer bigimde
giic kiiltiiri, rol kiiltiirli, gérev merkezli kiiltiir, kisi merkezli kiiltlir olmak iizere dort tiir
orgiit kiltlirlinden s6z etmistir. Bunlarin 6zellikleri de kisaca sdyle belirtilmistir

(Sisman, 2002: 142):
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Giic (Zeus) Kiiltiirii: Ozellikle kiigiik isletmelerde ve askeri oOrgiitlerde
gdzlenebilecek bir kiiltiir tiirii olarak tanimlanmaktadir. Orgiitte giic, belirli merkezlerde
toplanmustir. Otokratik bir yonetim bi¢imi egemendir. Buna bagli olarak merkezi bir
denetim anlayis1 vardir.

Rol (Apollo) Kiiltiirii: Tipik biirokratik orgiitlerde ve devlet biirokrasilerde
goriilebilecek bir kiiltlir tlirii olarak tanimlanmaktadir. Giiciin kaynagini uzmanlasma
olusturmaktadir. Rol, is ve yetkilerin tanimi, rasyonellik, hiyerarsi, kurallar ve
prosediirler 6nemlidir.

Gorev (Athena) Kiiltiirii: Birlikte, i yapmaya donilik proje gruplarmin ve
takimlarm oldugu kiigiik gruplara 6zgii bir kiiltiir tiirii olarak tanimlanmaktadir. Is-gorev
merkezli olarak olusmus bir kiiltiir tipidir. Orgiitte dnemli olan islerin yapilmasidir.
Giciin kaynagi, genelde uzmanliktir. Esnek birer orgiit yapisi ve yetki gdcerimi s6z
konusudur. Kidem ve statii yerine yetenek 6n plandadir.

Birey Kiiltiirii: Orgiitiin merkezinde bireyin yer aldi1 ve dnemli goriildiigii
orgiitlerde gozlenebilecek bir kiiltlir tiirli olarak tanimlanmaktadir. Bireye hizmet ve
bireyin mutlulugu 6n plandadir. Orgiitte herkes, bir ¢aligan olmanin yaninda bir insan ve
basli basina bir deger olarak goriiliip oOrgiit kiiltiiriinden c¢ok bireysel kiiltiirler 6n

plandadir (Sisman, 2002: 143).

2.3.3. Diana Pheysey’in Siniflamasi

Bu simiflamada da Harrison (1972) ve Handy (1985)’nin siniflamalar1 temel
alinmis, yukaridakilere benzer bicimde orgiit kiiltiirleri, rol kiiltiirli, basan kiiltiirii, giic
kiltiirii ve destek kiiltiirii olarak dort grupta toplanmistir. Bunlarin ozellikleri de
sOyledir (Sigman, 2002: 142):

Rol Kiiltiirii: Daha ¢ok kiiclik isletmelerde goriilebilecek bir kiiltiir tipi olarak
nitelendirilmekte, piramit tipi bir hiyerarsinin s6z konusu oldugu orgiitlerde gozlenen
bir kiiltiir olarak tanimlanmaktadir. Orgiitte hiyerarsi ve otorite 6n plandadir. Roller, is
tanimlari, kurallar, islevler, onceden belirlenmistir. Rasyonellik, her seyin onceden
belirlenmesi ve orgiitsel amaglar 6n plandadir. Klasik biirokrasiler olarak nitelendirilen
orgiitler, bu gruba girmektedir. Bu tiir kiiltiirlerin egemen oldugu orgiitlerde otoriter bir
yonetim bi¢imi séz konusudur. Insan dogasina iliskin de daha ¢ok X kuraminin

varsayimlari kabul gormektedir.
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Basar1 Kiiltiirii: Kurallardan c¢ok islerin yapilmasinin ve amaglarin
gerceklestirilmesinin 6n planda goriildiigii orgiitlerde gozlenebilecek bir kiiltiir tiirii
olarak nitelendirilmektedir. Biirokratik yapilanmanin 6tesinde esnek yapilanma, esnek
blirokrasi, matrix orglitlenme tipi esastir. Uzmanlagmaya ve bireysel sorumluluga 6nem
verilmektedir. Insan dogasina iliskin olarak da daha ¢ok Y kuraminin varsayimlart
kabul edilmektedir.

Gii¢ Kiiltiirii: Hiyerarsinin 6n planda oldugu ve orgiitte giiciin belirli kisilerde
toplandig kiitiir tipini ifade etmektedir. Giig, statii, denetim, itaat gibi kavramlara vurgu
yapilir. Yetkiler, genelde iist yoneticilerde toplanmustir. Orgiitte yatay iletisimden ¢ok
dikey iletisim, itaat ve denetim esastir. Oldukga otoriter bir yonetim anlayis1 egemendir.
Insan dogas1 konusunda X kuraminin varsayimlar1 6n plandadir.

Destek Kiiltiirii: Herkesin degerli olarak goriildiigii 6rgiitlerde var olabilecek bir
kiiltiir tiiri olup insanlar aras1 karsilikli iliski, etkilesim, informal iligkiler, yardimlagma,

giiven ve karara katilmaya 6nem verilir.

2.3.4. Quinn ve McGrath’mn Simiflamasi

Quinn McGrath (1985) orgiit kiiltiirlerini, yukaridakilerden farkli bir bicimde
rasyonel, gelismeci, uzlagsmacit ve hiyerarsik kiiltiirler olarak siiflandirmistir. Bu
kiiltiirlerin baz1 6zellikleri ise sdyle siralanmistir (Sisman, 2002: 144-145):

Rasyonel Kiiltiir: Bu kiiltiirde amaglarin  belirginligi, amaclar {izerinde
yogunlasma, mantiksal yargilama esastir. Performans olgiitleri, verimlilik ve etkililiktir.
Giiciin temeli, yeterlilige dayalidir. Amag merkezli, direktif liderlik stili egemendir.

Gelismeci Kiiltiir: Bu kiiltiirde amaglarda esneklik s6z konusudur. Performans
Olciitleri, digsal destek, gelisme ve kaynak (girdi) saglamadir. Giiclin kaynagi
degerlerdir. Risk merkezli, yenilik¢i liderlik stili egemendir.

Uzlasmaci Kiiltiir: Bu kiiltiirde orgiitiin temel amaci, grubun birlikteligini ve
stirekliligini saglamak olarak goriilmektedir. Olumlu iklim, tartisma, katilma, uzlasma
esastir. Performans oOlgiitli, grubun morali, uyumu, kaynagmasidir. Giiciin kaynagi,
informal statiilerdir. Destekleyici ve ilgili liderlik stili vardir.

Hiyerarsik Kiiltiir: Bu kiiltiirde kurallarin uygulanmasi esastir. Performans
oOl¢iitleri, istikrar ve kontroldiir. Giiclin kaynagi, teknik bilgidir. Belgeleme, hesaplama,

tahmin, degerlendirme 6nemlidir. Koruyucu, muhafazakar liderlik sitili egemendir.
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2.3.5. Cameron ve Quin’in Siniflamasi

Cameron ve Quin (2000) tarafindan orgiit kiiltiirleri bir bagka agidan girisimci,
isbirligine dayali, yapilastirilmis, pazar merkezli kiiltiir olmak {izere dort grupta
toplanmistir. Asagida bu kiiltiirlerin 6zellikleri kisaca agiklanmistir (Sigsman, 2002:
145):

Girisimci Kiiltiir: Bu kiiltiir, belirsizlik veya fazla enformasyon yiiklemesi
karsisinda uyum, esneklik ve yaraticiligi tesvik eder. Orgiitsel yapilasma ve rehberlik
diisiik diizeyde olup bireysel yaraticilik ve yenilik tesvik edilir ve beklenir. Dinamik,
yaratici bir i ortaminin s6z konusu oldugu bu kiiltiirde insanlarin deneyim, yenilik ve
risk ile biitlinlesmesi beklenir. Bu Kkiiltiiriin gozlenebilecegi bazi orgiitler, yazilim
sirketleri, danigmanlik sirketleri olabilir.

Isbirligine Dayah Kiiltiir: Bu kiiltiiriin egemen oldugu 6rgiitler, genis bir aileye
benzerler. Ortak degerlerin paylasilmasi, takim ¢aligmasi, birlik duygusu, ¢alisanlarin
katilimi, calisanlarin Orgiitle biitiinlesmesi ve ¢alisanlarin kendilerini gelistirmeleri,
tesvik edilir. Bu orgiitler, dostca iligkilerin 6n planda oldugu isyerleridir. Liderler, birer
yol gosterici olup calisanlar arasinda baglilik, sadakat ve biitiinlesme ileri diizeydedir.
Saglik kurumlari, tiiniversiteler ve bazi endiistri firmalarinda bu tir bir kiiltiir
gozlenebilir.

Yapilasmis Kiiltiir: Bu kiiltiir, temel endiistri sektoriindeki uzun Omiirlii
isletmelerde goriilebilecek bir kiiltiir olarak nitelendirilmektedir. Bu orgiitlerde acik bir
otorite siniri, standart kurallar, prosediirler, ileri diizeyde formellik, yapilagsma s6z
konusudur. Bu gruba girebilecek bazi orgiitler, oto fabrikalari, biiyilk dogal kaynak
isletmeleri, dini, askeri ve devlet orgiitler, gelismis fast-food isletmeleri olabilir.

Pazar Merkezli Kiiltiir: Pazar lizerinde yogunlasan orgiitler, piyasada 6nemli
bir yere sahip olmak icin ¢aba gdsterirler. Bu orgiitler, daha ¢ok sonu¢ merkezli ¢aligma
yasamini 6ngoriir. Bu orgiitlerde liderler, kararli ve isteklidir. Calisanlarin beklentileri
yiiksek olup bu beklentiler siirekli artig gosterir. Uzun vadeli hedefler s6z konusu olup
sorumluluk ve o&diiller, bireylerin oOrgiite kattigi degere goredir. Bu tiir orgiitler,
danigmanlik firmalari, General Elektrik, Pfizer gibi kendi endiistrisi i¢inde oldukca

hirsli isletmeler olabilir.
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2.3.6. Orgiit Kiiltiirleri ile ilgili Diger Simiflamalar

Yukaridakilerin disinda Bourantas v. d. (1990) tarafindan orgiit kiiltiirleri kuliip
kiltiri (iy1 iliskiler tizerine kurulmus), rol kiiltiirii (hiyerarsi ve kurallar iizerine
kurulmus), gorev kiiltiirti (gérev temeli lizerine kurulmus), var oluscu kiiltiir (kadercilik
tizerine kurulmus) olarak siniflandirilmistir (Sisman, 2002: 146).

Wiener (1988), ise orgiit kiiltliirline daha ¢ok oOrgiitsel degerler yoniinden
yaklasmig, bu degerlerin de esas itibariyle karizmatik liderler ya da orgiitsel
geleneklerden kaynaklanacagini ileri siirmiistiir. Ayrica bu degerlerin islevsel ya da elit
mabhiyette olabilecegini belirtmistir. Buna gore orgiit kiiltiirlerini de islevsel-geleneksel
kiiltiir, islevsel-karizmatik kiiltiir, elit-karizmatik kiiltiir; elit-geleneksel kiiltiir olmak
lizere dorde ayirmistir. Plimpin tarafindan da orgiit kiiltiirleri, sonu¢ merkezli, isgéren
merkezli, Orgiit merkezli, kazang merkezli, miisteri merkezli kiiltiirler bigiminde
siniflandirilmistir (Hofstede, 1990; Sisman, 2002: 146).

Jones (1983) tarafindan Orgiit kiiltiirleri, iiretken, biirokratik ve profesyonel
kiltiirler, Cock v.d. ve Wallach tarafindan da biirokratik, yenilik¢i ve destekleyici
kiltiirler biciminde simiflandirilmistir (Hofstede, 1990; Sisman, 2002: 146).

Orgiit kiiltiirleri, giiglii ve zayif kiiltiirler biciminde yapilan smiflamaya benzer
olarak birlestirici ve parcalanmis kiiltlirler (Arogyaswamy&Byles, 1987); islevsel ve
islevsel olmayan kiiltiirler (Peters Waterman, 1982); homojen ve heterojen kiiltiirler
(Gregory, 1983) bigiminde de siniflandirilmistir (Sisman, 2002: 146).

Bunlarin disinda Deal S Kennedy (1982) tarafindan da orgiit kiiltiirler1 dort
grupta toplanmistir. Bunlar, yliksek risk-hizli geribildirim kiiltiirii, diisiik risk- hizh
geribildirim kiiltlirli, yliksek risk-yavas geribildirim kiiltiirii, diisiik risk- yavas geri
bildirim kiiltiirtidiir (Sisman, 2002: 146).

Burada orgiit kiiltiirlerinin siniflandirilmasiyla ilgili olarak yukarida yapilan
siiflandirma bigimlerinden giiclii (strong) ve zayif (weak) kiiltiirler biciminde yapilan
siiflandirma bi¢imi temel alinarak giiclii kiiltlirlerin baslica 6zellikleri belirlenmeye
calisilmigtir. Gugli kiiltiir, bir orgiitiin {iyelerinin temel kiiltiirel sayilti, inang ve
degerleri, ne dl¢lide paylastiklariyla yakindan ilgilidir. Eger sosyal bir grubun iiyeleri,
birtakim sayilt, inan¢ ve degerler lizerinde bir uzlasma saglayamamissa bu grupta giiclii

bir kiiltiiriin varligindan s6z etmek miimkiin degildir (O’Reilly v.d., 1991). Giglii
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kiiltiirlerin  orgiitsel yasamdaki bazi sonuglari, konuyla ilgili literatiir taramasi
sonuclarina gore sdyle 6zetlenebilir:

Gicli kiiltiirlere sahip orgiitlerde:

1. Calisanlarin yaratict ve basarili olmalan tesvik edilir. Calisanlarin mesleki
gelisimi ve isindeki basarisi i¢in yonetim tarafindan her tiirlii destek ve yardim saglanir
Orgiitte, yenilik ve degismelerle gelenekler; otoriteyle &zerklik arasinda bir denge
kurulur.

2. Gorevlerin yerine getirilmesinde calisanlara biiyiik ol¢iide 6zerklik verilir;
insanlar yanlis yapmaktan korkmaz, gorevleriyle ilgili konularda risk {istlenme
konusunda tesvik edilir. Bu nedenle de orgiitiin kurallar1 disina ¢ikanlar ve hata
yapanlar, kurallar1 bozan kisiler olarak degil; kendilerini riske atan kisiler olarak kabul
edilir.

3. Orgiit iiyeleri arasinda yarismayla igbirligi arasinda iyi bir denge kurulur.
Calisanlar, isleriyle ilgili konularda bir yandan kendi aralarinda yarismaya, diger
taraftan da karsilikli yardimlagma ve isbirligine tesvik edilir.

4. Calisanlar, yaptiklart islerle ilgili konularda sorumluluk iistlenmeye tesvik
edilir, isteklendirilir ve yaptiklari islerle ilgili konularda sorumluluk almaktan kaginmaz.

5. Orgiitte esnek bir yap1 bulunur ve ¢alisanlarin kontrol edilmesinde yakindan
denetim yerine, uzaktan denetim (kiiltiirel denetim) bigimi tercih edilir. Orgiitte egemen
olan kurallar, degismez, kat1 kurallar degildir. Yazili kurallardan ¢ok yazili olmayan
kurallar (kiiltiirel olctitler) 6nemli goriiliir.

6. Orgiitte hosgorii ortam1 egemen olup orgiitsel gatismalar karsilikli anlayis
icinde ¢oziimlenir ve catismadan yararlanilir.

7. Calisanlarin gorevine oldugu kadar sosyal yasantisina da ilgi gosterilir.
Calisanlar arasinda arkadashik iliskileri tesvik edilir. Orgiit, bir aile, kdy, kliip havasi
tagir. Calisanlar arasinda karsilikli hosgori, gliven ve dostluk bulunur.

8. Calisanlar arasinda uyum ve ahenk bulunur. Orgiite yeni katilan iiyeler, kisa
bir siire i¢inde drgiite uyum saglar ve orgiitlin diger iiyeleriyle kaynasir.

9. Orgiitte adil bir 6diil-ceza sistemi bulunur; iiyelere saglanacak her tiirlii
yardim, destek ve Odiillerde calisanin performansi ve isindeki becerisi temel Olciitler

olarak kabul edilir; imtiyazli davraniglardan kaginilir.



24

10. Is, orgiit {iyeleri tarafindan yasamak igin gerekli bir ugras olarak goriiliir.
Orgiitte yapilan her is, orgiitiin amaglarmin gerceklesmesi ve orgiitiin basarisi icindir.
Bu siirecte bigimsel kurallardan ¢ok ulasilan sonuglar 6nemli goriliir (Sigsman, 2002:

147).

2.4. Orgiit Kiiltiiriiniin Unsurlari

Orgiit kiiltiirii kavramlastirmalar1 ve bunu ¢dziimlemede kullanilan analitik
araclar cogu kez arastirmacilarin yaklasimlar1 ve ¢alisma alanlarina gore degismektedir.
Genel olarak orgiit kiiltiirii, icerdigi unsurlar1 ayirmak amaciyla bir ka¢ temel boyutta
incelenmektedir.

Bu ayrimlarda ortak inang, deger varsayim ve kanilar diisiinsel anlamda bir
boyutu olusturmaktadir. Ikinci temel boyut, orgiit i¢indeki davramis bigimleri, tavirlar
torenler vb. eylemleri igermektedir. Orgiitte kullanilan semboller, teknoloji (aletler,
arag, gerecler mekan diizeni) liderler, kahramanlar gibi somut o6geler de bir bagka
boyutta incelenmektedir. Bu calismada orgiit kiiltiiriiniin unsurlar1 temel sayiltilar, temel
degerler, sembol-0ykii ve kahramanlar, normlar-inanclar ve Orgiitsel uygulamalar
basliklar1 altinda aktarilmistir.

Her toplumun kiiltiir ve yasama bi¢iminin kendi 6zelliklerine gore belirlenmesi
sebebiyle birbirinden farkli kiiltiirel 6zellikler gdstermesine karsin ortak birtakim
unsurlart da bulunmaktadir. Bu toplumsal kurum ve unsurlar farkli yapilarda fakat

gordiikleri fonksiyonlar bakimindan benzer 6zellikler gosterirler (Tas, 2001: 6 ).

Sayithlar; kisi ya da gruplarin davranma, diisiinme ve hissetme sdyleyislerin
referans cergevesini olusturan, biling dis1 diizeye itilmis ilkelerdir. Bu ilke sisteminin
degerler sisteminden farki, sayiltilarin bir kiiltiirel bi¢cim i¢inde baska segeneklerle
kiyaslama imkani1 birakmayacak derecede dogal kabul edilen egemenligidir.
Dolayisiyla sayiltilar, ger¢cegin algilanmasinin referans cergeveleri olarak kullanilirlar.
Sayiltilar, orgiitsel kiiltiiriin deger, inan¢ ve norm sistemine yon verilir (Bozkurt, 1996:
91).

Orgiit iiyelerinin cevreyle iliskiler, gercekler, insan eylemlerinin anlami ve insan
iligkilerinin dogasina dair temel olarak paylastiklari inanglardir (Sabuncuoglu ve Tiiz,

1998: 33).
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Degerler; deger kavrami, terim olarak benimsenen,listiin tutulan,ulagilmak ve
gerceklestirilmek istenen, 6nem verilen, iyi, dogru, giizel gibi anlamlar ifade etmektedir.
Insanlar yasamlarmi benimsedikleri degerler sistemine gore diizenler. Orgiitler ve
yonetim acisindan degerler, orgiitte neyin arzu edilir ve istenilir oldugunu gosteren
Olciitlerdir (Sigsman, 2002: 93).

Degerler, ig gorenlerin islem ve eylemlerini nitelendirmeye, degerlendirmeye ve
yargilamaya yarayan Olciitlerin kaynagidir. Insan, nesne ve olaylarm orgiit toplumca ne
degerde bulundugunu Orgiitge gelistirilen kiiltiirel degerler belirler. Degerler,
normlardan daha genis ve daha somut kavramlardir, normlarin haklilayicilaridir. Bir
norm kiiltiirel degerlerden kaynaklanmadik¢a mesru olmaz. Bir normu is gorenlerce
uygulanmas1 gereken bir kural ve Olcilit niteligine ulastiran dayandigi kiltiirel
degerlerdir (Basaran, 1982: 112).

Degerler paylasilmis kavramlardir. Degerler is gérenin basarisini belirlemede
cok sik bagvurulan bir Olgiittiir. Paylasilmis degerler, orgiitsel karakteri ve Orgiitsel
kimlik duygusunu anlamada 6nemli ve belirleyicidir (Celik, 2002: 39).

Orgiit icerisindeki degerler sistemi islevsel (foksiyonalist) ve seckinci (elitist)
olarak iki sekilde olusabilir (Wiener, 1988: 537).

Islevsel degerler, Isgdrenlerin eylemlerini vyiiriitme bigimlerini kapsar. Bu
degerler Ozellikle amaglarda ve bu amaglara odaklanmis islevlerde ve uygulama
bicimlerinde goriiliir. Bu degerler, isgorenlerin davranislarina yol gosterici islevlere
sahiptirler. Ciinkii bu degerler, amaclarin basarilmast anlaminda giiclii vurgular
igerdiginden isgdrenin muhtemelen rasyonel davranmasima yol agar. Islevsel degerleri
iiretimde kalite, miisteri hizmetleri ve yenilik cer¢evesinde, miisteri her zaman haklhidir,
yeni bir fikri asla 6ldiirme, kalite isimizdir seklinde ifade edebiliriz.

Seckinci degerler ise, iistiinliikk gibi daha c¢ok giiclii duygular seklinde olusur,
Orgiitiin iiriinlerine, iiyelerine ve ozellikle diger orgiitlerle olan iliskilerinin énemine
iliskin degerlerdir. Seckinci degerler bir nevi Orgiit milliyet¢iligini yansitan dogalar
icerisinde karsilastirmali degerlerdir. Bu degerleri, bir numarayiz, en iyisiyiz seklinde
ifade edebiliriz.

Patterson (1993), degerlerin oOrgiitiin ni¢in var olduguna iliskin kanaatleri

yansitan ifadeler olarak orgiitlin igerisinde; biz kimiz, neyi temsil ediyoruz, bizim i¢in
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onemli olan sey nedir, ulagmak istedigimiz hedeflerin neresindeyiz gibi sorularin
cevaplandirilmasina yardim ettigini ileri siirmektedir (Akt.Terzi, 1999: 56).

Orgiitsel degerler, Orgiit iiyeleri icin davranissal rehber olarak gériildiigii i¢in
bilingli olup agik¢a ifade edilebilir (Shaw ve Reyers, 1990: 51). Hatta bu degerler ¢ogu

13

kez, sloganlar haline gelirler. Ornegin “ miisteri patronumuzdur” gibi bir slogan,
miisteriye deger verilmesi, ona kaliteli hizmet sunulmasinin, s6z konusu orgiitte temel
deger olarak alindiginin bir gostergesidir (Dogan, 1997: 59).

Kahramanlar; kiiltiiriin koklesmesi ve giliclenmesi icin gerekli olan bir diger
kavram da kahramanlardir. Giiclii orgiitlerde bir degil birden ¢ok kahraman vardir. Hill
ve Jones’a gore, bu insanlar ge¢miste Orgiitlerine yapmis olduklar1 yararli hizmetlerle
devlesmis, Orgiitli amaclarina eristirmede zafere ulagtirmis basarili kimselerdir (Eren,
2001: 137). Bir oOrgiit icinde kahramanlar yonetimin herhangi bir kademesinden
¢ikabilmektedir. Ornegin bir otomobil saticisi, kimseyi yonetmemesine ragmen, saticilik
sanatinin ilkelerini uygulamadaki basaris1 onu 6zenilecek, taklit edilecek bir kahraman
haline getirebilmektedir (Kozlu, 1986: 67).

Kahramanlarin orgiitsel kiiltiir degerlerini somutlastiran 6rgiitiin kurucular1 veya
orgiit icerisinde basarili olmus olan insanlar oldugu sdylenebilir.

Hikayeler ve Mitler; hikayeler; 6rgiitiin kurucusunun ya da diger temel kisilerin
degerlerini aciga ¢ikarmaya yoneliktir. Bu dogrultudaki hikayeler olumlu ya da olumsuz
olabilir. Ornegin ekonomik krizin oldugu bir donemde isten ¢ikarilmay1 dnlemek icin
orgiitte calisan her bireyden % 10’luk {icret kesildigine iliskin bir hikaye olumlu bir
hikaye tiirtidiir. Bir sirket bagkanmin Orgiitte calisanlarla piknige katildigina ve
personelin eslerine ve c¢ocuklarina igtenlikle davrandigma iliskin bir hikaye, sirket
baskaninin aile ve birliktelik kavramina deger verdiginin bir gostergesidir. Bir sirkette
calisan bir personelin nasil isten ¢ikarildig1 ve “vefasizlik” sugcundan dolay1 kariyerinin
sona erdigine iligkin bir hikaye de negatif bir hikayedir ki; bu tiir hikayelerin amaci
gozdagr vermek yoluyla personele korku ve kontrolii asilamaktadir (Vechioo, 1995;
Aydin, 2002: 54).

Hikayeler ve masallar, orgiitsel degerlerin yayilmasina ve yerlesmesine yardimct
olurlar. Orgiitiin kahramanlarini ve sembollerini canlandirirlar. Hikayeler orgiitsel kiiltiir

hakkinda énemli ipuglar1 veririler. Ornegin bir 6rgiitiin kiiltiiriinde bireyselligi ya da
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yarismayt vurgulayan hikayeler yayginsa, orgiitsel degerler de bu dogrultuda gelisir
(Gordon, 1993; Celik, 2002: 41).

Orgiitiin tarihinde basarili olan ydnetici ve ¢alisanlarin hikayeleri, 6zellikle yeni
iiyelerin sosyallesmesinde dnemli bir rol iistlenir. Bu yoniiyle hikayeler, orgiitsel agcidan
sosyallesme, kontrol, biitiinlesme araci olarak da kullanilabilirler. Bunlar, cesitli
oOrgiitsel uygulamalarin canli, ibret verici, inandirict drneklerini olusturur, bazi orgiitsel
sorunlarin ¢éziimiine yardimci olur (Sigsman, 2002: 98).

Devlet toplantilarda ve ya devlet olmayan kahve sohbetlerinde anlatilan bu
hikayelere, orgiitiin brosiirlerinde, mektuplarinda, el kitapgiklarinda veya yoneticilerin
konusma bantlarinda da rastlanmaktadir (Akinc1 Vural, 2003: 165).

Semboller; Jones (1996), Semboller orgiit hayatinin en acik ve gozlenebilir
goriiniimiidiir. Semboller, birden fazla anlam tasiyabilen nesne, eylem, iliskiler ya da
dilsel bigimlerdir. Bir orgiitte semboller kolaylikla olusturulabilir ve eskileri kaybolur.
Hatta bir kiiltiirel grubun sembolleri diger gruplar tarafindan taklit edilebilir. Bu
nedenledir ki semboller oOrgiit kiiltiirliniin en ylizeydeki somut bi¢imidir (Sorge ve
Warner, 1997; Aydin, 2002: 58).

Orgiitlerde sembollerin bir takim islevleri vardir. Orgiit icindeki bireyler gibi,
Orgiite yeni giren bir bireyler de orgilitsel yasami ve bu yasamda egemen olan degerleri,
Inanglar, normlari, tutumlar: biiyiik dlgiide orgiitsel semboller aracilif1 ile tanimakta ve
ogrenmektedir. Bu yoOniiyle Orgiitsel semboller, orgiit liyeleri arasinda kullanilan bir
iletisim arac1 oldugu kadar, orgiitsel sosyallesme siirecinde de 6nemli bir 6grenme aract
olmaktadir (Algan, 1998: 16).

Normlar; Owens ve Steinhof (1989), Orgiitsel kiiltiir icinde davranis etkileyen,
sosyal sistemi kurumsallagtiran ve giiclendiren Ogelerdir. Normlar, isgorenlerin
cogunlugunca benimsenen davranis kurallar1 ve 6l¢iitleridir. Normlar, iggdrenlerin orgiit
icinde nasil davranacagin nasil iliskide bulunacagin bagkalari ile nasil iletisimde
bulunacagini gosterir (Basaran, 1982: 113).

Normlar, &diil ve ceza yontemiyle korunurlar. Odiillendirme, normlara uygun
hareket edilmesinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikarken, cezalandirma ¢ogu kez norm dis1
davranigin bir sonucu olarak ortaya cikar. Normlar, 6grenilebilir nitelik tasirlar ve

zamanla aliskanlik haline gelirler (Ozkalp, 1992: 76).
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Normlar, davranis1 dogrudan etkileyen genellikle yazilmamis ve informal
beklentilerdir. Normlar, temel varsayimlar ve degerlerden ¢ok daha fazla belirgin
olduklarindan orgilitsel yasamin kiiltiirel goriiniimiiniin anlasilmasinda daha somut
araclardir. Normlar, isgdrenin giyim, konusma ve davranis sekillerini belirleyerek,
isgorene Orgiit icerisinde neyi ne nicelikte ve ne nitelikte yapmasi gerektigini gosterirler
(Hoy ve Miskel, 1991; Basaran, 1991: 244).

Normlar kaynagin1 degerlerden almakta, degerlere gore bicimlenmektedir.
Degerlere gore normlar daha somut 6gelerdir. Dolayisiyla normlar, giindelik yasamda
insanlarin her tiirlii eylem ve faaliyetlerine yol gosterir (Sisman, 2002: 4). Ornegin bir
orgiitte sayg1 onemli bir degerse, amirin yanina randevu alarak gitmek bir normdur. Her
orgiitte deger ve normlarin belli bir siras1 ve dnceligi vardir (Uzun Carsili, Toprak ve
Ersun, 2000: 32).

Inanclar; inanglar ve degerler, bireylerin bilissel olarak farkinda olduklar1 ve
veri toplama yontemleri ile belirtilebilen kavramlardir. Kisilerin belirli durum, kisi ve
nesneler karsisinda diisiinsel egilimlerini yansitmaktadirlar.

Bir orgiitiin vizyonu ve kiiltiirii paylasilan inanglariyla olusur. Orgiitte calisan
insanlarin  bagliligmin saglanmasi agisindan, Orgiitin neye inandigini bilmeleri
gerekmektedir (Ramsey, 1992: 21; Terzi, 1999: 78).

Okul miidiirlerinin de okullarinda inang sistemlerini sekillendirip aktarmast,
okulda gii¢lii bir kiiltiiriin saglanmas1 agisindan énemlidir. Ornegin okullarda basariya
yonelik inan¢ bildirgesinde su goriislere yer verilir: “Tim bireyler 6grenebilir ve
O0grenme yasam boyu devam eden bir siirectir. Herkes basar1 deneyimini tatmalidir ve
bu takdir edilmelidir. Hedefimiz tiim bireylerin ilgi, istek ve yetenekleri dogrultusunda
en 1ylyi basarabilmeleridir” (Ramsey, 1992: 22; Terzi, 1999: 78).

Inanglar, gercegin simdi ve ge¢miste nasil olduguna iliskin bireyin bilgilerinden
olusur (Bozkurt, 1996: 91). Inanglar bir seyin ifade ettigi anlamlarm toplami, bireyin
esyaya iligkin bilgisinin tamami olarak ifade edilebilir (Erdogan, 1987 : 147).

Torenler ve semboller; belirli zamanlarda belirli nedenler bagli olarak
gerceklestirilen geleneksellesmis davraniglar seklinde agiklanabilir (Unutkan, 1995).
Kiiltiirel ifadelerin tek bir olayla biitiinlestirildigi 6zenle hazirlanmis, Onceden
planlanmis aktivitelerdir. Torenler, kiiltiirel degerlerin kutlamalaridir (Robey, 1994:

443).
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Toren bir grubun amaglarina ulasmasini kolaylastiran bicimsel, simgesel ve
stireli bir kolektif eylemdir. Cogunlukla tarihsel nitelik tasiyan bir olaya toplumun
verdigi kiiltlirel agirlig: siirekli kilmak i¢in belirli yer ve zamanlarda diizenlenen toplu
bir davranig tliriidiir (Tolan, 1996: 244).

Merasimler, orgiitiin temel degerlerini, hangi amaclarin 6nemli oldugunu, hangi
insanlarin vazgecilmez, hangilerinin vazgegilebilir oldugunu vurgulayan ve pekistiren
aralikli olarak tekrarlanan etkinliklerdir (Robbins, 1989: 480).

Orgiit i¢inde tdren, merasim, protokol gibi baz1 seramonik hareketler, ¢alisanlari
birbirine daha fazla baglamakta ve gii¢lii bir organizasyon kiiltiirii olusmasinda biiyiik
Oonem tagimaktadir (Karcioglu, 2001: 277).

Davranigsal semboller ve bunlarin tipik Ornekleri olarak orgiitsel torenler,
orgiitte 6zel anlam yiiklii olan eylemleri ifade etmektedir. Orgiitlerde cesitli tdrensel
etkinliklerde gosterilen davranislar, sembollerin en belirgin 6rnekleridir. Toplumsal
yasamda biiylik yer tutan bazi giinler, haftalar, bayramlar, térenler, kutlamalar,
gosteriler, merasimler, ritiieller, partiler, kabul giinleri, karsilama ugurlama toplantilari,
balolar, kokteyller, toplu piknikler, emeklilik ve mezuniyet torenleri, spor
karsilagmalari, bu baglamda soz edilebilecek baslica kiiltiirel O0geler arasinda yer
almaktadir. Toplumsal yasamda oldugu kadar orgiitsel yasamda da bu tiir etkinlikler,
iyelerin bir arada bazi ortak degerleri paylagmalari, 6rgiitsel biitiinlesmenin saglanmasi
yoniinde oOnemlidir. Giiclii orgiit kiltlirlerine sahip Orgiitler, ayn1 zamanda 1yi
diizenlenmis ve etkin orgiitsel torenlere de sahiptirler (Trice & Beyer, 1984, Deal, 1988;
Sisman, 2002: 100).

Yonetim ile elamanlar arasindaki mesafeyi veya yakinligi belirtici mekansal ve
sosyal diizenleme ve isaretle vb. bir orgiitiin torenleri ve simgelerinin 6rnekleri olarak
sayilabilir (Varol, 1993: 188). Orgiitlerdeki toren ve seremoniler bireyler kadar, drgiitler
i¢cin de dnemlidir. Bunlarin dort 6nemli islevi vardir: sosyalizasyon, istikrar1 saglamak,
belirsizlik ve endiseleri azaltmak, dis ¢cevreye mesajlar yollamak (Akinct Vural, 2003:
166).

Ritueller (Adetler); ritiieller, arzu edilen sonuglara ulagsmak amaciyla ortaklasa
gerceklestirilen faaliyetlerdir (Sorge ve Warner, 1997: 195). Ritiieller, torenlere gore
daha ¢ok tiyatrolastirilmis kiiltiirel anlatimlardir ve genellikle seyircilerin

faydalanmasina yoneliktir (Arslan, 2001: 180).
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Ritiieller, ortak yasantidaki davranislar1 yonlendirir ve sirketin temel kiiltiirel
degerlerinin sahnelenmesini saglar. Her bir ritiiel, kiiltiiriin temelini olusturan inang ve
degerleri sembolize eder. Orgiit hayatinda ise alinma ya da isten cikarma olgiitii,
odiiller, toplanti formati, yazisma bi¢imi, konusma tarzi, emeklilige ayrilanlar igin
verilen ziyafetleri diizenleme bi¢imi vb ritlieller kiiltiire somut bir nitelik kazandir ve
orgiitte kiiltlir icin bir baghlik olustururlar (Deal ve Kennedy, 1982: 60-62; Aydin,
2002: 20).

Y oneticiler, emrindekilere, zorla koydugu belirli davranis ve ritiiellerin miktarini
en aza indirerek, en iyi etki yapan aliskanliklar kazandirabilirler(Bir barda toplanma,

serbest glindemli 6gle yemekleri, amagsiz kahve molalar1 gibi) (Terzi, 2000: 48).

2.5. Orgiit Kiiltiiriiniin Diger Orgiitsel Siireclerle Iliskisi
Orgiit kiiltiiriiniin iletisim, 6rgiit iklimi, sosyallesme, etkililik ve liderlik gibi

orgiitsel siireclerle yakindan iligkilidir (Celik, 2000: 42).

2.5.1. Orgiit Kiiltiirii ve iletisim

Orgiit ici iletisim isgorenleri aydinlatmak amaciyla isgdrenleri, orgiitiin sosyal
ve ekonomik sorunlar1 konusunda,orgiitiin etkinlikleri, 6nemli olaylar ve kararlar
konusunda, iste ilerleme olanaklari, isgorenlerle ilgili gelismeler, gelecege iliskin
beklentiler ve benzeri konular da ilgilenir (Giirsoy, 1994: 74). Orgiitsel iletisim, insan
davranisini degistirmek, oOrgiitte bir bilgi akis agr kurmak, bireyler ve gruplar arasi
iligkileri gelistirmek, yetkinin gorevlerini gerceklestirmek ve etkili bir esgiidiim saglama
amacina dayanir (Celep, 1992: 27).

Orgiitsel iletisimin iki kiiltiirel islevinden biri, orgiit {iyelerine orgiitsel kiiltiir
hakkinda bilgi saglamasi, digeri ise orgiit liyelerinin orgiitsel kiiltiir ile biitiinlesmelerine
yardimc1 olmasidir. Orgiitsel kiiltiir, orgiit {iyeleri arasinda iletisim saglar, diger
informal mesajlar, iggorenler arasinda anlatilan hikayeler, dedikodular, formal iletisim
yoluyla isleyen mesajlar, sloganlar, orgiitsel dokiimanlar, grup toplantilar1 ve halka
yonelik toplantilar, iletisim siirecinin isletilmesiyle anlam kazanir. Bir 6rgiit kimliginin
ortaya c¢ikmasi, Orgiit iiyelerinin ge¢misi, bugiinii ve gelecegi yorumlamasina ve
orgiitsel yasam hakkindaki gercekleri ve hikayeleri algilamasina paralel olarak

gerceklesir. Gergekler ve hikayeler tema olarak orgiitiin gelecege yonelik gelisimine,
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grup cabasinin giiclenmesine yardim eder. Orgiitsel kimlik, orgiitsel kiiltiiriin
benimsenmesi ve yasanmasiyla kazanilir (Kreps, 1986; Celik, 2002: 42). Ayni sekilde
yazili iletisim araglar1 da (el kitaplari, afis ve posterler, orgiitsel yayinlar, biilten
tahtalar1) Orgiit kiiltiiriinlin 6gelerinin birer tasiyicisi olabilir. Bunun yaninda sozsiiz
iletisim siirecinde (beden dili) de yoneticiler, giyim-kusamlariyla, bedensel
davraniglariyla, digerlerine bir takim mesajlar iletebilirler. Bunlarin disinda orgiit
ortaminda yer alan birtakim nesneler de orgiit kiiltliriiniin bir 6gesi olmakta ve bir takim
anlamlar icermekte ve bir iletisim araci olarak is gormektedir (Akinc1 Vural, 2003: 117).
Gliney (2001: 200), orgiitsel iletisimin 6zelliklerini s0yle 6zetlemistir:

-Orgiitsel iletisim, 6rgiitiin amaglarinin gergeklestirilmesiyle ilgilidir.

-Orgiitsel iletisim, orgiitii olusturan oOgeler arasinda gerekli iliskilerin
kurulmasini saglar; orgiitii canli tutar.

-Orgiitsel iletisim, toplumsal ve teknolojik gelismelere uyum saglamaya galigan
bir sistemdir.

-Orgiitsel iletisim, drgiitiin verimli ve etkin olarak yonetilmesine imkan veren bir
aractir,

-Orgiitsel iletisim, tek yonlii degildir, ¢iinkii 6rgiit dinamik bir yap: iginde yer
almaktadir.

Orgiitsel ~ iletisim, orgiite yeni katilan iiyelerin  orgiit kiiltiiriiyle
biitiinlesmelerinde dnemli bir kanaldir. Orgiitsel kiiltiir, yeni iiyelerin formal ve
informal iletisimini saglar. Formal iletisim, is tanimlar1 ve ise yoneltme toplantilari,
informal iletisim ise hikaye ve dedikodular1 kapsar. Orgiitsel kiiltiir yeni {iyelerin
orgiitsel sosyalizasyonu i¢in son derece dénemlidir. Orgiitsel kiiltiir, iiyelerin kiiltiirel
tarih, degerler, normlar ve beklentileri 6grenmesine yardim eder (Kreps, 1986:145).

Orgiitsel kiiltiiriin anlamli kilinmasi ise ancak iletisim saglanmasiyla gerceklesir.
Bundan dolay1 &rgiitsel kiiltiir ile iletisim arasinda ¢ok yakin bir iliski vardir. iletisim
yoluyla orgiitsel kiiltlirtin temel ogeleri olan degerler, normlar, hikayeler, tarih,
gelenekler diger bir deyisle orgiitiin sembolik diinyasi yorumlanabilir (Celik, 2002: 42).

Okul kiiltiirii, bireysel okulun zamanla olusturdugu bir yasam tarzi olarak
goriilebilir. Okulun tarih ve gelenekleri, okul personelinin birikimleri; karsilikli
etkilesimleri zamanla okuldan okula 6zgiin bir kiiltiiriin gelismesine neden olmaktadir.

Bu kiiltiir norm, inang, tutum, beklenti, davranis ve egilimlerden olusmaktadir. Sonunda
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okulda nelere O6nem verildigi, nelerin degersiz bulundugu, nasil hareket edilecegi
konusunda personel arasinda bir ortaklagsma dogmaktadir. Dolayisiyla okulun asil isi
olan egitim ve Ogretimde Ogrenciden ve O0gretmenden neler beklenmesi gerektigini,
nelerin vurgulanmasi gerektigini tayin eden okul kiltiirii olmaktadir. Arastirmalar
gostermistir ki etkili okulda bu kiiltiir egitim ve 6gretimi destekleyici nitelikte, bireysel
O0grenme ve gelisme ¢abalarini 6zendirici sekildedir (Balci, 2001: 187).

Orgiitsel iletisim bicimleri, oOrgiit ve ydnetim yapisma gore degisiklikler
gostermektedir. Ornegin orgiit yapisi, disa doniik,katilimci, profesyonelce ve orgiit
kiiltiirii de bu yapiy1 destekleyici bigimde oldugunda orgiitsel iletisim ¢ok daha rahat
kurulabilir. Buna karsin merkezi otoriter yapmin ve geleneksel Kkiiltlirlerin yogun

hissedildigi orgiitlerde ise iletisim ¢ok daha gili¢ saglanir (Giirdal, 1997: 83).

2.5.2. Orgiit Kiiltiirii ve Orgiit Iklimi

Orgiit iklimi; bir 6rgiitii diger bir drgiite gore farkli kilan kendine 6zgii kisilik
yapist ve Orgiite giren kisilerin bu kisilikle karsilastiklarinda hissettikleri duygularin
bitlintidiir. Ertekin (1977), iklim tanimina temel olacak kiiltiir kavrami daha genis
anlamli oldugunu belirterek iklimi, “Orgiite kimligini kazanan, iiyelerin davraniglarim
etkileyen ve tliyeler tarafindan algilanan, orgiitiin {ine yaygin, egemen uygulama ve
kosullar dizisi” olarak tanimlamistir (Karsli, 2004: 33).

Orgiitsel iklim ile orgiitsel kiiltiir arasinda bazi farkliliklar vardir. Iklim
isgorenlerin davranigsal ve tutumsal 6zelliklerini sergilemektedir ve daha ¢ok deneysel
ve dis gdzlemlere dayanmaktadir. Kiiltiir ise, daha ¢ok 6rgiitiin goriinen 6gelerini ortaya
koymaktadir. Orgiitsel kiiltiir, temel grupsal degerleri ve mesajlari kapsar; grup
iiyelerine mecazi ve paylasilmis orgiitsel diisiince ve duygulart sunar. Bu durum 6rgiitiin
disindakiler tarafindan kolayca anlasilmaz. Kavram olarak orgiitsel kiiltiir ve iklim
arasinda farklilik olmakla birlikte yakin bir iligski de vardir. Kiiltiir ve iklimin orgiitiin
temel degerleri ve normlari iizerinde biiyiik etkisi vardir. Orgiitsel kiiltiir, eylemlerde
stireklilik, oOrgilitsel davranislarda uyum saglar, boylece Orgiitsel iklimin ortaya
¢ikmasinda 6nemli rol oynar (Moran ve Volkwein, 1992; Celik, 2002: 44).

Kurum kiiltiirii ve kurum iklimi zaman zaman ayni anlamda kullanilmaktadir.
Ancak bu iki kavrami karigtirmamak gerekir. Kiiltiir kavrami, orgilitteki bireyler

tarafindan paylasilan inang, deger veya normlar iizerinde odaklasmakta ve iklimi
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kapsamaktadir. Isletmenin sosyal ikliminin odag ise, kisilerin organizasyon ile ilgili
algilaridir, diger bir ifade ile, iklim i¢in s6z konusu olan psikolojik ¢evredir. Kurum
iklimi, kiiltiirlin icerisinde spesifik bir boliimii ifade etmektedir (Akinct Vural, 2003:
177).

Orgiit iklimi, 6rgiitii diger drgiitlerden ayiran ve orgiitte calisanlarin davramslar:
tizerinde etki yaratan o6zellikler biitiiniidiir. Eger orgiit kiiltiirtinti, davraniglar1 etkileyen
inanglar, degerler ve kurallar dizisi olarak anlarsak, orgiit iklimi tanimina temel olacak
kiiltiir kavrami ¢ok genis olabilir. Orgiit iklimi, belli bir egilim anlamini tasimakta ve
orgiit liyelerinin oOrgiitiin i¢ ¢evresini nasil tanimladigini anlatmaktadir (Dogan, 1997:
61).

Orgiit iklimi cesitli acilardan siniflanabilmektedir. Bu smiflama agik ya da
katilim1 tesvik edici ve kapali ya da tehdit edici bi¢iminde olabilmektedir (Giircay ve
Tozkoparan, 1996: 79). Bu iklimin 6zellikleri astlara, giiven, iletisimde agiklik, anlayigh
ve destekleyici onderlik, ¢alisanlarin 6zerkligi, yiiksek verim amaglarina sahip olma
olarak siralanabilir. Bu iklimin tam tersi ise kapali ya da tehdit edici iklimdir. Otoriter
onderlerin katilik isteyen davranislari sonucu emir komuta zincirlerine asin uyma
egilimi, yakindan denetim ile soluklarim astlarin enselerinde hissettirmeleri ve siki
sorumluluk politikas1 isteyen yondeki cabalan verimde yiliksek amaglar secilmesine
karsin bunlarin elde edilmesi i¢in engel bir iklim dogurur. Ancak yapilan aragtirmalar,
goriinliste istenir olmakla birlikte katilmali iklimin her zaman gecerli olmadigim
gostermistir (Can, 1997: 213).

Acik iklimde calisan dgretmenler arasinda samimi iliskiler vardir. Ogretmenler
bu iliskiden doyum saglarlar. Ancak kapali iklime sahip Orgiitlerde dgretmenlerin is
doyumu diisiiktiir (Erdogan, 2000: 52).

Orgiit kiiltiiri ve orgiit iklimi farklibhgim1 vurgulayan diger bir konu ise
degisimdir. Kiiltlir yavas degisir, ¢linkii bilinen ve dikkate alinan bir gecmise dayanir.
Iklim ise orgiitsel gergekleri ifade ettiginden hizla degisir (Ay, 1997: 281).

Orgiit iklimi konusundaki arastirmalar, genelde anket vb.. araclarla toplanan
yerlerin ¢oziimlemesine dayali olan nicel arastirma yontemlerine bagli bigimde
gerceklestirilmektedir. Daha ¢ok da konuya pozitivist bir bakis agisiyla evrensel boyutta
yaklasilmaktadir. Iklim, kiiltiire gére orgiitte belirli bir andaki durumu ifade etmektedir.

(Denison, 1996; Terzi: 64).
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Ozetle belirtmek gerekirse, kiiltiirle ¢ok yakindan ilgili bir kavram olarak iklim,
“Orgiit  kiltiiriintin ~ Orgilitte meydana  getirdigi hava” (Varol,1989) olarak
tanimlandiginda, gii¢lii kiiltiirlerin, oOrgiit iiyelerinin is tutumunu, iy doyumunu ve
sonugta Orgiit iklimini olumlu yonde etkiledigi; zayif kiiltiirlerin de s6z konusu
degiskenleri olumsuz yonde etkiledigi sOylenebilir. Kiiltiir ve iklim, her ikisi de orgiitiin
insani boyutuna tekabiil eden kavramlardir. Bir orgiitte insan kaynagi, en degerli kaynak
olarak kabul edildigine gore, her seyden Once insanlarin i¢inde kendilerini mutlu ve
giivenlikte hissedecekleri bir 6rgiit ortaminin olusturulmasi gereklidir. Bunu saglayacak
iki temel etken de kiiltiir ve iklim olarak goriilebilir. Kiiltlir ve iklim eslestirmesinde
iklim, daha ¢ok bagimli bir degisken olarak nitelendirilebilir. Buna goére Orgiit
kiiltlirlintin olusum bi¢cimine ve tiirline gore oOrgiit ikliminin de farkli bigcimlerde

olusmasi beklenebilir (Turan, 1998; Sisman, 2002: 157).

2.5.3. Orgiit Kiiltiirii ve Sosyallesme

Toplumlarin oldugu gibi orgiitlerinde de iiyelerine aktaracag: bir kiiltiirii oldugu
kabul edilmektedir. Buna gore Orgiitsel sosyallesme ya da orglitsel 6grenme olarak
nitelendiren olgu da esas itibariyle orgiit tiyelerinin Orgiit kiiltliriinii 6§renme stireci
olarak tamimlanmaktadir. Orgiite yeni giren bireyler, 6rgiit kiiltiirii aracilig1 ile yeniden
sosyallestirmektedir. Orgiit kiiltiirli, orgiit {iyelerinin sosyallestirilmesinde, orgiit
ortamina uyum saglamalarinda temel ara¢ oldugu kadar bu siirecin igerigini de
olusturmaktadir (Sisman, 2002: 152).

Orgiitsel sosyallesme, insanlarin kurallari, normlari, drgiitiin kiiltiiriinii, katildig
oOrgiit tarafindan saglanan rolleri, iglerini iyi yapmalari i¢in kacinilmaz teknik becerileri
ogrendikleri bir siire¢ olarak tanimlanabilir. Aslinda orglitsel sosyallesme, yeni
gelenlerin boylamsal olarak ipuglarini dgrenme siirecidir (Schein,1986). Orgiitsel
sosyallesme, orgiit disindakilerin, oOrgiit i¢inden biri olabilmeleri i¢in Onkosul
niteligindedir (Balci, 2000: 7).

Orgiitsel sosyallesmenin hiz ve etkililigini, ¢alisanlarin baglilik, adanma, iiretim
ve isgiicii devrinin derecesi tayin eder. Orgiitsel sosyallesme, orgiit ve calisanlar
arasinda bir etkilesimdir. Bu etkilesim yoluyla ¢alisan, orgiit ya da iiyesi oldugu bir
grubun deger sistemini, normlarini, gerekli davranis kaliplarini 6grenir. Pek tabii ki, bu

O0grenme, tim 0grenmeyi kapsamaz; sadece bireyin iiyesi oldugu toplum, orgiit ya da
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grubun onayladigi degerlerin, norm ve davranis kaliplarinin 6grenilmesini kapsar.
Dolayistyla bu 6grenme bir anlamda tiyeligin fiyatidir (Balci, 2000: 7).

Bir kurumun kiiltiirii yerlestikten sonra, temel degerlerin herkes tarafindan kabul
edilip benimsenmesini ve firma, kiiltliriiniin kendi kendisini korumasini saglayan bazi
uygulamalar vardir. Yeni is¢ilere kurum kiltiirii iyice Ogretilmedigi miiddetge,
firmanizin ise eleman alma ve se¢mede ne kadar, basarili oldugu hi¢ 6nemli degildir.
Hatta en onemlisinin yeni gelenlere kurum kiiltliriiniin esaslarinin asilanmasi oldugunu
sOyleyebiliriz. Unutulmamalidir ki 6rglite yeni katilanlar, kurum kiiltiiriiniize en yabanci
kisiler olduklarindan, bilerek veya bilmeyerek mevcut temel deger ve gelenekleri
bozmaya en meyilli kisilerdir. Bu ylizden firmalar, aralarina yeni katilan bireyleri
kiiltiirlerine adapte etmek isterler. Iste bu adaptasyon siireci sosyalizasyon olarak bilinir
(Akinci, 1998: 87).

Orgiitsel sosyalizasyon hem degisimi, diger bir anlatimla eski tutum ve deger
davraniglarin terk edilerek, yerine yenilerinin kazanilmasini, hem de 6grenmeyi yani;
orglit amaglarinin, bu amaglar1 basarmak i¢in gereken araglarin, gorevsel
sorumluluklarin, rgiitsel norm ve degerler gibi konularin 6grenilmesini igerir. Burada
onemli olan bireysel degerleri orgiitsel degerlerle bagdastirmak icin yapilacak degisimin
derecesidir (Can, 1997: 318).

Orgiitsel sosyalizasyon, calisanlarin kurum kiiltiiriinii 6grendikleri ve 6grendigi
bilgileri ve anladiklar1 diger elemanlara gecirdikleri siirectir. Bir bireyin toplumda
sosyallesmesi gibi, orgiit i¢inde de sosyallesmesi s6z konusudur. Yani bireyin zamanla
orgiitte neyin uygun davranis olup olmadigini, digerleriyle nasil iletisimde bulunmasi
gerektigi ve firma temel degerlerlerini 6grenmesi s6z konusudur. Caligsanlar bunlart hem
kendi gozlemleriyle, hem de yoneticilerin kendilerine verdikleri bilgilerle 6grenirler. Bu
siirecte pek cok sosyalizasyon teknigi kullanilmakla beraber, firmalarda yapilan
aragtirmalar {i¢ tanesinin etkili oldugunu gostermektedir:

Egitim toplantilar1 diillendirme sistemleri ve orgiit i¢i iletisim programlar1 bazi
firmalar bu siireci;

* Firma temel degerleriyle beraber kiiltiiriinii plana ¢ikaran egitim toplantilartyla,

» Firma temel degerlerini orgiitsel davranislarina basarili bir sekilde yansitmig

is¢ilere verdiklere finansal veya sembolik ddiillerle,
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e Firmanin temel degerlerini calisanlara iletmek i¢in gelistirdikleri Orgiit ici
iletisim programlariyla etkilemektedirler (Akinci, 1998: 88).

Sosyalizasyon siirecinin sonucunda iggdren, sistemin 6ziinde nasil isledigini, gii¢
ve yetkinin kimlerin elinde oldugu ya da olmadigini 6rgiit icindeki politik iliskiler ve
yapilmasi gereken jestler gibi giivenilir olan ya da olmayan informal kanallarin ¢alisma
seklini ve uyumsuzluk ve catisma sorunlarin1 en aza indirgemek durumundadir

(Berberoglu, 1990: 153).

2.5.4. Orgiit Kiiltiirii ve Liderlik

Lider, sozliik anlami olarak yonetimde giicii ve etkisi olan kimse, dnder, sef
anlamlarina gelmektedir. Baska bir tanim ise, liderin, bir partinin veya bir kurulusun en
iist diizeyde yonetimiyle gorevli kimse oldugunu belirtmektedir. Liderlik, sozliikte, bir
yarismada en Onde bulunan kisi veya takim anlamlarina da gelebilmektedir (TDK,
2000).

Yoneticilerin en 6nemli gorevlerinden biri astlarina liderlik etmek ve onlari
yonlendirmektir. Bir kisi yonetici olmaksizin lider olabilecegi gibi, yonetici olan bir kisi
lider olmayabilir (Arikan, 2001: 205). Onlart lider yapan, baskalarinin hareketlerini
kendi istedikleri yone kanalize edebilmeleridir (Acunter, 2002: 63). Lider, yoneticiden
farkli olarak ¢alisanlarini goniilliiliik esasina gore grubun amacina doniik etkinlikte
bulunmalarini saglayacak sekilde etkileyebilme kapasitesine sahiptir (Balci, 1998: 31).

Orgiitsel kiiltiir, egitimsel liderlige yeni bir yaklasim getirmistir. Sarason,
okullarin degismeye karsi direnmesinde okul kiiltiiriinii temel bir faktor olarak ele
almistir. Egitimsel liderlige kiiltiirel yaklasim, bilimsel yonetim yaklasimindan ok
faklhidir. kiltiirel lider, kiiltiirel degerlerin bekgiligini yapar, énemli kiiltiirel anlamlari
aciklar ve kilit degerleri okul ortaminda canli tutar. Kiiltiirel liderlik okulun misyonunu
yerine getirebilmesi i¢in okul yoneticisinin kullandig: bir liderlik bi¢imidir (Sergiovanni
& Starratt, 1988; Celik, 1999: 49).

Orgiit kiiltiiriiniin olusturulmasi, yonetimi ve degistirilmesi, drgiitiin {ist diizey
yoneticilerinin liderlik davranislariyla yakindan ilgilidir. Orgiitsel kiiltiir, liderlik
stirecine sembolik ya da kiiltiirel liderlik olarak yeni bir boyut katmistir.

Orgiitsel kiiltiiriin bilinmesi, liderlik davranislar1 gdstermesi gereken yoneticilere

su yararlar1 saglar:
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1. Orgiitsel yasamin genis bir ¢adir1 olan drgiitsel kiiltiir, catisma ve gercekleri
gormesini saglar.

2. Yapisal ve orgiitsel gerilimden kaynaklanan uygulamaya yonelik c¢eliskileri
tanimasina yardimci olur.

3. Giinliik kararlar1 degerlendirmeye ve orgiitsel kiiltiiriin isgdrenlerin rolleri
tizerindeki etkisini tanimaya yardim eder.

4. Orgiitsel eylemlerin ve karar verme ydntemlerinin sembolik boyutlarinin
anlasilmasini saglar.

5. Farkli gruplarin orgiitsel verimlilige iliskin algilarin1 degerlendirmeye
yardimci olur.

Liderler, orgiitsel kiiltiirii bicimlendirebilmeli, iletilen degerlerin ve inanglarin
bir giic bi¢imi olduguna dikkat etmelidirler. Bununla birlikte liderlerin olaylari
elestirirken, gosterdikleri tepkiler ve kriz durumlarindaki algilart orgiitsel kiiltiiriin
olusumunda 6nem tasir. Kriz durumlarinda coskusal baghilik ve orgiitsel degerlerle
biitlinlesme goriiliir. Lider bdyle olaganiistii durumlarda sergileyece8i davraniglarla
orgiitsel kiltliriin giiclenmesini saglayabilir. Schein ise alma, segcme ve gelistirmeyle
birlikte degerleri gizli veya agik olarak elestirmeyi de bir liderlik Olgiitii olarak kabul
etmistir (Hoy ve Miskel,1991; Celik, 2002: 44).

Kurum kiiltiiri bakimindan 6nemli olan, liderlik otoritesinin 6zdeslesme ve
benimsemeye dayanan uymayi saglamasidir. Yani lider Oyle bir lider olmalidir ki,
calisanlar hem onun yaptiklarini dogru kabul edip inanmalilar hem de onun gibi olmaya
Ozenip ona benzemek istemelilerdir. Kisacas1 lider, diger bireyler icin bir 6rnek, bir
model olmalidir. Liderler, 6rgiitiin ne olmas1 ve neyi bagarmasi gerektigi konusundaki
gorlslerini gergeklestirmek i¢in sosyal siiregleri harekete gecirdikleri zaman, kurumun
kiltiirii de baglamaktadir. Gergekte firma kuruculari kadar, liderlerin goriisler: de kurum
kiiltiirlintin 6zilinli olusturur. Cilinkii kurum kiltiirii, liderin neyin 6nemli olduguna
iligkin bilerek veya bilmeyerek yolladigi mesajlarla da sekillenmektedir. Dolayisiyla
lider ne kadar ¢alisanlarina olumlu davranig gosterirse, kiiltiir de o oranda degigsmekte
ve en olumlu davranis, arzu edilen kiiltiir cevresiyle uyusmaktadir (Akinct Vural, 2003:
103).

Okulda bir arada olan insanlar arasindaki iliskiler, biirokratik kurallardan daha

cok ortak degerler etrafinda gergeklesir. Ciinkii okul, deger iireten, degerlere gore
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isleyen ve belirli degerleri gergeklestirmeye ¢alisan bir orgiittiir. Bu anlamda her orgiit
gibi okulun da kendine 6zgii bir kiiltiirii vardir. Bu kiiltiir, okul toplumunu olusturan
insanlar tarafindan ortaklasa paylasilan inanglar, degerler, normlar ve sembollerden
olusur. Okulun fiziksel ortamini olusturan nesneler, okul torenleri, okulun ge¢misi
hakkinda anlatilanlar da bu kiiltiiriin bir parcasini olusturur. Etkili okullar giiclii okul
kiiltiirine sahiptir (Sisman, 2004: 101).

Okulun orgiitsel amaglarin1 gerceklesebilmek icin kolektif hareket etmek
gerekir. Okulun formal yapis1 Cogu zaman Ogretmenlere cazip gelmeyebilir. Okulun
biirokratik yapisint yumusatmak, oOrgiitsel kiiltiirii gelistirmekle miimkiin olabilir.
Kiiltiirel lider, okul yasamini canli tutan ve kiiltiirel yonden stirekli olarak destekleyen
liderdir. Diizenlenen degisik torenler, sportif ve kiiltiirel etkinlikler ve 6grenci velilerini
okula ¢ekmek amaciyla yapilan toplantilar, okulun giindelik yasamini daha canli hale
getirebilir (Celik, 1999: 52).

Lider bir yonetici, herhangi bir oOrgiitte gorevli olan ve oOrgiitliin isleyisinin
saglanmasinda, personelin Orgiite ve gorevlerine bagliliklarini ve cabalarini, orgiitsel
amaclara yonlendirmede belirli, alisilmis otorite kaynaklarini ve davranig bigimlerini
asabilen kisidir. Orgiitiin isleyis dogrultusuna iliskin &zel bir biling ve anlayisa sahip
olan kisidir. Bu bilin¢ ve anlayisla, iggorenlerin yaratict giiglerini harekete gecirebilir

(Aydin, 1994: 272).

2.5.5.0rgiit Kiiltiirii ve Orgiitsel Etkililik
Etkililik, orgiitiin genel performansinda ya da genel performans: agisindan en iyi
sonucu verecek lider davranisi anlami tasimaktadir. Baska bir anlatimla, orgiitiin
amacinin gerceklestirilmesini saglayict bir lider davranisi, etkili bir davranis, olarak
nitelenmektedir. Yinelemek gerekirse, belli bir ortamda (6rgiit ya da grup) en etkili
liderlik davraniginin 6l¢iitii, orgiitiin ya da grubun amacini gerceklestirilme derecesidir.
Amact en iyi gergeklestiren bir lider davranigi, o ortamda ya da durumda en etkili
davranis olmaktadir (Aydin, 1994: 249).
Bir orgiitiin etkililigini orgiitiin amaglarina ulasma derecesi olarak tanimlamak
miimkiindiir (Dagli, 2000: 431 ). Verimlilik de orgiitsel etkililigin yalnizca bir yoniidiir
ve oOrgiitsel girdinin ne kadarinin iirlin olarak ciktigin1 ve ne kadarinin sistemce

emildigini gosterir. Orgiitsel etkiliginin ve verimliliginin 6lgiitii ¢iktinin birim olarak
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artmast degil, ayn1 zamanda ¢alisanlarin bireysel ihtiyaglarinin karsilanmasi ve bunun
karsiliginda calisanlarin Orgiitsel amaglarin gergeklestirmesine kendisini adamasiyla
yakindan ilgilidir (Aydogan, 2000: 39).

Orgiit kiiltiirii ile orgiitsel etkililik ve verimlilik ayr1 diisiiniilemez. Kiiltiirel
kosullarin bilinmesi, giinliik karar verme siirecine etki eden faktdrlerin ¢6ziimlenmesine
yardimc1 olur. Orgiitsel kiiltiirii bilen yonetici, iliskilerdeki zitliklari ve oOrgiitsel
catigmalar1 daha 1yi goriir (Celik, 2000: 58). Bunun yani sira orgiit kiiltiirti, 6nemli roller
istlenen ve amacglarn gerceklestiren insanlarin sadakatini saglar ve onlarin
odiillendirilmesine zemin hazirlar. Ortak inanclar haberlesmeyi ve karar vermeyi
gelistir. Motivasyonu, igbirligini ve baglhilig1 da arttirarak orgiitiin etkililigine katkida
bulunur (Simsek, 2000: 35).

Eger bir oOrgiitte iist yonetim, Orgiit kiiltiiriinlin temelini olusturan sayiltilari,
inanglar1 kesfeder; bunlar arasinda esgiidiim saglar ve kiiltiirel dinamikleri harekete
gecirirse, Orgiitsel etkililik ve verimlilik de artabilir. Bu acidan yaklasildiginda, kiiltiiriin
1yl yonetilmesi halinde oOrgiitsel etkililik, verimlilige iliskin olumlu sonuglar almak
miimkiindiir (Sisman, 2002: 159). Orgiitsel etkililik rgiit kiiltiiriinden ayr1 diisiiniilemez
ve verimliligin bir deger olarak goriildiigii orgiitler daha etkili olabilirler (Celik, 2002:
58).

Etkili okula ulagsmada Onemli olan, okulun mevcut kiiltiiriiniin degisime
ugramasidir. Esasen etkili okul, okulda mevcut olandan farkli yeni bir kiiltiir gerektirir.

Bu degisimde okul liderliginin 6zellikle de informal liderligin katkis1 ve destegi
kritik 6nemdedir. Bu degisimde okulun pratik yapisinin analizi gereklidir. Okulda etkili
olan ya da okuldaki farkli gruplarin, ilgilerin incelenmesi sarttir. Okulun kiiltiir
degisiminde bu politik yap1 calistirilarak pazarlik, ortak calisma ve katilmali karar
almakla etkili okula uygun ortam yaratilabilir. Pazarlikta birinci asamada ilgili
gruplarin, okulun amag ve ilgileri konusunda anlagmalar1 esastir, ikinci asamada ortak
calisma (collaborating) amaclari i¢in ¢alisirlar. Ugiincii asamada ise katiliml1 karar alma
vardir. Ciinkii etkili okul i¢in amag birligi, anlagsma 6n kosul niteligindedir (Balc1, 2001:
187).

Kiiltiirel kosullarin bilinmesi, gilinliik karar verme stirecine etki eden faktorlerin
¢dziimlenmesine yardimer olur. Orgiitsel kiiltiirii bilen yonetici, iliskilerdeki zithiklar: ve

orgiitsel catismalar1 daha iyi goriir (Tierney, 1988). Orgiitsel etkililik rgiitsel kiiltiirden
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ayr1 diisliniilemez. Verimliligin bir deger olarak goriildiigii orgiitler daha etkili
olabilirler (Celik, 2002: 48).

Orgiit sosyolojisindeki yeni kurumsalcilik yaklasiminda orgiitiin iginde yer aldig,
biligsel, normatif ve diizenleyici ¢evrenin, orgiitsel yap1 ve performans iizerinde de etkili
oldugu ileri siirtilmektedir. Bu baglamda oOrgiit kiiltiiriinlin, orgiitsel verimlilik ve
etkililik ve performansla iliskileri konusun bu konusunda arastirmacilar arasinda gesitli
tartismalar yapilmasina karsilik, bu konuda yapilan arastirmalarin bulgularina ve yaygin
olarak benimsenen goriislere gore, cesitli orgiit i¢i ve dis1 durumsal etkenler yaninda,
orgiit kiiltiirliniin de Orglitte beklenen diizeyde Oorgiitsel verimlilik, etkililik ve
performansin saglanmasinda temel etkenlerden biri oldugudur (Lim, 1995; Denison,
1990; Alvesson, 1993). Buna gore, giiclii kiiltiirlerin yliksek diizeyde orgiitsel verimlilik
ve performansa, zayif kiiltiirlerin ise diisiik verim ve performansa neden oldugu
sOylenebilir (Wilkins&Ouchi, 1983; Louis, 1985). Eger bir orgiitte {ist yonetim, orgiit
kiiltiirinlin temelini olusturan sayitlilari, inanglar1 kesfeder, bunlar arasinda esgiidiim
saglar ve Kkiiltiirel dinamikleri harekete gecirirse, Orgiitsel verimlilik, etkililik ve
performans da artabilir (Sisman, 2002:159).

Orgiit kiiltiirli, 6rgiitsel yap: hakkinda 6rgiit iiyelerinin algilarini yansitir. Bu
nedenle etkililikle dogrudan iliskilidir. Orgiit kiiltiirii ve etkililik arasindaki iligki
asagidaki gibi 6zetlenebilir:

Orgiit kiiltiirii, bireylerin orgiitteki eylemlerini etkiler. Isgorenlerin nasil is
yaptiklari, gorevlerini nasil yerine getirdikleri, meslektaslariyla calismalar1 ve gelecege
bakiglar1 biiyiik oranda kiiltiirel normlar, degerler ve inanglar tarafindan belirlenir. Orgiit
kiiltiirli; secilmis stirecler, yonetsel islevler, 6rgiitiin davranisi, yapisi ve siiregleri, icinde
bulundugu c¢evre arasindaki etkilesimin bir tirliniidiir. Yonetsel islevlerin ve orgiitsel
ozelliklerin her ikisini de ¢evreler. Yonetim ise orgiitsel 6zelliklerin hem bir nedeni ve
hem de bir parcasidir. Herhangi bir orgiitiin var olan kiiltiirii, gegmisteki ve bugtinkii
yonetsel planlama, orgiitleme, yoneltme ve kontrol etme aktivitelerini yansitir. Orgiit
kiiltiirinlin etkililik {izerinde baz1 6nemli etkileri vardir. Bu etkiler asagidaki sekilde

gosterilmistir (Karsli, 2004: 37).
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2. 6. Okul Kiiltiirii

Egitim sisteminin en islevsel parcasi olan okullarin sahip oldugu orgiit kiiltiirii
kendisini, ¢alisanlarin1 etkiledigi gibi bir iist sistemi olan toplumu da etkilemektedir.
Okulun en 6nemli ve acik 6zelligi, lizerinde ¢alistigi hammaddenin toplumdan gelen ve
topluma giden insan olmasidir. Bundan dolayi, okulun birey boyutu kurum boyutundan
daha duyarli, informal yani1 formal yanindan daha agir, etki alan1 yetki alanindan daha
genistir (Bursalioglu, 1998:33). Bu nedenle okullarda orgiit kiiltiirii daha ¢cok 6nem
kazanmaktadir.

Okul, hem toplumsal istikrarin korunmasinda hem de toplumda Kkiiltiirel,
teknolojik degisikliklerin gerceklesmesinde rol oynar. Toplumun kiiltiiriinii, diizenini,
yetismekte olan kusaklara aktarmak okulun gorevidir (Alicigiizel, 1999:17)

Okulun evrensel amaglarindan olan toplum kiiltiiriiniin gen¢ kusaklara aktarmak,
bireyin sosyallesmesini saglamak ve istendik yonde bilgi, beceri ve tutum
kazandirabilmek i¢in okulun etkili bir orgiitsel kiiltliire sahip olmasi1 gerekir (Terzi,
2000). Bir okulun orgiitsel ve bireysel boyutlarim1i dengelemeye ¢alisan personelin
paylasilan degerleri, inanglari, deger yargilar1 ve tutumlar1 okul kiiltiirinii olusturur.
Okullarda okul kiiltiiriinliin olusturulmasinda yOneticinin yeri egitim ve &gretim
stireclerini gelistirerek daha etkili kilmaktir (Taymaz, 2003: 23).

Okul, i¢ ve dis cevresinde bulunan unsurlar1 birlestiren, uzlastiran ve
dengelestiren bir kurumdur. Okullarin hepsi aymi gibi goziikse de, 6zelde insanin
parmak izi gibi birbirinden farkliliklar gésterir. Her okulun birbirinden farkl: bir kisiligi
vardir (Bursalioglu, 1998:34).

Egitim Orgiitlerinde orgiitsel davranigin ¢oziimlenmesi, diger orgiitlere gére daha
bir biiylik 6nem tasimaktadir. Clinkii okullarin {iriini insandir ve insanin yetismesi,
giclii bir okul kiiltiriinde egitim gérmesine baglidir. Reyes (1992) okulu, salt
biirokratik kurallardan meydana gelmis bir Orgiit olarak gdrmenin yanlis olacagim
belirtir ve okulun bir makine olmaktan ¢ok amag ve islevleri itibariyle politik, kiiltiirel
ve insan boyutu dnem tastyan bir orgiit oldugunu ifade eder (Akt. Celik, 2002: 102).
Okullar bir isletmeden o6te kiiltiirel topluluklar olup okullarin biitiiniiyle pozitivist ve
rasyonel acidan coziimlenmesi ve anlasilmasi miimkiin degildir. Okullarin kiiltiirel
acidan ¢Oziimlenmesi, onlarin 6zelliklerine daha uygun diismektedir. Okullar, ayni

zamanda Ozerklik, hosgorii, 6zgiirlik gibi kavramlart 6ne ¢ikaran esnek yapili orgiitler



42

olarak da goriilmektedir (Sisman, 2002: 178). Okullar kiiltiir iireten ve kiiltiir aktaran
orgiitler oldugu i¢in okullarin isleyisi de bu 6zelligine uygun olarak kiiltiirel dokusunun
¢Ozlimlenmesi ve anlasilmasiyla etkili ve verimli hale getirilebilir.

Kiiltir ve davramis karsilikli olarak birbirini etkilemektedir. Davranisi
degistirmenin ya da giiclendirmenin degisik yollar1 vardir. Ornegin; orgiitsel 6diil
sistemi, etkililik programlart ve performans degerlendirme sistemleri davraniglari
degistirmede kullanilan yollardan bir kacidir. Davranig1 degistirmek miimkiin olmakla
birlikte, ozellikle yerlesik kiiltiirlerde degerleri yerinden oynatmak oldukc¢a zordur.
Orgiitsel kiiltiiriin degismesi sadece degerlerin degismesi anlamma gelmemektedir.
Orgiitsel kiiltiiriin degismesi, orgiitsel ortamda bir cok seyin degismesine neden
olmaktadir (Celik, 20002: 82).

Okul kiiltiirti kavrami, ¢ok ¢esitli ve genis inang, amag, hedef, diislince, bilgi ve
beklentileri i¢ine alir (Deal, Peterson, 1990; Celep, 2002: 356). Okul kiiltiirii glidiilenme
ve Ogrenci 0grenmesinde belirleyici rol oynayan algi, inang ve diislincelerin 6zel bir
0gesidir. Son on yilda yapilan arastirmalarda “ama¢ kurami” olarak ifade edilen
O0grenme kiiltiirtine iliskin yap1 (Ames, 1990; Ames, ve Ames 1989; Dweck, Leggett,
1988; Nicholls, 1989) bir is icin gerekli olan bilgi ve beceri donanimin kalitesinde
belirleyici olan oOrgiitiin amag algisinin 6nemi vurgulanmaktadir. Diger bir anlatimla,
onceden belirlenmis 6gretim amaglarina ulagmak icin gerekli olan bilgi ve beceri 6l¢iitii
ve onun tanimlanma bigimi her okul i¢in farklidir. Yine her okul bu amaca ulagsmak i¢in
farkl1 yollar1 kullanir (Maehr, 1991). Ornegin, biitiin okullar birincil amag olarak egitim
ve Ogretimi etkin olarak gerceklestirmeyi hedeflemektedir. Ancak, bazi okullar,
o0grenmeyi, ogrencilerin biitiin ¢abalarini1 yarismacit bir anlayisa dayandirarak en iyisi
olma anlayisin1 6n plana ¢gikartmaktadir. Diger okullar ise toplumsal amaclar, digerleri
ile birlikte olma ve beklentilere uyma, arkadaslik etme iizerine odaklanabilmektedir
(Sasshkin, Walberg, 1993). Yani baz1 okullar, egitim ve 6gretimde toplumsallasma
boyutuna 6nem verirken, baz1 okullar da yarismaci bir 6grenmeye 6nem vermektedir.
Bu farkli anlayislar da okulun 6grenme kiiltiirtinde belirleyici rol oynamaktadir (Akt.
Celep, 2002: 356).

Okul kiiltiirli en basit anlamiyla okul toplulugunu bir araya getiren idealler,
degerler, varsayimlar, inaniglar ve tutumlarin birlesimidir. Bu normlar okuldaki

insanlarin tecriibelerini giliglii bir sekilde sekillendirir ve etkili bir okul midirligi
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liderliginde ortak bir vizyon haline gelir. Okul midirlerinin  kiltiirii
sekillendirebilmeleri, etkili liderlik ve egitim i¢in dnemli olan deger ve inaniglara model
olusturmalar1 yoluyla olur. Okul miidiirleri kiltiirii zamanla sekillendirir, var olan
gelenekleri, amaclari, torenleri dikkatlice diisiindiikten sonra okul basarisini saglayan
ortak ve i birlik¢i vizyonu yaratmak igin isgorenler ve Ogrencilerle birlikte caligir
(Celikten, 2003; Arslan ve Digerleri, 2005: 450).

Okulun orgiit felsefesi, belli inang ve degerlere dayanir. Bu felsefe okulun ortak
hareket etmesini saglar. Okulun orgiit felsefesi yapilacak bir yenilik girisimini destekler
nitelikte oldugu zaman, bu yenilik girisimi basarili olabilir. Her eylem bir diisiinceye
dayandig1 gibi okulda uygulanacak her egitim etkinligi de okulun orgiit felsefesine
dayanmalidir (Celik, 2002: 64). Okuldaki etkinliklere katilma sonucunda 6gretmenler o
okulda nasil hareket edeceklerini, o okulun ne ¢esit bir kisiligi oldugunu, hangi ortak
inanclara sahip olduklarini anlarlar. Okul kiiltiiriinii daha iyi benimseyen ve bu kiiltiire
uyum gosteren dgretmenler isinde daha mutlu ve verimli olur (John, 1999: 1037).

Okullar basli basma bir gelenek ve kurallar toplulugudur. Ogrenci ve
O0gretmenlerin okula gelmesinden ayrilmasina, 6grencinin okula kaydolmasindan mezun
olmasima kadar gelenek ve kurallara uygun bir¢cok davranislar istenir. Okulda ¢ocuga
toplumsallagmasi ve kendini gerceklestirmesi icin ¢esitli davranig 6rnekleri ve imkanlar
verilir (Ergilin, 1997; Arslan ve Digerleri: 2005: 450).

Okul kiltiirti, ogrencinin akademik basarisinda etkili oldugu gibi, onun
sosyallesmesinde, demokratik tutumlar ve davranislar kazanmasinda ve okulun
verimliliginde de etkili olmaktadir. Okul kiiltiiriinlin olusmasinda, ders i¢i etkinliklerin
yaninda, ders dis1 etkinliklerde 6nemli katkida bulunmaktadir. Ornegin toplantilar,
sportif olaylar, senlikler, mezuniyet torenleri, okul sarkilari, eglenceler gibi okulun
kendine 6zgii etkinlikleri, okul kiiltiirtiniin pargalaridir (Tezcan, 1994; Kose, 2003: 42).

Gilinlimiizde etkili okullar ile ilgili olarak yapilan arastirmalara gore, etkili okul
felsefesi biitiin 6grencilerin 6grenebilecedi temeline dayanir (Ozdemir, 2000: 27). Orgiit
kiiltiirinlin Orgiit icerisindeki birgok degiskeni etkiledigi gibi, 6grencilerin dgrenmesi
konusunda da etkileri olabilecegi soylenebilir. Zayif bir okul drgiitiinde 6grenme biiyiik
bir ugras sonucunda gerceklesebilecektir. Bu nedenle okul ortaminda 6grencinin
istendik yonde davranis kazanmasini saglayabilmek ic¢in, paylasilmis deger, inan¢ ve

normlardan olusan giiclii bir okul kiiltiiriine ihtiya¢ vardir.
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2.7. Okul Kiiltiiriiniin Yonetimi ve Degistirilmesi

Kurum kiltiirini insanin kiiltiirinden soyutlamak miimkiin olamamaktadir.
Calisanlarin diinya goriisleri, tutumlari, diistinceleri, ahlak anlayislar1 gibi pek ¢ok husus
kurum kiltiirine de yansimaktadir. Dolayisiyla kurum kiiltiirii, zaman iginde
tekrarlanarak yerlesen aliskanlik, tutum ve davranis kaliplarindan olugmaktadir (Ceylan,
1998: 51).

Degisme dedigimiz olgu basta ekonomik biiyiime olmak iizere her tiirli
toplumsal, siyasal, yonetimsel gelismeyi icermektedir. Her sey bir degisme i¢indir. Son
yillarda degisme yerine yenilik kelimesi kullanilmaktadir (Kaya, 1996: 23). Orgiitsel
yenilesme ve degigsmenin hedeflerinden biri de oOrgiit kiiltlirlinliin degistirilmesidir.
Birgok orgiitte iyice koklesmis ve yer etmis aligkanliklar1 degistirme ihtiyaci
duyulmaktadir (Drucker, 1993). Diinyada baslica ekonomik ve teknolojik degisimler
orgiitsel degisimi de gerekli kilmaktadir. Ezici rekabetin gegerli olmasi, bilgi ve
malzeme teknolojisindeki gelismeler; Orgiitlerin yapi, sistem ve siireglerini yeniden
yapilandirmalar kag¢inilmaz hale getirmistir (Aktan, 1999: 14; Simsek: 8).

Orgiitleri degisime zorlayan sey, beklentilerin disinda gelisen sartlardir.
Degisimin amaci, yeni gerceklerin yani toplumun degerlerinde ve tercihlerindeki
degisikliklerin yakalanmasi ve boylece yasamin devamimin saglanmasidir (Onder, 1998:
61).

Orgiit kiiltiiriiniin degismesi, ii¢ evrede gerceklesir. Ilk evrede geleneksel
degerlerin ortadan kaldirilmasina calisilir. Ik evrenin temel amaci, isgdrene geleneksel
deger ve diisiince tarzinin hatali oldugunun benimsetilmesidir. Orgiit kiiltiiriiniin
degistirilmesindeki ikinci evre, yeni degerleri kabul eden isgérenlerin, bu degerlere
uygun olarak degisimi gerceklestirmeleridir. Bu evrede, isgorenler eni degerlere gore
yetistirilir. Yeni orgiit felsefesi, biitliin orgiit iiyelerine kabul ettirilir. Yeni deger ve
felsefe sistemini benimseyen isgdrenler, daha istekli olarak degisimin ger¢eklesmesine
yardimei olur. Ugiincii evrede degisimin yerlesik hal almasina ve yayilmasina calisilir
(Unutkan, 1995: 109).

Kiiltlirel yonetimin benimsenmesinde ve kiiltiirel degismenin basarili olmasinda
izlenecek yaklasimlar sunlardir Armstrong (1991):

1. Yeniden Orgiitleme: Orgiitsel biitiinlesmeyi kolaylastirma, yeni béliimler ve

gorevler olusturma ve yeni etkinlikler i¢in sorumluluklar verme.
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2. Orgiit Gelistirme: Orgiitsel etkililigi artirmak icin degisme ihtiyacim
belirleme ve yonetim gorevlerini gelistirme.

3. Iletisim: Degisme programinin basariya ulasmasini saglamak igin, degerleri
etkili mesajlarla iletme.

4. Yetistirme: Miisteri hizmetleri konusunda yeni tutumlar kazandirma, kalite
ve verimliligi artirma, degerlere baglilig1 saglama ve orgiitsel sayiltilarin degigmesi igin
yeni bilgi ve beceriler kazandirma.

5. Performans Yénetimi: Isgdrenlerin orgiitsel amaclar1 gerceklestirmedeki
basart derecesini belirleme, performans gelistirme, damigsmanlik ve yetistirme
konusunda orgiitiin gii¢lii ve zayif yonlerini saptama.

6. Odiil Yonetimi: Basariy1 artiracak odiillere iliskin kiiltiirel sayiltilar:
gelistirme (Celik, 2002: 67).

Bir oOrgiitte degisimin uygulanmasi, Orgiitiin is siireglerini degistirdigi gibi
kiiltiirtinii de degistirir. Degisen is siiregleri, buna uygun kiiltiir degisim programlariyla
desteklenmedikge etkili olmas1 miimkiin degildir (Yamak, 1996: 26).

Toplumlar stirekli degisim igindedirler. Yasanilan bu degisimler de okul
kiiltiiriiniin degismesinde onemli rol oynamaktadir. Toplumsal degigmelerden en ¢ok
etkilenen kurumlar egitim kurumlaridir (Fidan ve Erden, 1998: 86).

Okul ortaminda egitimin amaci, bireyi davranis yoniinden farklilastirmadir. Bu
farklilasma, bireyin belli kiiltiirii kazanmasimi da i¢ine almaktadir. Ogrenci nasil okul
ortaminda farklilagiyor ve kiiltiir ediniyorsa, okulda bulunan tiim 6gretmen ve personel
icin de bu farklilasma ve kiiltiir edinme gecerlidir. Bu farklilasma oyle belirgindir ki,
biitlin okullar ayni amaclara yonelik faaliyet gosterseler de birbirine benzemezler
(Akgay, 1997: 21).

Bilgi caginin egitim sistemine yiikledigi yeni gorevler degisimin odak noktasini
olusturmaktadir. Egitim siteminde yapilacak sistemik bir degisme sistem ¢apindaki top
yekun bir degismeyi ifade eder. Bu tiir degisiklikler; kural, rol ve orgiitteki iliskileri
iceren yapinin, diger yanda inang deger ve kabullenmelerin yani kiiltiiriin degismesidir
(Ozden, 1998: 187-188).

Celep (2000), Rutter vd., yapilan bir arastirmada; okulun akademik Onemi,
Ogretmenin derslerdeki eylemi, 6diil ve cezalandirma, 6grencilerin 6grenme kosullari,

ogrencilerin okuldaki sorumluluklar1 ve katilimi, 6gretimin kararliligi ve okuldaki
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calisma grubunun yapisinin, okulun kiiltlirel yapisini belirleyen 6geleri olusturdugu ileri
stiriilmektedir (Celep, 2002:358).

Okul kiiltiiriinti olusturan bireyler okul orgiitiinde yasayan ve c¢alisan kisilerdir.
Egitim 0Ogretim hizmetlerinin bizzat yapildigi birimler okullardir. Okullarin
orgiitlenmesi okulun diizeyine (ilkdgretim, lise), alanina (klasik, siiper, meslek, teknik),
biiyiikliigiine, kdyde, kentte olusuna gore bazi farkliliklar gostermektedir. Genel olarak
midir, miidiir yardimcilari, rehber psikolojik danismanlar, 6gretmenler, memur ve
hizmetlilerin yer aldig1 bir érgiitlenme goriilmektedir (Ozsoy ve digerleri, 1998: 231).

Belirli bir okuldan bahsedildiginde genellikle yapisindan ve programindan s6z
edilir. Fakat bir okulun ayirict karakteri, onun yazili olmayan norm g¢evresi ve
beklentilerinden olusan kiiltiiriidiir. Baz1 okullar is yerleri gibi ciddi bazilar1 eglenceli
bazilar1 verimliligin ¢ok¢a arandig1 kurumlar, bazilar1 ise insan iliskilerine dikkat edilen
yerlerdir. Fakat okul bunlarin toplamindan olusan bir 6rgiittiir (Ramsey, 1992: 17).

Okulun en 6nemli 6zelliklerinden birisi iizerinde calisilan hammaddenin insan
olusudur. Bu nedenle, birey boyutu kurum boyutundan daha duyarli, informal yani
formal yanindan daha agir, etki alam1 yetki alanindan daha genistir. Ayrica, okulun
icerisinde ¢esitli degerler bulunur. Okul icinde ve disindaki sosyal, politik ve ekonomik
degerleri uzlastirmak ve dengelemek durumundadir (Bursalioglu, 1998:50).

Hanson (1991), okulun bi¢imsel amaclarini, entelektiiel disiplin, vatandaslik ve
medeni sorumluluklar, ekonomik bagimsizlik ve mesleki firsatlar, sosyal gelisme ve
insan iligkileri, moral ve ahlaki nitelikler, kendini ger¢eklestirme olanaklari
kazandirmak olarak alt1 baglik altinda toplamaktadir (Terzi, 1999: 68).

Sadece okulun bigimsel amaglar1 cergevesinden diisliniildiigiinde bile, okul
orglitlinii; standart hammaddeleri isleyip ¢evresine standart mamuller sunan orgiitlerden
farkl bir diizlemde degerlendirmek gerekir.

Girdisi ve ¢iktis1 insan olan okul orgiitiinde kiiltlir kavrami ¢ok daha fazla 6nem
tasimaktadir. Okulun evrensel amaclarindan olan toplum kiiltiiriinii gen¢ kusaklara
aktarmak, bireyin sosyallesmesini saglamak ve istendik yonde bilgi beceri ve tutum
kazandirabilmek i¢in okulun etkili bir orgiitsel kiiltiire sahip olmas1 gerekir.

Bir okulun gelistirilmesinde bircok faktor etkili olabilir. Ancak, basarili
olabilmek icin liderlik, bilginin etkili kullanimi, personelin beklentilerinin ¢ok iyi

yonlendirilmesi gerekmektedir. Tim degiskenlerin bir sonucu olan 6rgiit kiiltiiriinii ve
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insanlarin davraniglarini etkileyemeyen bir yeniligin basarili olma sansi pek fazla
degildir (Ozdemir, 2000: 128).

Egitim orgiitlerinde kiiltiirden beklenen, alt kiiltlirler arasi isbirligine dayali olarak
kurumun gelisme siireclerine katki saglamasidir. Ancak arzulanan isbirligi kiiltiiri
kendiliginden ortaya ¢ikmaz; baglilik, zaman, giiven ve misyonun anlamina bagli olarak
gelisir (Campo, 1993). Ozellikle yoneticiler, isbirligi kiiltiirii yaratmada énemli bir rol
istlenmelidirler; giic ve sorumlulugunun paylasiimasi, alt kiiltiir gruplarinin yarattig
sembol ve ritiiellerden yararlanma, ortaklasa karar alma gibi kiiltiirii gelistirme
stratejilerini etkili bir sekilde uygulamalar1 gerekir (Campo, 1993; Alkire, 1995; Erdem
ve Isbas1, 2001: 37).

Okul yoneticisi, diger yonetsel etkinliklerle birlikte okul kiiltiiriinii bilingli ya da
bilingsiz olarak yonetmektedir. Okul kiiltiiriiniin giiclinii ve yonetim siire¢leri a¢isindan
Oonemini iyl bilen okul yoneticisi, daha basarili bir kiiltiir yonetimi davranisi
sergileyebilir. Yoneticinin okul kiiltiiriiniin yonetimindeki ilk gorevi, giiclii bir okul
kiiltiirli olusturmaktir. Gui¢lii okul kiiltiirii, yonetici ve 6gretmenlerin ortak deger, norm
ve inanglar etrafinda birlesmeleri sonucunda ortaya ¢ikar. Gli¢lii okul kiiltiirii, bozucu
nitelikteki alt kiiltiirlerin olusmasina olanak saglamaz (Celik, 2002: 67).

Orgiitiin degismelere adapte olmasinda &rgiit kiiltiiriiniin énemini vurgulayan
Steere, (1996) liderlerin orgiit kiiltiirii olusturmada bes seyin mimarligin1 yapmalari
gerektigini savunmaktadir:

1. Orgiitteki davrams ve karar alma mekanizmasini etkileyen temel deger ve
ilkeleri tanimlama.

2. Orgiitiin deger ve ilkelerini temsil eden davranislar1 belirleme.

3. Orgiitteki bireylerin performanslari konusunda onlara déniit saglayacak bir
mekanizma kurma.

4. Bir ¢esit tesvik ve odiillendirme sistemi kurma.

5. Arzu dilen kiiltiiriin sampiyonlugunu yapma sorumlulugunu iistlenme (Ozden,
1998: 141).

Okulun informal boyutu agir bastigindan, okul ortamimdaki alt gruplarin varligi,
onemli goriilmektedir. Okul yéneticisinin bu alt gruplar1 yok etmesi miimkiin degildir.

Ancak giiclii bir okul kiiltiirii, biitiin alt gruplarin okul kiiltiirii etrafinda kenetlenmesini
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saglayabilir. Ayrica giiclii okul kiiltiirii, okulun formal ve informal boyutunu birbiriyle
biitiinlestirir (Celik, 2002: 67).

Okul kiiltiiriiniin ydnetiminde, sembolik ydnetim boyutu énem tasir. Orgiitsel
deger, norm ve inanglar ¢ergevesinde bilingli olarak sembolik davranislarin
olusturulmasi seklinde tanimlanan sembolik yoOnetim, yoneticilere gii¢lii bir Orgiit
kiiltiiri olusturma konusunda yardimct olur. Dil, semboller, hikayeler, torenler, efsane
vb.. kiiltiir tasiyicilari, yonetsel faaliyetlerin yerine getirilmesinin ekonomik analizler,
liderlik ve o6rglit yapis1 kadar 6nem tasir (Unutkan, 1995: 103).

Insan kaynaklarinin yonetimi, giiglii bir érgiit kiiltiiriine dayanirsa, daha basarili
olur. insan kaynaklari ydnetiminin énemli islevlerinden biri de personelin segimi ve
gelistirilmesidir. Degerlere yonelik insan kaynaklari yonetimi, personel se¢imi ve
gelistirme islevleri acisindan Onem tasir. Okuldaki Ogretmenlere cesitli egitim,
programlar1 diizenleyerek, okulun orgiitsel deger, norm ve felsefesi hakkinda bilgi
verilmesi, gii¢lii bir okul kiiltiiriiniin olusturulmasin1 ve korunmasini kolaylastirir. insan
kaynaklar1 yonetiminin degerlere yonelik olarak gergeklestirilmesi, Ogretmenlerin
giidiilenmesi acisindan da biiylik 6nem tasir. Okul kiiltliriiniin deger, norm ve
felsefesine bagli olan 6gretmenler, okulun orgilitsel amaglar1 dogrultusunda daha kolay
giidiilenirler (Celik, 2002: 68).

Tiim okullarin giiclii veya zayif; islevsel veya islevsiz kiiltiirleri vardir. Bagarilt
okullarin miikemmel bir vizyona gii¢clii ve islevsel kiiltlirlere sahip olduklari
gozlenmektedir (Cunningham ve Gresso; 1993: 24; Terzi, 1999: 70).

Giiglii okul kiiltiirtinlin yonetici ve 6gretmenleri belirli durumlarda en uygun
¢Oziimii planlama ve uygulamada, 0grenci motivasyonunu ve basarisini arttirmada
onemli bir faktor oldugu sdylenebilir.

Arastirmacilar genel olarak okul kiiltiiriiniin tutucu bir kiiltiir oldugunu ifade
ederler. Okulun sinirlar1 igerisinde durgunluk ve uzlasma mutlak olmamasina ragmen,
okulun igerisindeki inanglar, degerler ve normlar; yonetici degisiklikleri, aileler ve
Ogrenciler tarafindan meydana getirilen degismeler karsisinda okul iiyelerine bir
stireklilik saglar (Corbett ve digerleri, 1987: 37).

Modern okul arastirmalarinda basat kiiltiir degerlerinin  gelisimi  ve
sekillenmesinde okul midiiriiniin etkisinin  kritik oldugu vurgulanmaktadir

(Hunderfund, 1993: 456; Terzi, 1999: 71).
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Kiiltiiriin  olusmasinda miidiiriin kiiltiir tzerindeki kritik etkisini; kiiltiirel
degerler sadece miidiiriin etrafinda sekillenir bigciminde algilamamak gerekir. Okul
kiltlirii yonetici, 6gretmen ve diger personelin katkilariyla olusan degerler, inanglar ve
normlar biitiintidiir.

Okul kiiltiirtine yerlestirilen degerler ve normlar, giiclii bir denetim
mekanizmasi olusturur. Okul yoneticisi, 6gretmenlerin yazili kurallara uyup uymadigini
denetleyebilir. Yazili olmayan kurallar1 denetlemenin en belirgin yolu, okul kiiltiiriiniin
degerlerine ve normlarma baglilik derecesini giiclendirmektir. Ayrica okulun
diizenledigi geleneksel torenlere katilimi saglamak, okulun felsefesini ve sembollerini
benimsetmek de, okul kiiltiiriniin denetiminde bagvurulan diger yollar olarak
gortlebilir. Okul yoneticisinin denetim gorevi, giiclii okul kiiltiirlerinde azalmaktadir.
Ciinkii  biuirokratik  kurallar  azalmakta, Ogretmenler kendi davranislarim
diizenleyebilmektedirler. Orgiit kiiltiiriiniin icsellestirilmesiyle birlikte, denetim islevi
daha az hissedilir hale gelmektedir (Celik, 2002: 68).

Owens’a gore; okul havasimi etkileyen 6geleri, orgiit, kiiltiir, ¢evre ve ekoloji
seklinde siralamak miimkiindiir (Ozdemir, 2000: 131).

Bir tanima gore orgiit kiiltiirii, orgiitteki, felsefelerin, ideolojilerin, degerlerin,
varsayimlarin (temel kabuller), inanislarin, normlarin, beklentilerin ve tutumlarin
paylasilmasidir. Konuya okul kiiltiirii agisindan bakacak olursak, buradaki felsefe ve
degerlerin, yoneticiler, 6gretmenler, Ogrenciler, veliler ve kamuoyunca paylasilmasi
gerekmektedir. Yoksa yeni bilgisayarlar alarak egitimde yenilesme yapmak pek
miimkiin degildir, hatta gereksizdir de. Kozlu’nun, aktardigina goére Johnson Johnson
basarisinin mimar1 General Johnson’un firmasma o6gidi su idi: “Yiriitmesini
bilmediginiz hicbir isi satin almayiniz.” (Ozdemir, 2000: 131).

Blandford (1997), okul Kkiiltiiriniin bir ¢ok bicimlerde olusabilecegini ileri
stirerek bu olusumlar1 dort baglik altinda toplamaktadir.

1-Uygulamalar: Torenler ve ritiieller.

2-iletisim: Hikayeler, mitler, efsaneler, masallar ve semboller.

3-Fiziksel olusumlar: Yerlesim, okul binalarinin yapilis tarzi.

4-Ortak dil: Okulda kullanilan yaygin dil (Terzi, 1999: 71).

Gilinlimiizde etkili okullar ile ilgili olarak yapilan arastirmalara gore, etkili okul

felsefesi biitiin dgrencilerin dgrenebilecegi temeline dayanir (Ozdemir, 1997: 27). Orgiit
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kiiltiirinlin Orgiit icerisindeki birgok degiskeni etkiledigi gibi, 0grencilerin 6grenmesi
konusunda da etkileri olabilecegi sdylenebilir. Zay1f bir okul orgiitiinde 6grenme biiyiik
bir ugras sonucunda gergeklesebilecektir. Bu nedenle okul ortaminda Ogrencinin
istendik yonde davranis kazanmasini saglayabilmek icin, paylasilmis deger, inang ve
normlardan olusan giiclii bir okul kiiltiiriine ihtiya¢ vardir.

Acikalin (1995: 23)’a gore de, okul yoneticisi okuldaki farkli kiiltiir 6bekleri
arasinda bir denge kurabilmeli ve tiim ¢alisanlarin ortak orgiitsel kiiltiir ¢ergevesinde
biitiinlesmesini saglayabilmelidir.

Esleme, okuldaki 6gretmen ve diger egitimci personelin ayni vizyon, misyon, ve
amac etrafinda birlestirilmesidir. Ogretmenler branslar1 ne olursa olsun insan
yetistirmede birbirlerinin rollerini, birbirlerini tamamlayan yanlarin1 gorebilmelidirler.
Bu 0grenmeyi saglayacak yapi1 ve mekanizmayr kurmak okulun yoneticisine
diismektedir. Amagclar birlestiginde miithis bir sinerjinin ortaya c¢iktigint herkes
gorecektir.

Giiclendirme, kiiltiir yaratmada lidere diisen tigiincii rol, okuldaki herkesin zeka,
yetenek ve yaraticiligindan yararlanabilmektir. Kendi amaglariyla okulun amagclarim
0zdeslestiren 0gretmenlerin ihtiyag duydugu tek sey onlar1 heveslendirecek, enerjilerini
saliverecek, yaraticiliklarini gostermelerine firsat verecek bir kivilcimdir. Okul liderine
diisen bu kivileimi ¢akmaktir (Ozden, 1998: 140).

Etkili okula ulasmada ©nemli olan, okulun mevcut kiiltiiriiniin degisime
ugramasidir. Bu degisimde, okulun pratik yapisinin analizi okulda etkili olan farkl
gruplarin ve ilgilerin incelenmesi gerekir. Okulda basarili bir degisim, okul kiiltiirii tam
olarak etkilendiginde ger¢eklesebilmektedir (Balci, 1993: 20-46).

Okul, kiltiiriiyle taninir. Eskiden kirsal kesim okullart i¢in, “bir miidiir bir
miihir” sdylemi vardir. Artik bu sdylem, “bir okul bir kiiltiir” sdylemine doniismelidir.
Bir okulun mutlaka ¢evreye sunabilecegi bazi Kkiiltiirel 6geler olacaktir. Okulun
kiiltiirtinii kendisine saklamasi, kapali bir kiiltiirel sistem oldugunu gosterir. Okulun
ciktilar1 arasinda, tirettigi kiiltiir de yer almalidir. Okulu, kiiltiiriiyle ¢cevreye pazarlayan
yonetici, daha saglikli bir okul-cevre iliskisi gelistirebilir. Ogrenci velileri, okulun
kiiltiiriinii tanidiklart 6lgtide, okula sahip ¢ikarlar. Okul kiiltiirliniin 1yi tanitilmasi, bazi
cevresel olanaklarin, okulun oOrgiitsel amaclarint gergeklestirme dogrultusunda

kullanilmasini kolaylastirabilir. Okul yoneticisi, 6zgiin bir okul kiiltlirii olusturmak ve
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bu kiiltiirii gevreye tanitmak zorundadir. Okul yoneticisinin okul kiiltliriinii ¢evreye
tanitirken kullanabilecegi bazi yollar vardir. Bunlar1 kisaca soyle aciklayabiliriz:

1. Geleneksel Torenler Diizenleme: Okul yoneticisi, her yil geleneksel olarak
degisik torenler diizenleyerek, okul kiiltliriinii ¢evreye tanitabilir. Okulun kurulus
y1ldoniimiini kutlama, mezuniyet pilavi ve toreni, tanigma ¢ay1, mezun dgrenciler adina
verilen 6zel yemekler ve Ogrenci velileriyle 0gretmenlerin birbiriyle kaynagmasini
saglayacak 0zel toplantilar, okul kiiltiiriiniin tanitimin1 saglayabilir.

2. Kiiltiirel ve Sportif Etkinlikler Diizenleme: Okul yoneticisinin, siir, tiyatro
ve sergi gibi degisik kiiltiirel etkinlikler diizenlemesi, okul kiiltiiriiniin ¢evreye tanitimi
acisindan diger onemli bir yol olarak goriilebilir. Diizenlenen kiiltiirel etkinliklerde,
daha ¢ok ogrencinin ortaya koydugu iiriin tanitilir. Ogrencilerin {iirettigi kiiltiirel
driinlerin  olumlu goriilmesi, okul kiiltiiriinlin ¢evre tarafindan begenildigini
gostermektedir. Ayrica bu tir kiiltirel etkinlikler, yarigma etkinliklerine de
doniistiiriilebilir. Bu yarigmalar sportif yarigmalar olabilecegi gibi, siir ya da bilgi
yarigmasi bi¢ciminde kiiltiirel yarigmalar da olabilir. Bu yarismalarda basarili olan
okullar, kendilerini ¢evreye daha iyi tanitirlar. Ozellikle &zel okullar, bu tiir kiiltiirel ve
sportif etkinlikleri ¢ok iyi diizenlemektedirler.

3. Okulu Tanitic1 Brosiirler Hazirlama: Okul yoneticisi, okulun tarihini, fiziki
yapisini ve mevcut olanaklarini igeren bir brosiir hazirlamalidir. Bu brosiirler, okulu
cevreye tanitmak acisindan son derece 6nemlidir.

4. Yerel Kitle iletisim Araclarindan Yararlanma: Okul yoneticisi, yerel
radyo, televizyon ve basindan yararlanarak, okul kiiltlirlinii ¢evreye tanitabilir. Okul
yOneticisi, yerel radyo ve televizyonlarda okul kiiltiiriinii tanitic1 konugmalar yapabilir.
Hatta yerel televizyonlarda degisik okullardan gelen Ogrenciler arasinda yarismalar
diizenlenebilir. Boylece, okullarin kiiltiirleriyle kendi aralarinda yarigmalar1 saglanabilir

(Celik, 2002: 71).

2.8. Etkililik Kavramm
Etkililik ile ilgili arastirma ve incelemeler insan ¢abasindan en yiiksek verimi
elde edecek bicimde oOrgiitlemeye calisan ilk Orglit yazarlarina kadar uzanmaktadir

(Tosun, 1981: 1). Ancak bugiin bile etkililigin ¢ok boyutlu bir 6rgiitsel kavram oldugu
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disinda, yazarlar, etkililigin agik, kendine 6zgili, uygulamali, kapsamli ve kuramsal
cergevelere dayanan bir tanimini heniiz yapamamislardir (Balci, 2002:1).

Etkililik (effectiveness), etkinlik (efficiency), verimlilik (productivity), basari
(achievement) gibi kavramlar birbirlerine karistirilabilmekte ve bazen birbirlerinin
yerine kullanilmaktadirlar. Ancak bugiin artik bu kavramlarin birbirinden farkl
olduklar1 ve farkli anlamlar tasidiklar1 kesin olarak ortaya ¢ikmistir (Sisman, 2002: 1).

Karsli’'nin (2004:1) aktarimima gore ¢esitli etkililik tanimlar1 sunlardir;
ciktilardan saglanan basari, (Grasso, 1994) amaci gerceklestirme diizeyi, (Hoy and
Miskel, 1987), gerekli kaynaklar elde etme yetenegi, (Hendrix and McNichls) cevreye
uyum saglama yetenegi (Hoy and Miskel, 1987).

Yonetim biliminde etkililikle birlikte kullanilan “etkinlik” kavrami da etkililigi
aciklayict ve tamamlayici bir kavramdir. Yonetim biliminin 6nde gelen kuramcilarindan
Barnard (1938), orgiitler agisindan etkililigi, 6rgiitiin amaglarina ulagsma derecesi olarak
aciklamislardir (Akt.; Sisman, 2002: 3).

Amacin istenen diizeyde gerceklestirilebilmesi i¢in isgérenin ve orgiitiin etkin ve
yeterli olmas1 gerekmektedir. Etkinlik yada yeterlik (efficiency) isgdrenin ve Orglitiin
amacina ulasabilecek derecede giiglii bir ¢aba icinde olmasini anlatir. Yetersizlik
(inefficiency) ise amaca istenen diizeyde ulastirmadigi gibi, isgdrenin ve Orgiitiin
cevresine zararli olmasina yol agmaktadir (Dubrin, 1978, 43; Bastepe, 2002: 13). Ancak
etkililik sadece amaclarin gergeklesme derecesi ile smirli degildir. Etkililik ayni
zamanda, etkinligi ve verimliligi de kapsayan daha genis bir anlama sahiptir. Etkililik
diger yandan, ucuz maliyeti, iyi kazan¢ ve yiiksek moral elde etmeyi, gelismeyi
stirdiirecek yapiyr kurmayi, toplum tarafindan tutulan ve aranan bir imaj saglamay1 ve
siirdiirmeyi de kapsamaktadir (Beeker ve Nevhauser, 1975; Bastepe, 2002: 13). Orgiitte
bu iki kavram arasinda denge kurabilmek yonetimlerin en temel ugras alanlarindandir

(Balci, 2002: 1).

2. 9. Orgiitsel Etkililik

Orgiitsel etkililigin tam bir tamiminm yapilamamasinin sebeplerinden birisi,
baska bir ifadeyle, ¢eliskinin nedeni, konu ile ilgili yazar ve arastirmacilarin orgiitsel
etkililigi  farkli  yonlerden ve  bakis agilarindan  degerlendirmelerinden

kaynaklanmaktadir.
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Bununla birlikte orgiitsel etkililik konusunda yapilmis bircok tanim
bulunmaktadir. Bu tanimlardan birini de Basaran (1982) yapmistir. Ona gore etkililik,
bir Orgiitlin amaclarim1 gergeklestirebilecek diizeyde verimliligini, sagligini, dirikligini
ve topluma yararliligmi siirdiirebilmesidir. Orgiitsel amaglarin gereken diizeyde
gerceklestirilmesi orgiitii etkili kilar. Etkisizlesen bir orgiit ise hem toplumsal hem de
orgiitsel islevini yerine getirmeyecek diizeyde gii¢siizlesmis ve eskimistir. Diger yandan
etkili orgiit kendi orgiitsel sorunlarini ¢dzme yetenegine sahiptir. Orgiitiin sorun ¢dzme
yetenegi onun etkililik diizeyini gosterir (Basaran, 1982: 24-30).

Etkili Orgiitler eylemden, alicidan, isgdrenlerden yanadir, Ozgiir calisir,
girisimcidir, isgorenleri paylasilmis degerlerle yonetir, uzmani oldugu {irlinleri tretir,
orglitlin yapisin1 yalinlastirarak danigsman sayisini azaltir, merkezden ve yerinden
yonetimi dengeler, etkili planlama yapar,cevreye kapilarin1 agik tutar (Basaran, 2004:
179).

Orgiitler kendilerine &zgii amaclarini  gerceklestirmeye calisan  sosyal
kurumlardir. Orgiitsel amag ise orgiitiin gerceklestirmeye calistigi gelecege iliskin
istenen durumdur. Orgiitlerde amag biitiinliiliigiiniin siirekliligini saglamak igin iletigim
yetenegi, kisisel isteklilik, etkililik ve yeterlilik zorunludur. Orgiitler etkili ve verimli
olmak igin yapilandirilirlar. Orgiitlerin yapisi da, amaglarmi gergeklestirebilecek
bicimde sekillendirilir.Bir oOrgiitiin etkililigi, gerceklestirdigi amaglarin diizeyi ile
belirlenir (Etzioni, 1964: 7-8). Etkili orgiit bazen verimli Orgiit,bazen de basarili 6rgiit
olarak tanimlanmaktadir. Etkili ve verimli bir orgiitte isgorenler ile yonetim arasinda
sosyal hosgorii, isbirligi, samimiyet, esneklik ve kendini ise adama iist diizeydedir
(Barnard, 1966: 60).

Basta Barnard (1938), Price (1972), Hall (1978), olmak iizere bir ¢ok yazar
orgiitsel etkililigin degerlendirilmesinde ¢iktilar1 ve amaci gergeklestirmeyi en yaygin
orgiitsel etkililik o6l¢iitleri olarak kabul etmislerdir (Akt., Karsli, 1998:13).

Orgiitsel etkililik, uzun donemde var olma ve biiyiime siireclerine verilen
stratejik Onceliklerin bir dengesidir. Var olma ve gelisme oOrgiitsel etkililigin temel
nitelikleridir. Orgiitsel etkililigin saglanabilmesi icin 6rgiit duyarlik, cevre ile iliski,
dontisiim, esneklik ve verimlilik bakimindan {ist diizeyde etkili olmalhidir (Ridley ve

Mendoza, 1993; Bastepe 2002: 15).
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Price (1968) etkili orgiitiin 6zellikleri ile ilgili; 1- verimlilik, 2- moral, 3-
Orgiitiin degismelere uyum yetenegi, 4- Orgiitsel kararlarin g¢evre tarafindan kabul
edilme diizeyi, 5- orgiit iiyeleri arasinda paylasilan deger ve normlar yoOniinden
benzerlik olmak iizere bes 6zellik siralanmistir (Sigsman, 2002: 3).

Bagka bir kaynakta ise etkili ya da miikemmel orgiitlerle ilgili olarak, Batten,
(1989); (1) amaca yoénelme, (2) iyimser ve olumlu tutumlar, (3) performansa gore
O0demeler, (4) yonetim birimiyle her diizeyde biitiinlesme, (5) degismeden zevk alma,
(6) gelecek goriisliiliik, (7) katilma duygusu, (8) degisme ve yeniliklerle biitiinlesme, (9)
acik ve anlagilir felsefe ve ilkeler, politika ve programlar, siire¢ ve prosediirler,
uygulama ve projeler, amaglar ve yararlar gibi 6zellikler siralanmistir (Sisman, 2002: 3).

Diger bir arastirmada da miikemmel orgiitlerle ilgili olarak su ozellikler
belirlenmistir; Peters ve Waterman (1987): (1) belirsizlik ve celiskiyi yonetmek, (2)
eylem yanlis1t olmak, (3) miisteriye yakin olmak, (4) ozerklik ve girisimcilik, (5)
insanlar araciligiyla verimlilik, (6) isin i¢inde olmak degerlere yonelmek, (7) en iyi
bilinen ise sarilmak, (8) yalin bi¢cim, az kurmay, (9) esnek gevsek ve siki 6zelliklerin bir
arada olmas1 (Sisman, 2002: 3).

Bir orgiitiin etkili mi yoksa etkisiz mi oldugunu belirlemek olduk¢a zordur.
Ciinkii her orgiit bir digerinden farklidir ve onlarin etkililik 6lgiitleri de farklilik
gostermektedir. Etkililik Olciitlerinin se¢imini etkileyen genel ve cevresel faktorler,
tizerlerinde birlik saglanamayacak kadar degisik ve karmasiktir. Bu yiizden orgiitsel
etkililigin tam ve kesin bir tanimini1 yapmak ¢ok zordur (Campbell, 1977; Bastepe 2002:
16).

2. 10. Etkililik Modelleri

Orgiitsel etkililik ve etkili okul kavramlarina 1s1k tutabilecek bir cok model
gelistirilmistir. Bunlardan dikkati ¢eken ve uygulamada yer bulabilen modellerden

bazilar soyledir;

2.10. 1. Amac¢ Modeli

Barnard (1938), bir orgiitiin var olabilmesi i¢in ili¢ &geye sahip olmasi
gerektigini vurgulamistir. Bunlar: 1. Birbirleriyle iletisimde bulunabilecek bireyler, 2.
Amacin gerceklestirilmesine katkida bulunma istegi ve 3. Orgiitiin gergeklestirmek

zorunda oldugu amactir (Barnard, 1938: 78; Bastepe, 2002: 16). Bu modelin temel 6gesi
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de amactir. Orgiitiin amaci hem &rgiitiin yapisim belirler hem de 6rgiit davranigmi
etkileyerek orgiitsel eylemlere yon verir. Amag, ayni zamanda, Orgiitiin bagari
derecesinin bir gostergesi durumundadir (Etzioni, 1964; Bastepe, 2002: 16). Bu modele
gore, bir Orgiitiin etkili olup olmadigin1 anlamak icin o Orgiitiin amaclarina ulagma
diizeyine bakilir. Orgiitte alinacak kararlari yine drgiitiin amaglari belirlenirken, drgiitiin
amaglariin agikca tanimlanabilir ve ortaya konulabilir nitelikte olmas1 gerekir (Balci,
2002: 1). Bir orgiitiin amaglarin1 ne 6l¢iide gergeklestirdiginin belirleyebilmesi i¢in de
orgiitiin, belli donemlerdeki basarilarinin ve benzer faaliyetlerde bulunan Grgiitlerle
karsilagtirilmas1 ya da ideal bir model ve diizeyle karsilagtirmasinin yapilabilecegi ileri
stiriilmektedir (Sisman, 1996: 14).

Amac¢ modeli ¢esitli yonlerden elestirilmistir. Ornegin &rgiitiin  amaglari,
cevresel beklentilere gore sik sik degisebilir; fakat bu yaklasimdaki amaglar,
degerlendirilebilmesi i¢in sabit kalmak durumundadir (Sigsman,1996:14). Bu elestirileri
Karsli (2004: 17) soyle aktarmistir:

1. Orgiitler gesitli amaglara sahiptir ve bunlar birbirleriyle uyumlu degildir.

2. Orgiitlerde daha ¢ok yoneticilerin amaglari dne ¢ikar ve odaklasma bu
amagclarda olusur.

3. Amaglar degisebilmektedir, oysa bu modelde amaglar sabit olmayi
gerektirmektedir.

4. Teorik amaclarin islevselliginin  analizi  zordur, bazen yanlis
degerlendirmelere neden olabilir.

5. Amaglar davranisa doniik olmadiginda etkililigin tek Olgiitli olarak
goriilmezler (Cameron, 1978; Hoy and Ferguson, Hoy and Miskel, 1996).

Amag modeline gore orgiitsel etkililigin belirlenebilmesi i¢in bu amaglarin agik,

kesin ve Olgiilebilir nitelikte olmas1 gerekmektedir (Aldemir, 1993: 127).

2. 10. 2. Sistem —Kaynak Modeli

Orgiitiin amac1, varligini siirdiirmek ve biiyiimektir. Bunu basarmak igin
gereksinimlerini ¢evreden saglamaya calisir. Bir orgiitiin etkililiginin 6l¢iitii onun igsel
tutarlili@ini siirdiirmesine, kaynaklarini kullanmadaki etkinligine, uyum mekanizmalarin

basarisina ve cevredeki tiirdes orgiitlerle kaynaklar icin rekabet edebilme yeterligine
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baglidir (Balci, 2002: 5). Bu yaklasimda orgiitsel etkililik; orgiitiin kaynak elde
edebilme ve kaynak yaratma yetenegi olarak goriilmektedir (Akt. Karsli, 1998: 3).
Sistem modeline gore orgiitsel etkililik, sistemin basarili olarak yasamasini
siirdiirmesidir. Sistemin basarili olarak yasamasini siirdiirmesi ise sunlara baglidir
(Basaran, 1998: 110).
1. Girdileri planlanan nicelik ve nitelikte saglayabilme,
I¢ ve dis sorunlar1 zamaninda ve etkili olarak ¢ozebilme,

. Dis gevreyle basa ¢ikabilme,

2
3
4. Alt sistemler arasinda olusan ¢atigsmalar1 yonetebilme,

5. Alt sistemler arasinda esgiidiimii saglayarak biitiinltigii koruyabilme,

6. Cevredeki degismelere uyarlanabilmek i¢in aninda yenilesebilme,

7. Ciktilar1 degerine gore satabilme.

Bu modele gore, orgiitiin etkililiginin dlglilmesi, 6rgiitiin girdilerinin degerinin
ciktilarinin degeri ile karsilastirilmasini gerektirir (Bagaran, 1998: 112).

Sistem-kaynak modelinde orgiitsel etkililik, orgiitiin icinde bulundugu cevrede
kendisine istedigi bicimde avantaj saglayabilecek bir pozisyon yaratma, bu g¢evrede
bulunan degerli ve kit kaynaklar1 elde etme kosullarimi kendi lehine ¢evirme olarak
tanimlanir. Bu modele gore etkili orgiit, biiylime saglar ve kii¢lilmeyi, daralmay1

azaltir.Orgiitiin biiyiime saglayabilmesi igin kaynak elde etme yetenegi, orgiitsel

etkililigin bir 6lg¢iitli olarak kabul edilir (Karsli, 2004: 17).

2. 10. 3. Ekolojik Model

Ekolojik modele gore; bir Orgiitiin amaclara ulasip ulasmadigini belirlemeden
once yapilmasi gereken, so6z konusu amaglarin uygun amaglar olup olmadiginin
belirlenmesidir. Buna gore, sadece amaclara ulagsmak orgiit acisindan yeterli
goriilmemekte, bu amaglarin uygun ve yeterli amaclar olmas1 da gerekli goriilmektedir.
Bu modele gore orgiitsel etkililik, orgiitiin organik olarak bagli bulundugu i¢ ve dis
cikar baski gruplarmin beklentilerini tatmin etmesi biciminde tanimlanmaktadir.
Orgiitler toplumsal bir ¢evre icinde yer almaktadir. Bu cevre iginde orgiitle, isgdren,
sahip, ortak, hissedar, miisteri olma gibi 6zellikleriyle iliskide bulunanlar oldugu gibi
cesitli baski gruplari, devlet kuruluslari, meslek orgiitleri vb. de orgiitle iliskide

bulunabilirler (Aldemir, 1983: 137-139). Ancak séz konusu gruplarin oOrgiitten
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beklentileri, Orgiitiin ¢iktilarin1  degerlendirmeleri, dolayisiyla orgiitsel etkililigi

anlamlandirmalar1 birbirinden farklilik géstermektedir (Sigsman, 2002: 10).

2. 10. 4. Yarisan Degerler Yaklasim

Bu yaklasimda, ulasilmasi diisiiniilen amaclarin niteliklerinde, bunlara ulasmay1
diistinen kisilere ve gruplara bagl olarak farkliliklar olacagi, dolayisiyla Orgiitsel
etkililigin 1ilgili kisi ve gruplarca farkli olacagi ileri siiriilmektedir (Aldemir, 1985;

Karsli, 2004: 20).

2. 10. 5. Birlesik Model

Bu modele gore, orgiitsel etkililik birden c¢ok bilesenin bir arada
degerlendirilmesiyle ortaya konulabilecek bir kavramdir (Karsli, 2004: 18).

Campbell (1977), Goodman ve Pennings (1977), Steers (1977), gibi arastirmaci
ve yazarlar okul etkililigini aciklamak i¢in sistem modeli ile ama¢ modelini
biitlinlestirerek aciklamaya calisirken, okul etkiliginin karmasikliginin farkina varan
Hoy ve Miskel ise (1982, 1991, 1996) okul etkililiginin belirlenmesine yonelik olarak
amag¢ ve sistem modellerinin bir bilesimini Onerdiler. Hoy ve Miskel (1982) okul
etkililiginin gostergesi olarak dort drgiitsel boyut betimlemislerdir. Bunlar;

a. orgiitsel uyum,

b. orgiitsel verimlilik,

c. orgiitsel biitiinlesme,

d. orgiitsel isleyistir.

Bu boyutlar egitim-6gretim siirecini, okulu ve 0&grencilerin kendilerini
gelistirmelerinde yeni anlayisglar gelistirmistir. Boylece yonetici ve 68retmenler okulun
yenilesme ve yeni durumlara uyarlanabilir bir esneklik i¢cinde calismalar1 gerektiginin
farkina varmislardir. Okul, 6grencilerin bazi standart testlerle dl¢iilen basar1 diizeylerine

gore verimli ve etkili sayllmaya baslanmistir (Akt., Bastepe, 2002: 39).

2. 11. Okulun Etkililigini Olcmeye Yonelik Modeller
2. 11. 1. Amac¢ Modeli
Okullarin  etkililigini 6lgmede ama¢ modelinin ve okul amaglarinin

kullanilabilmesi, bu amaglarin agik, dl¢iilebilir, sabit ve herkes tarafindan ayni1 bigimde
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anlagilip yorumlanabilir olmasma baghdir. Okullarin amaglarini ne dlglide
gerceklestirdiklerinin bir gdstergesi, yapilan smavlarin sonuglaridir. Ogrenci velileri,
Ogrencilerin sinavlarda ¢ok basarili olmalari beklerken onlarin karakter ve kisilik
gelisimiyle ayni oranda ilgilenmeyebilirler. Diger taraftan bazi veliler, 6grencilerin
mesleki bilgi ve becerileri kazanmalarin1 daha onemli gorebilir. Egitimin politik ve
ekonomik amaglarina dnem verenler de konuya politik istikrar ve ekonomik gelisme
yoniinden yaklasabilirler. Su halde toplumda farkli kisi ve kesimler, egitimin farklh
amaglarina 6nem verebilmektedir. Ayrica bu durum, iilkelere gore de degisebilmektedir.
Ornegin, Asya-Pasifik iilkelerinde, ABD ve diger baz1 gelismis iilkelerde okulun
etkililiginin o6l¢iilmesinde siklikla Ogrencilerin genel smavlardan aldiklari puanlar
kullanilmaktadir (Cheng, 1996a; 1996b). Benzer durum, bu konuda arastirmalarin
yapildig1 diger iilkeler icin de biiylik oranda gegerlidir (Sigsman, 2002: 58).

2. 11. 2. Kaynak-Girdi Modeli

Diger orgiitler gibi okullar da kendilerinden beklenen bir takim islevleri
gergeklestirebilmek icin bazi kaynaklara ihtiya¢ duyarlar. Bu kaynaklar arasinda aileyle
ilgili kaynaklar, okul kaynaklari, 6grenci kaynagi, toplumsal 6zellikler ve akran gruplar
yer almaktadir. Bu modele gore okulun etkililigi, okulun kaynak-girdi saglayabilme
yetenegine bagl goriilmekte, dolayisiyla bir okul s6z konusu kaynak ya da girdileri
saglayabildigi oranda etkili okul olarak nitelendirilmektedir. Okulun etkililigini kaynak-
girdi modeliyle belirlemeye doniik arastirmalar, daha ¢ok okulun girdileriyle ¢iktilari
arasindaki iligkiler iizerinde yogunlagmaktadir. Temel ¢iktilar olarak da belirli testlerden
elde edilen basar1 gostergeleri kullanilmaktadir. Bu modelde konuya bakis agisi, genel
olarak ekonomiktir. Coleman ve arkadaslarinin arastirmasit (1966) buna en giizel
orneklerden biridir. Arastirmada okulun girdileri kapsaminda 6gretmenlerin sozel
yetenekleri, deneyimleri, okulun fiziki 6zellikleri, okul kiitiiphanesindeki 6grenci bagina
diisen kitap sayisi, okul binasinin yasi, 6grenci sayist gibi degiskenlerle okulun ¢iktilar:
arasinda iligkiler aranmistir. Okul ¢iktilar1, genel olarak standart basari testlerine gore
belirlenen biligsel basar1 olarak tanimlanmaktadir (Sisman, 2002: 59).

Bu model acisindan okulun etkililiginin degerlendirilmesinde, girdilerin ya da
kaynaklarin nitelik ve niceligine dnem verilmektedir. Bu baglamda s6z edilebilecek en

onemli kaynaklardan bazilar1 devletten, ailelerden, goniil kuruluslardan ve diger
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kurumlardan saglanan finansal girdilerdir. Okulun bir baska Onemli girdisi ise
ogrencilerdir. Ogrenci girdisinin kalitesi, okulun basarisinin temel belirleyicilerinden
biridir. Ogrenciler, farkli sosyo-ekonomik cevrelerden okula gelirken farkli
donanimlara, ozelliklere, davranislara da sahip olarak gelmektedirler. Dolayisiyla bir
okulun 6grenci girdisinin kalitesi, okulun basarisinin da temel belirleyicilerinden biri

olarak goriilebilir (Sigsman, 2002: 59).

2. 11. 3. Siire¢ Modeli

Bu yaklasima baglh olarak yapilan arastirmalar, okulun etkililiginin
belirlenmesinde, okul i¢i ve smif i¢i siiregler {lizerinde yogunlagsmaktadir. Burada
arastirmaci, kapali bir sistem olarak goriilen okulun iginde olup bitenler {izerinde
durmakta, okul kaynaklarmmin ogrencilere nasil tahsis edildigini ve kullanildigim
belirlemeye calismaktadir. Dolayisiyla okul ve sinif igi siireglerin isleyisi ile okulun
etkililigi arasinda iliskiler aranmaktadir (Sisman, 2002: 59).

Bu modelin, okulun etkililiginin belirlenmesinde kullanabilmesi, s6z konusu
siireclerle okulun ¢iktilar1 arasindaki iligkilerin net bir bi¢imde ortaya konulabilmesine
baglh goriilmektedir. Ornegin demokratik iilkelerdeki okullarda demokratik egitim
konusu iizerinde 6nemle durulmaktadir. Demokratik egitimi gergeklestirmede, okul
yonetim siiregleri ve O0gretme-6grenme siireglerinde de demokrasinin igletilmesinin
gerekli oldugu diisiiniildiigiinde, karar verme silirecine ve 6gretme-08renme siirecine
katilim diizeyi, okulun etkililiginin degerlendirilmesinde birer 6l¢iit olarak secilebilir

(Cheng, 1996a; Akt. Sisman, 2002: 61).

2.11. 4. Doyum Modeli

Son yillarda diger isletmelerde oldugu egitim orgiitlerinde de toplam kalite
yonetimi yaklasim siklikla giindeme gelmektedir. Bu yaklasimda da kalitenin temel
gostergesi, yaygin bigimde i¢ ve dis miisterilerin doyum diizeyi olarak goriilmektedir
(Sisman ve Turan, 2001). Okula bu agidan yaklasildiginda miisteri kavrami, okul i¢i ve
okul dis1 ¢evre yoniinden ¢esitli paydaslari kapsamaktadir. Buna gore okulun etkililigi,
okulla ilgili paydaslarin okul egitiminden doyum diizeylerine baglh olarak
aciklanmaktadir. Su halde, s6z konusu paydaslarin okulla ilgili beklentileri, tutarli ve

uyumlu ise ve okul da bu beklentilere cevap verebiliyorsa, doyum modelinin okulun
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etkililigini degerlendirmede kullanilabilecegi ileri siiriilmektedir (Cheng, 1996a; akt.
Sisman, 2002: 62).

2. 11. 5. Orgiitsel Ogrenme Modeli

Orgiitsel 6grenme modelinin tezine gore, ¢evresel degismelerin okul iizerindeki
etkisi ve okulun islevlerine iliskin i¢sel engellerin varligi kagcinilmazdir. Bu durumda bir
okul, c¢evreye nasil uyum saglayabilecegini 6grendigi ve s6z konusu ¢evrenin
tyilestirilmesine ve gelistirilmesine katkida bulunabildigi olciide etkili okul olarak
nitelendirilmektedir. Bu model, bir yoniiyle siire¢ modeline de benzemektedir. Ancak
model, etkili okul performansi i¢in 0grenme davranisinin 6nemini ve gerekliligini
vurgulamaktadir. Bu model, 6zellikle stirekli degisen bir dis ¢evre icinde egitimsel
reform siireci icinde yer alan veya gelisen okullar g6z oniine alindiginda yararh
bulunmaktadir. Su halde okulun etkililiginin temel gostergeleri, toplumsal degisme ve
ihtiyaglardan haberdar olma, okul igi siiregleri gozden gecirme, program degerlendirme,
cevre analizi yapma ve okul gelisim planlar1 yapilmasini icermektedir. Kisaca,
toplumsal yasamin c¢esitli alanlarinda (siyasi, ekonomik, teknolojik vb.)gézlenen bazi
degismeler, okullarin da bu degismelere hizli bir bigimde uyum saglamalarini gerekli

kilmaktadir (Sisman, 2002: 64).

2. 11. 6. Hoy ve Ferguson’un Orgiitsel Etkililik Modeli

Hoy ve Ferguson (1989)’un gelistirmeye calistigi modelde, oOrgiitiin dogasi,
etkililigin tanimi, etkililigin alani, iiyeler, dlglilebilme durumlari, géz Oniine alinmasi
gereken durumlar olarak kabul edilmektedir. Onerilen model, okulu sosyal bir sistem
olarak gormektedir. Model, hem amaglarin, hem de sistemin gerekliliklerinin
¢Ozlimlenmesine doniik bir ¢erceve sunmaktadir. Etkililik modeli, sosyal sistemin biitiin
tiyelerini (yonetici, 6gretmen, 6grenci) dikkate almaktadir. Dolayisiyla okulun etkililigi,
i¢ ve dis sorunlarla basa edilmesine, biitlin iiyelerin beklentilerinin karsilanmasina,
kaynaklarin etkin kullanilmasina ve sonugta Ogrencilerin basarili olmasina baglh

goriilmektedir (Hoy ve Ferguson, 1989; Akt. Sisman, 2002: 67).
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2. 11. 7. Cameron’un Orgiitsel Etkililik Modeli

Cameron’un modelinde, dogrudan egitim Orgiitleri icin oOrgiitsel etkililigi
Olgcmeye doniik dort temel alana iliskin 130 degisken 6zellik belirlenmis, bunlar da
dokuz boyutta (alt baslikta) toplanmistir. Belirlenen dort temel alan, i¢ akademik alan,
moral alan, program dis1 etkenler ve dis uyumdur. Model, esas itibariyle kolej ve
tiniversitelerde orgiitsel etkililigi 6lgmek icin gelistirilmis olup modelde yer alan dokuz
boyut ise sunlardir:

1. Ogrencilerin bulunduklari okuldaki egitim yasantilarindan doyum diizeyi,

2. Ogrencilerin akademik yonden gelisme diizeyi ve okulun bu gelisim igin
sagladig firsatlar,

3. Ogrencilerin kariyer yoniinden gelisimi ve okulun bu konuda sagladig
firsatlar,

4. Ogrencilerin akademik ve mesleki olmayan (sosyal, kiiltiirel, duygusal)
alanlardaki gelisimi ve okulun bu konularda sagladig: firsatlar,

5. Yonetici ve 6gretmenlerin yaptiklari is ve gorevlerle ilgili doyum diizeyi,

6. Okulun 6gretim kadrosunun mesleki yonden gelisim durumu ve okulun bu
konuda sagladig: firsatlar,

7. Okulun i¢inde yer aldigi dis cevre ile etkilesimi uyum ve hizmet iligkileri
izerinde yogunlagsma durumu,

8. Okulun, icinde yer aldig1t dis ¢evreden sagladigi Ogrenci, Ogretmen,
finansman, arastirma destegi, politik destek gibi girdiler,

9. Okulun orgiitsel saghigr (orgiitsel siirec ve islemlerdeki yardimlasma ve
isbirligi ile orgiitsel dinamizmi).

Bu model, yukarida agiklanan modellere gore oldukca kapsamli, ¢ok boyutlu bir
model olarak kabul edilebilir. Bu model temel alinarak okullarin etkililigini belirlemeye
doniik baz1 aragtirmalar yapilmistir (Gigliotti, 1987; Smart ve Ham, 1993; Akt. Sisman,
2002: 70). Bu modelin okullarda etkililik arastirmalar1 i¢in yukaridakilerle
kiyaslandiginda daha elverisli bir model oldugu sodylenebilir. Zira modelde iizerinde
durulan boyutlar, Cogu etkili okul arastirmalarinda iizerinde durulan boyutlarla

benzerlikler géstermektedir (Sisman, 2002: 70).
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2. 11. 8. Creemers’i n Egitimsel Etkililik Modeli

Gegmiste, egitimsel etkililik ve 6gretimsel etkililik ile ilgili ¢esitli arastirmacilar
tarafindan bazi modeller (Bloom ‘un tam 6grenme modeli, Carroll’un modeli, Slavin ‘in
etkili sinif modeli gibi) gelistirilmeye calisilmistir.. Bunlar, daha ¢ok sinif igi siiregler
tizerine gelistirilmis modellerdir (Schereens, 1997; akt. Sisman, 2002: 70). Creemers
(1994)’in egitimsel etkililik modelinde ise {izerinde durulan temel degiskenler,
miifredat, 6gretimin kalitesi, gruplandirilmis prosediirler, 6gretmen davranis1 boyutlari

altinda toplanmis ve bunlar arasindaki uyum iizerinde durulmustur(Sisman, 2002: 70).

2.12. Etkili Okul

Okul, 6zglin bir toplumsal sistem, formal bir orgiittiir. Okulun temel amaci ise
cocuklart egitmektir (Aydin, 1991: 170). Graf ve Street (1957) ise okulun toplumla i¢
ice oldugunu vurgulamaktadir. Onlar okulu, toplumdaki diger formal ve informal
orgiitleri etkileyen ve bu orgiitlere egitilmis insan kaynagi saglayan bir orgiit olarak
gormektedirler. Bu 6zelligi ile okul, toplumun odak noktasinda yer almaktadir ve asla
thmal edilmemesi gereken bir toplumsal orgiittiir (Akt. Bursalioglu, 1994, 52).

Okullar, egitim ve Ogretim hizmeti veren oOrgiitlerdir. Okullar diger sosyal
orgiitlerden farkli ozellikler tasir. Okul yonetimi de diger orgiit ydnetimlerinden
farklidir. Okulda yapilan yonetimle ilgili her isin egitsel bir Olglisii yada gercevesi
vardir. Her etkilesim ve faaliyet 6grenci ve 6gretim agisindan diistiniilmelidir. Ciinkii
okullarin var olus nedeni bizzat 6grencinin kendisidir (Binbasioglu, 1983: 133).

Okullar, egitim sisteminin dogrudan halkla etkilesimde bulunan boyutudur.
Egitim ile halkin dogrudan ya da dolayli bi¢cimde iligkisi okulun i¢inde ve c¢evresinde
gerceklesir. Okulun diger orgiitlerden ayrilan yani, miisterisi olan dgrencilerin, {iretim
siirecinde yer almasidir. Okuldan mezun olan her 6grenci, okulun halkla iligkilerinde
canli, hareketli diisiinceleri zaman i¢inde degisen bir 6gesidir. Gilinlimiizde okullar,
baskin biirokratik 6zellikleriyle gittikge toplumla arasi acilan, velilerin ulagamayacagi,
anlayamayacagi, taniyamayacagi bicimde degismeye ve hammaddesi olan dgrencileri
hizla farklilastirmaya baglamistir (Agikalin, 1997: 143).

Okullarda gercek degismeyi saglayabilmek ve okullar1 degisen toplumun
ihtiyaglarina cevap verebilir hale getirmek yeni plan politika ve uygulamalarin

gelistirilmesi ile miimkiin olacaktir. Okullarin toplumun dinamik tutan temel taslar
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olarak iizerine diisen gorevi aksatmadan yerine getirmesi zorunlulugu, onun
omuzlarindaki agir yiikiin gostergesidir. Bunun i¢inde okullarin siirekli gelistirilmesi ve

giiclendirilmesi gerekmektedir (Cafoglu, 1995: 549).

Okullar 6nemli yonlerden diger orgiitlerden farklidirlar. Okullarin karakteristik
ozellikleri, yonetsel zorluklar olusturur. Bir okul, amaglarini gergeklestirdigi siirece
etkilidir (Dagli, 2000: 432). Okul etkililigini kavramlastirmak zordur. Ciinkii okulun
cok yonlii ve karmasik bir yapis1 vardir. Okulun en 6nemli islevi 6gretimdir. Okulun
etkililik diizeyi ise Ogrencilerinin basar1 diizeyleri ile Olgiiliir. Okulda Ogrencilerin
egitimsel basarilar1 genellikle standart basari testleri ile olciiliir. Bu testler temel bilgi,
beceri ve tutum Ol¢gmeye yoneliktir. Etkili okullarin en 6nemli egitimsel 6zelligi ise
temel becerileri 6gretmektir (Ostroff ve Schmitt, 1993, Akt. Bastape, 2002: 53).

Etkili okul ¢aligmalar1 1970 1i yillara dayanir (Balci, 2002: 16). Balci’nin (2002:
10) aktarimina gore bazi yazarlar etkili okul kavramin1 $0yle tanimlamislardir. Kolopf
ve digerlerine gore (1982); 6grencilerin biligsel, duyussal, psikomotor, sosyal ve estetik
gelisimlerinin en uygun saglandigl optimum bir 6grenme ¢evresinin yaratildigi okul
olarak, Brookover (1985) ise; Ogrencilere temel becerileri ve Oteki davranislar
ogretmede sadece seg¢ilmislere degil de tiim grencilere 6gretmeyi saglayan okulu etkili
okul olarak tanimlar.Benzer bir tanimda Taylor (1990: 2) tarafindan okula devam eden
biitlin 6grencilerin 6grenebilecegi bir ortam olarak yapilmistir (Akt., Celikten, 1999).

Egitimle ilgili tartigmalarda etkililik, genel ya da teknik anlamlar ytiklenerek
tanimlanabilmektedir. Genel olarak yaklasildiginda etkililik, okulun beklenen bir etkiyi
meydana getirebilme yetenegi olarak tanimlanmaktadir. Bu agidan herhangi bir okul, bir
grubun bekledigi etkileri meydana getirebildigi Olciide etkili olarak goriilmektedir.
Teknik anlamda ise etkililik, daha 6zel anlamlar yiiklenerek tanimlanmaktadir. Egitim
acisindan etkililik, bazen de egitimin ve Ogretimin kalitesiyle esanlamli olarak
kullanilmigtir. Bunun yaninda daha genis anlamda da etkililik, bir okulun genel
durumundaki iyilik hali olarak goriilmiis, ancak etkili ve iyi kavramlar1 arasindaki
anlam farkina da dikkat ¢ekilmistir (Sergiovanni, 1995; Akt. Simsek, 2002: 26). Etkili
okul, 6grencilerin biligsel, duyussal, psikomotor, sosyal ve estetik gelisimlerinin en
uygun bicimde desteklendigi, optimum bir 6§renme ¢evresinin yaratildigi okul olarak
tamimlanabilir (Ozdemir, 2000: 35). Diger taraftan bagka orgiitlerde oldugu gibi bu

kavram, bazen de etkinlik, verimlilik, okulun yasamini siirdiirebilme giicii anlamlarinda
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kullanilmistir. Buna gore okullar agisindan etkililik, ekonomik, orgiitsel ve pedagojik
acillardan farkli bi¢imlerde ele alinarak tanimlanabilen bir kavram olmaktadir
(Scheerens, 1989; Akt. Simsek, 2002: 27). Lezotte’ye (1991: 1-6) gore etkili okul, okula
devam eden biitlin 6grencilerin verilen programlardan en iyi sekilde yararlanmasi, bagka
bir deyisle hazirlanan programin arzu edilen hedefe ulagmasidir.

Kisaca okul ve egitim agisindan etkililik, okulun girdileri, okul programlari, okul
ve smif i¢i siirecler, okulun ¢iktilari, okulun icinde yer aldig: dis ¢evre gibi yonlerden
ele alinarak tanimlanabilmekte ve bunlar arasinda iligkisel karsilagtirmalar yapilarak da

okulun etkililigiyle ilgili yargilamalarda bulunulmaktadir (Simsek, 2002: 27).

2. 13. Etkili Okulun Ozelliklileri

Etkili okul aragtirmalari, etkili okullarin bir¢cok 6zelligini tanimlamistir
(Bacharach ve Conley, 1986; Akt. Bastepe, 2002).

1.0kulun yonetim ve 6gretim kadrosu egitimin ve okulun amaglarini1 vurgulamis
ve bu amaclar iizerinde goriis birligine varmislardir.

2. Okulun tutarh egitim-6gretim ve yonetim politikalart vardir.

3. Okul agik ve siirekli bir iletisime sahiptir.

4. Okul egitim-0gretim ve yonetim siireglerine katilimi saglayacak ve katilimi
0zendirecek bir yapiya sahiptir.

5. Okulun yoneticisi olumlu, destekleyici bir yonetim ve yakindan, stirekli bir
denetim bi¢imi sergiler.

6. Okul, 6gretmen ve diger personelin gorevlerini ve etkinliklerini etkili bir
sekilde planlamistir.

7. Okul, Ogretmenleri ve diger personeli mesleki yonden gelistirecek
programlara sahiptir.

8. Okulda ogretmenlere bireysel olarak saygi gosterilip, desteklenir (Bastepe,
2002: 23).

Etkili okullarin bir bagka 6zelligi de yonetici ile 6gretmenler ve dgretmenlerin
birbirleriyle iliski, iletisim ve etkilesimlerinin niteliginin sosyal, kiiltiirel ve mesleki bir
ozellik tasimasi ve bu etkilesimlerin sayisinin ¢ok ve uzun siireli olmasidir. Bu etkilesim
ve iletisimler 6gretmenlerin performanslarini, ilgilerini, meslege ve okula baglanma

diizeylerini artirmaktadir (Debevoise, 1984: 15).
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Yirmi birinci yiizyila girerken toplumlarin okullardan beklentilerinin giderek
daha c¢ok artmakta oldugu goriilmektedir. Okullarin temel gorevlerini yerine
getirebilmek icin gereksinim duydugu yiikksek nitelikli egitim ve Ogretimi
karsilayabilmek ve okulun etkililigini artirmaya yonelik son aragtirmalardan birisini
yapan Sergiovanni (1995) etkili okulun temel 6zelliklerini asagidaki gibi tanimlamistir
(Aktaran, Pehlivan, 1997: 83).

Etkili Okullar;

1. Ogrenci merkezlidir.

2. Ogrencilere zengin akademik programlar sunarlar.

3. Ogrencilerin 6grenmesini gelistiren 6grenme olanaklari sunarlar.

4. Olumlu (agik) bir iklime sahiptirler. Degerlendirme ve 6gretim kadrosunun
gereksinimlerini belirlemede temel karsilastirma oOlciilerini saglarlar (Goodman ve
Pennings, 1977: 44).

Edmonds (1982), etkili okullarin bes 6zelligi oldugunu vurgulamaktadir.

1. Etkili okullar, agik bir sekilde egitim 6gretimle ilgili hedeflerini ortaya
koymalidir,

2. Etkili okullar, 6zel ve genel boyutlarda sistematik degerlendirme yapmalidir,

3. Etkili okullarda tiim 6grencilerin iyi 6grenebilecegi beklentisi vardir,

4. Etkili okul, 6gretime ve 6grenmeye tesvik eden giivenli bir iklime sahiptir,

5. Etkili okullar, ilkeli egitimcilere sahiptir (Beare, Caldwell, Millikan, 1989;
Akt. Cubuk¢u ve Girmen, 2006: 122).

Etkili okulun yonetsel ve bireysel 6zellikleri ise; olumlu lider davranisi, moral
ve giliven diizeyinin yiiksek olmasi, yiiksek diizeyde aile ve ¢evre desteginin olmasi,
egitimi-ogretimi destekleyen bir kiiltiir ve iklimin bulunmasi, iist diizeyde 6gretmen
benzer diger etkenlerdir (Ostroff and Schmitt, 1993: 346).

Etkili okullarm bazi dzelliklerini Ozdemir (2000) s6yle siralamistir;

1. Acik ve belirgin amaglar ve amaglar iizerine odaklagmis okul misyonuna
sahiptirler.

2. Yoneticiler kendilerini sekreterlik ziyade 6gretim lideri olarak goriirler ve bu
yonde faaliyet gosterirler.

3. Tiim taraflar yiiksek beklentilere sahiptirler.
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4. Her Ogrenciye zamaninda Ogrenme firsati ve Ogrencilerin dgrenmesini
gelistiren 0grenme imkanlar1 sunarlar (Pehlivan, 1997).

5. Ogrenci ilerlemesini takip ederler ve zengin akademik programlara sahiptirler.

6. Okul-aile iligkisini gelistirirler

7. Gugli yonetimsel liderlik stilini benimserler.

8. Uygun okul iklimine sahiptirler

9. Temel becerilerin gelistirilmesi iizerinde odaklasma gozlenir.

10. Etkin bir yoneltme sistemi vardir

11. Okul kaynaklar1 temel Ogrenci basarisint gelistirmeye yoOnlendirilir
(Ozdemir, 2000: 36).

Okulun basaris1 6grencilerinin bilgi, beceri ve davranislarindaki gelisme ile
Olctiliir. Bu yiizden okul biitiin 6grencilerini gelistirmeye 6zen gostermelidir. Bir okulun
en Onemli etkililik gostergesi, onun fiziksel oOzellikleri degil fakat ydnetici ve
Ogretmenlerinin yapici tutum, davraniglart ve oOgrencilerinin akademik basar1 ve
basarisizliklarindan kendisini sorumlu tutmasidir. Okulun etkililiginin saglanmasinda
Ogrencilerin cinsiyetleri, etnik kdkenleri ve kiiltiirel gegmislerinin dikkate deger etkenler
olmadiginin da vurgulanmasi gerekmektedir (Purkey ve Smith, 1985: 353).

Egitim O6gretimde basari, sinavlarda alinan sonuglar ve mezun sayis1 gibi dar
Olgeklerle degil, bireyin sahip oldugu potansiyelden yeterince yararlanabilmeleri ile
basar1 yakalanmis olacaktir (Erdogan, 2001: 276-277). Okulun pedagojik yapisi,
birimleri, sosyal durumlari, olanaklari, bunlarin kullanimi, 6grenci sayisi ve
goriinimdeki estetiklik, Ogrencinin tutum davranis ve basarisint etkilemektedir.
Ogrencilerin  birbirleriyle ve 6gretmenlerle iliskisi, etkilesimi, ogrencilerin
giidiilenmesini ve egitim 6gretim etkinliklerinin kendileri i¢in yararlarina inanmalari,
bu cabalar1 benimsemeleri ve ilgiyle katilimlar1 basariyr etkilemektedir (Ozsoy ve
Altunal, 2001: 83-89). Onceleri etkili okulda merkezi sinavlarda alinan akademik
basarilar 6nemsense de daha sonralari, bir 6grencinin okula devam ettigi siirece okulun
ona kazandirdig1 deger dlgtimleri de kullanilmistir. Bir okulun etkililigi; farkli siniflar,
dersler, 6grenci gruplart veya donemlerde farkli diizeylerde olabilmektedir (Baris, 2002:

25).
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2. 14. Etkili Okulun Boyutlan

Bir egitim-6gretim Orgiitli olan okul, diger orgiitlerden farkli 6zelliklere sahiptir.
Bu ylizden okulun orgiitsel etkililik boyutlar1 da diger orgiitlerin orgiitsel etkililik
boyutlarindan farklidir. Okul etkililigi boyutlarinin en 6nemlileri ise; egitim-0gretim
programi, egitim-ogretim siireci, yonetici, 6gretmen, 6grenci, okul iklimi, kiiltiir, okul
sagligi, okul ¢evresi, aile katilimi, okul ortami, 6gretim kadrosunun gelistirilmesi, is
doyumu, okulun fiziksel durumu, denetleme, giiven, Ogrenci gelisimi, hizmet ici
egitimi, liderlik, 6gretmen G6grenci iliskileri, 6gretmen davranisi, 6gretim kadrosunun
gelistirilmesi, Ogrenci performansinin degerlendirilmesi, uyum, verimlilik, smf
yonetimi, disiplin, etkili iletisim ve 6gretmenlerin karar siirecine katilmasidir (Sisman,

1996: 96-115).

2. 14. 1. Etkili Okulda Yonetici

Okullarmm etkili olarak yonetilmesi, sahip olduklar1 insan ve madde
kaynaklarinin kullanilarak amacglarinin gergeklestirilmesi, bu kaynaklar1 amaglar
dogrultusunda ise kosan yoneticilerin etkili olmalari ile saglanabilir (Yenipinar, 1998:
7). Okulun amaglarin1 gergeklestirecek, yapisini yasatacak ve havasini koruyacak i¢
ogelerin lideri okul yoneticisidir. Okul yoneticisi, formal yetkilerden gii¢ alan bir {sttiir.
Ancak okulun i¢ 6geleri (yonetici yardimcisi, 0gretmen, Ogrenci, memur ve diger
personel) ve dis 6geleri (merkez orgiitii, veli, ¢cevre ve gilic gruplar) tarafindan kabul
edilir ve benimsenirse, liderlik statiisii kazanabilir (Bursalioglu, 1998: 58-59).

Son 40 yildan daha uzun bir zamandan beri yoneticilerin ¢alisirken gorevleri,
yeterlikleri, etkililikleri ve davraniglarinin dogasini arastirmaya yonelik arastirmalar
yapilmaktadir. Bu arastirmalar; yoneticiligin hem formal hem de informal yanim
arastirmiglardir. Bu arastirmalarda; yoneticilerin igsbasindayken isgorenlerle etkilesimi,
faaliyetleri ve davranislart etkililik oOlgiitlerine gore degerlendirilmistir. Bu
aragtirmalarin bulgular: iki tiir yonetici tipi belirlemistir. Bunlar, a. etkili yonetici, b.
etkisiz yoneticidir (Hales, 1986: 23; Akt. Bastepe, 2002: 46).

Etkili Yonetici: Ayrintiyla ugrasmaz, biitiine bakar. Orgiitiin farkl1 alanlarin1 ve
gereksinimlerini genis bir bakis agisiyla nesnel olarak gorebilmek i¢in isin
ayrintilarindan kaginir, yonetimi altindaki biitiin alanlarda uygun bir denge kurar.

Orgiitteki diger biitiin yoneticilerle iletisimi acik tutar, sadece kendi alani ile degil biitiin
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orgiitle ilgilenir. Esnektir, isin daha iyi yapilmasi i¢in kurallar1 degistirmeye hazirdir.
Orgiitin ~ performansin1 ~ {ist diizeyde etkileyecek belirli  isgdrenlerin  is
performanslarindan ziyade biitiin isgorenlerin is performansi ile i1lgilenir (Cammock,
Nilakant ve Dakin, 1995: 455).

Okul midiriiniin  etkililigi,oncelikle, tiim Ogrencilerin akademik basar1
kazanmalarin1 saglamak i¢in gerekli olan sosyal ve duygusal gelisimlerini igeren bir
basar1 ve Ogrenmeye odaklt okul programlari, siirecleri ve uygulamalar1 garanti
etmesine baghdir (Karsli, 2006: 9).

Orgiitlerin etkililigi ile yoneticilerin akademik yeterlilik arasindaki pozitif
iliskiyi fark eden bazi gelismis iilkeler okul miidiirlerinin nitelikleri, yetistirilmesi ve
atanmast gibi konular1 egitimin kalitesinin arttirilmas1 yoniinde diizenlemislerdir
(Celikten, 2004: 128). Yoneticilerin egitilmesi, orgiitsel etkililik ve verim agisindan
oldugu kadar yoneticilerin kisisel ve mesleki giivenceleri agisindan da son derece
onemlidir. Yoneticilerin bilgi ve becerilerle donatilmalari, oOrgiitsel amaclar
gergeklestirirken insan ve madde kaynagini rasyonel olarak kullanabilecek yeterlilige
kavusturulmast demektir (Yildiz, 2001: 22).

Bossert ve digerleri, etkili okul miidiirlerinin liderlik rollerine iliskin olarak
yazilanlar1 dort grupta toplayarak soyle siralamiglardir (Tanridgen, 1988):

» Etkili okullarda gorev yapan miidiirler, basariyr vurgulamaya, Ogretimin
hedeflerinin belirtilmesine ve 6grenciler i¢in performans standartlarinin gelistirilmesine
onem verirler. Bu davranislar okulda saglikli bir 6rgiit ikliminin olugmasini saglar

 Etkili okullarda ¢alisan midiirler, 6zellikle program gelistirme, dgretim ve
karar verme alanlarinda etkisiz okullarda calisan meslektaslarina gére daha aktifidirler,
gicliidiirler. Okul-¢evre iliskilerinde etkilidirler. Cevreyi tanir, ailelerle iyi iligkiler
kurarlar.

* Etkili okul miidiirleri 6gretimin esglidiimii ve denetimi i¢in daha fazla zaman
ayirir ve bu islevi bagariyla yerine getirirler.

» Etkili midiirler, insan iligkilerinde basarilidirlar. Calisanlarin her tiirli
ihtiyaglarinin farkindadirlar ve onlarin hedeflerine ulagsmalarina yardim ederler, yapilan
iyi isleri takdir ederler.

Benjamin (1981), etkili yoOneticinin davraniglarina iligkin su 6zellikleri

siralamistir:
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. Ogrenci basarisina ¢cok dnem verme.
. Islerini politikalar yolu ile yaptirabilme.

. Ogretmenleri karar siirecine katma ve onlarla yogun iletisime girme.

1

2

3

4. Okulun egitim programini anlama.

5. Zamaninin yarisint okul koridor ve dersliklerinde gecirme.

6. Okulda insan iligkilerinden ¢ok akademik programa énem verme.

7. Ogrenci ve personelden yiiksek beklentileri olma.

Bu bulgulardan etkili okul yo6neticisinin, okulun asil islevini 6grencinin
O0grenmesi anlamakla kalmayip, bunu zaman zaman vurguladigi ve ilgililere de
hatirlattig1 sonucunu ¢ikarmak miimkiin goriilmektedir (Balci, 2002: 119).

Etkili bir egitim-6gretimi gerceklestirmek isteyen bir yonetici, okulun
amaclarinin gerektirdigi degisimleri basarabilmek icin 6gretmenler arasinda etkili bir
iletisim ve etkilesimi saglayabilmelidir (Johnson ve Pajeras, 1996, 599).

Gretchko Roger (1980) tarafindan yapilan arastirmanin bulgularina gére 6grenci
basarisi yiikselen okulda, okul yoneticisi:

1. Diizenli bigimde zamanini siniflarda harcamakta.

2. Program ve 0gretim konularina ¢ok ilgi gostermekte.

3. Personeliyle birlikte kendisini 6gretimi gelistirmeye adamakta.

4. Okul disiplini etkin sekilde siirdlirmekte.

5.08retmen  performansini  ve amaglarim1  degerlendirici bir  sistem
gelistirebilmektedir.

Aragtirma gostermistir ki etkili yonetici 68renci iliskilerinden zevk almakta,
okulu, herkes dgrenebilecegi inanci ile yonetmekte ve agik bir gorev ve ama duygusu
tasimaktadir. Bu yoneticiler pozitif benlik imaj1 tasimakta ve yonetici olmaktan gurur
duymaktadirlar. Etkili yonetici kendisinin ve personelinin asil isinin, okulun temel amag
ve gorevleri iizerinde odaklagtiginin farkinda oldugu gibi personelinin de farkinda
olmasini saglamakta ve degerlendirme sistemini buna doniik isletmektedir (Balci, 2002:
123).

Okul yoneticisi, 0gretmenlerin hatalarini kabul eden, kigisel gelisim firsatlari
sunan, mesleki gelisim etkinliklerine katilarak siirekli 6grenmenin  Onemini
vurgulayacak model davranislar sergileyen bir yonetici olmanin yaninda, yetenekli ve

bilgili bir 6gretim lideri de olmalidir (Sagor ve Barnett, 1994).
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Etkili okul arastirmalari, okul yoneticilerinin 6gretim liderligi rollerinin, okulun
etkililiginde kritik bir 6neme sahip oldugunu gostermistir. Etkili okullarda, 6grenmenin
siirekli ve herkes i¢in olduguna inanan liderler vardir. Bu okullarda, lider, okulun
vizyonunu tiim personele aktarir ve bdylece vizyon paylasilir, kurumsal baglilik
saglanir. Etkili liderler, otorite ya da korku ile degil, baglilik ile liderlik yaparlar.
Insanlar, liderlerin diisiincelerini, riiyalarini paylastiklart igin onlari takip ederler,
onlardan korktuklari i¢in degil (Lezotte, 1992: 14-17).

Sybouts ve Wendel'in (1994) aktardigina gore, Cookson etkili okul
yoneticilerinin 6zelliklerini asagidaki gibi belirlemistir (Akt. Pehlivan, 1997, 83-84).

1. Okulun akademik amaclarina baghlik gostermek.

2. Ogrenci ve Ogretmenlerden yiiksek beklentilerin yer aldigi bir ortam
yaratmak.

3. Ogretimsel liderlik islevini yerine getirmek.

4. Giiclii ve dinamik liderligi gelistirmek.

5. Isgorenlerle isbirligi yapmak ve onlara danismak.

6. Okulda diizen ve disiplini saglamak.

7. Kaynaklarin etkili kullanimin1 saglamak.

8. Zaman iyi kullanmak.

9. Ulasilan sonuglar1 degerlendirmek.

Etkili okullarda, okul yoneticileri, 6gretimle ilgili konularda giicliidiirler. Bu
okullarda, oOgretmenlerin performanslar1 siirekli gozden gegirilir. Okulda biitiinsel
olarak, Ogretimin amacini ve 6nemini, odak noktasini belirten ve Ogretmenlere yol
gosterici niteligi olan acik bir misyon gelistirilmistir. Boylece, 06grencilerin
ogrenmelerine odaklanan ve Ogrenmeye yardimci olan pozitif bir okul iklimi
olusturulur. Etkili okullarin en 6nemli 6zelliklerinden birisi de okul yoneticilerinin,
smifin 6gretimle ilgili etkinliklerine aktif bir sekilde katilmalaridir. Okulun egitim
ogretim politikasini belirten acgik bir vizyonun ve misyonun tanimlanmasi, 6gretim
programinin uygulanmasi, Ogretimin yonetimi, olumlu bir 6grenme ortaminin
olusturulmasi, o6gretmenlerin performanslarinin siirekli izlenmesi ve uygun geri

bildirimlerin saglanmasi ve Ogretim programinin degerlendirilmesi, okulun egitim
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Ogretim etkinlikleri iizerinde dogrudan etkisi olan liderlik davranislaridir (Cubukcu ve
Girmen, 2006: 125).

Giliniimiizde okul yoneticilerini daha etkili kilmak i¢in onlarin gérev alanlarin
yeniden yapilandirma girigimleri, yoneticilerin, 6grencilerin 6grenme ortam, alan ve
olanaklarinin gelistirilmesi ve okuldaki biitiin 6grencilerin 6grenme diizeylerinin
arttirtlmasindan  sorumlu tutmakta ve onlar1 patron statiisiinden ¢ikararak bir
kolaylastirict ve ¢ozlimleyici roliine kavusturmaya calistirmaktadirlar (Kritek, 1993;
Akt. Bastepe, 2002: 48).

Yoneticilik ve liderlik birbirini destekleyen kavramlardir. Etkili yoneticilerin
etkili liderler olduklari, bunun da 6gretim liderligi ile gerceklesebilecegi kabul goren bir
gorlstiir. Bazilarina gore yoneticilik gibi liderlik de bir maharettir, dolayisiyla
ogrenilebilir bir niteliktir. Saglikli bir ortam (6rnegin egitim-6gretim ortami) hazirlamak
icin liderin ii¢ adim atmasi gerekir (Casse, 1994:47). Liderin ilk adimi, birlikte calistigi
insanlar i¢in yon temin etmek, ikinci adimi insanlarin yeteneklerini harekete
gecirmektir. Bunu, herkesin bilgi, beceri ve tecriibesini tamamen kullanabilecegi bir
calisma ortami yaratmak suretiyle gerceklestirebilir. Liderin iiglincii adimi, bilgi,
vizyon, strateji ve yetenegi eyleme doniistiirmektir. Vizyon ve stratejisini hayata
gecirmek icin ekibiyle siirekli bir fikir alis verisi i¢inde beklentileri aciga kavusturur.
Yetki ve sorumluluklar1 dagitir ve insanlari, basarilarint da gostererek yetistirir ve
sadece parasal degil kisisel takdirle de cevresindeki insanlar1 ddiillendirmesini bilir(
Can, 1998:63).

Etkili yoneticilerin kisisel ozellikleri ile ilgili olarak Greenfield (1982)
tarafindan yapilan bir arasgtirmada etkili yoneticilerin; ¢ok fazla enerjiye sahip, saatlerce
calisan, 1y1 bir dinleyici ve gozleyici, yetenekli bir bilgi aktarici, insanlar arasi
iliskilerde basarili, strese karsit hosgoriilii, bireyler olduklart goézlenmistir (Akt.
Toéremen, 2003: 52).

Konuyla ilgili yapilan arastirmalardan ulasilan sonuglardan hareketle etkili bir
okulda bir 6gretim lideri olarak okul yoneticisinden beklenebilecek baslica davraniglar
Ozetle sunlar olabilmektedir (Sisman, 2002: 153-154). Etkili okullarda okul yoneticileri,

1. Bir egitim ve 0gretim lideridir.

2. Okul hakkinda bir vizyon ve misyon sahibidir.

3. Glglii yazili-sozlii iletisim ve ikna becerilerine sahiptir.



72

4. Okulun amag, vizyon ve misyonunun okul toplumunu olusturan biitiin iiyeler

tarafindan paylasilmasini saglar.

5. Okul i¢in oncelikler belirler ve 6gretmenleri karar siirecine katar.

6. Ogretmenlerin performansini degerlendirir ve ddiillendirir.

7. Acik okul kurallar1 belirler ve uygular.

8. Ogrenci bagaris1 hakkinda yiiksek beklentilere sahip olup bu beklentilerini

okul toplumunun biitiin iiyelerine iletir.

9. Okul kadrosunu destekler, kadronun mesleki yonden gelistirilmesine dontik

calismalar gergeklestirir.

10.

Okul programinin olusturulmasinda 6gretmenlerle isbirligi icinde calisir.

11.0kul programlarinin olusturulmasinda 6grencilerin beklentilerinden hareketle

temel becerilerin kazandirilmasi iizerinde yogunlasir.

12.

Ogretim ve Ogrenme igin gerekli her tiirlii kaynaklari saglar, gerekli

ortamlar hazirlar.

13.
14.
15.
16.

17.

18.
saglar.

19.
eder.

20.
21.
22.
23.
24.

Okul programlarinin degerlendirilmesine ve gelistirilmesine onciiliik eder.
Ogrenci gelisim ve basarisinin sik degerlendirilmesini saglar.

Okulda ve siifta gecen zamanin etkili bir bicimde kullanilmasini saglar.
Okuldaki zamanini gézlem ve incelemeler yaparak harcar.

Okulla ilgili her tiirlii bilgi ve basarinin paylasilmasini saglar.

Basarilarin  6dillendirilmesini ve bagskalarinca taninmasini, bilinmesini

Okulda isbirligine dayali bir ¢calisma ve 6grenme kiiltiirii olusmasina dnciiliik

Okulda bir takim ve topluluk ruhu gelismesine Onciiliik eder.
Okulda giivene dayal1 bir okul ve 6grenme iklimi olugmasini saglar.
Okulda digerlerinin yeterliligine inanir, glivenir, yetki devreder.
Okul ¢evresinin ve ailelerin okula destek ve katilimini saglar.

Digerleri i¢in iyi bir rol ve davranis modeli olur.

2. 14. 2. Etkili Okulda Ogretmen

Egitim sisteminin hedeflerine ulasmasini1 saglayacak en etkili egitim sistemi

Ogesinin “Ogretmen” oldugu konusunda, bir¢ok arastirmaci anlasmaya varmistir. Aydin
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(1993)’a gore Ogretmen, 0grenme etkinliklerinin igerisinde rol oynayan etkenlerden
sadece bir tanesidir. Ancak Ogretmenin bu siirecte en Onemli etken oldugu
unutulmamali ve ona gore ele alinmalidir. Ogretmenin kisisel 6zellikleri, 6grenme
etkinliginin yoneticisi olarak yeterliligi, 6§renme siirecini izleme ve ders vermedeki
becerisi, Ozgecmisi, Ogrenci ve diger bireylerle iligkileri siniftaki calismasini ve
basarisini etkiler (Aydogan, 1999: 216).

Ogretmen ve okul, egitim-Ogretim etkinliklerinin yapilmasini saglayan iki
onemli ve vazgecilmez 6gedir (Varis, 1973: 50).

Ogretmen, dgretme ve dgrenme siireglerinde temel kaynaktir. Ogretmen ayni
zamanda insan davranisini olusturma veya davranig bilimleri alaninda gorevi olaganiistii
giic ve karmasik olan bir uzman, bir teknisyendir (Alkan, 1979: 73).

Etkili okullarda yonetici, Ogretmen ve Ogrenciler birlikte ¢aligmaktadir.
Ogretmen ve ogrenciler arasinda entellektiiel yardimlasma ve paylasim tegvik
edilmekte, buna iliskin engeller ortadan kaldirilmakta, birlik duygusu yiikseltilmektedir
(Purkey ve Smith, 1983: 423 ).

Cruickshank (1995) etkili 6gretmenlerin kisisel 6zellikleri soyle siralamaktadir
(Akt.Tatar, 2004: 46-55):

1- Isteklilik: Ogrenci basarisiyla ¢ok yakin iliskisi olan bir dzelliktir. Istekli
ogretmenler kendilerine ve Ogrencilerine giivenirler ve &grettikleri konulardan
hoslanirlar. Konusma, jest, mimik ve yiiz ifadesinde kendini belli eden bu 6zellik
ogrencileri motive eder ve daha gok 6grenmelerini saglar. Istekli 6gretmenler dinamik,
uyarici, enerjik ve etkileyici olarak tanimlanirlar.

2- Sicaklik ve mizah: Ogretmenin sicakhigi 6grencileriyle olan iliskilerinde
hemen farkedilir. Ogretmenin arkadasca davranmasi, olumlu bir tutum sergilemesi,
ogrencilerine bireysel olarak deger vermesi ve onlarin basarili olmalart i¢in ¢aba
sarfetmesi olumlu bir smif iligkisini beslerken Ogrencilerle olan iligkilerinde adil
olmamasi, kat1 ve yargilayict olmasi sicakligl ortadan kaldirir. Yerinde ve Slgiilii bir
mizah etkili 6gretmenlerin 6nemli 6zelliklerindendir. Bu 6gretmenler egitimi eglenceli
hale getirirler. Mizah tansiyonu digiirlir, disiplin problemlerini azaltir ve giiven
duygusunu arttirir.

3- Giivenilirlik: Ogrenciler etkili dgretmenlerin giivenilir olduguna inanirlar.

Bilgisi, deneyimi, egitim seviyesi ne olursa olsun 6gretmen sadece 0grenciler giivenilir
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olduguna inandiklar1 zaman giivenilir olabilir. Giivenilir olmanin {i¢ yolu vardir: Sahip
olunan diplomalar, 6grencilere iletilen mesajlar ve davranislar.

4- Yiiksek basar1 beklentisi: Etkili 6gretmenler hem kendileri hem de 6grencileri
i¢in yliksek basar1 beklentisi icerisindedirler. Kendilerinin 6gretebilecegine 6grencilerin
de 6grenebilecegine ictenlikle inanirlar.

5- Tesvik ve destekleyicilik: Etkili 6gretmenler 6grencilerine birey olarak kabul
edildiklerini ve sadece sonucun degil gosterdikleri cabanin da 6nemli oldugunu
hissettirirler. Tesvik; sicaklik, isteklilik ve basar1 beklentisi gibi diger 6gretmen
ozellikleriyle iliskilidir. Tesvik ve destek ozellikle diisiik basarili 6grencilerin 6grenme
giicliigii yasadigr durumlarda ¢cok dnemlidir.

6- Sistemlilik: Gorevi ciddiye almak ve sistemli ¢aligmak etkili 6gretmenlerin
onemli 6zelliklerindendir. Bu tiir bir tanim soguk, sikici ve hi¢ glilmeyen somurtkan bir
Ogretmeni c¢agristirtyorsa da aragtirmalar 6grencilerin sistemli 6gretmenleri daha sicak
ve ilgili olarak algiladiklarini gostermektedir. Bu 6gretmenler hem kendilerini hem de
ogrencilerini agik¢a tanimlanmis 6grenme hedeflerine yonlendirirler.

7- Uyum gosterebilme/Esneklik: Egitim elbette biitiiniiyle tahmin edilebilir bir
siire¢ degildir. Etkili 6gretmenler tahmin edilemez durumlar i¢in hazirliklidirlar ve
kendilerini yeni durumlara adapte edebilirler. Esneklik ve uyum gosterebilme degisim
ihtiyacinin farkinda olmayr ve bu degisikliklere uyum saglayabilmeyi gerekli
kilmaktadir.

8-Bilgililik: Bir 6gretmenin konuyu iyi bir bicimde dgretebilmesi i¢in ne kadar
bilmesi gerektigi ¢ok acik olmasa da etkili 0gretmenlerin konularini iyi bildikleri
sOylenebilir.

Cruickshank et al. (1999) etkili 6gretmenlerin sahip oldugu mesleki becerilerini
ise sOyle siralamaktadir ( Akt.Tatar, 2004: 46-55):

1- Ogrencinin dikkatini gekme: Ogretmen sinifi dgretim icin hazirlayarak derse
basladiginda 6grenciler daha ¢ok Ogrenirler. Bunu yapabilmesi i¢in Ogretmenin;
ogrencilerin  dikkatini derse ¢ekmesi, Ogrencilere yeni Ogrendiklerini eski
ogrendikleriyle iligskilendirmede yardim etmesi ve yeni konulara gegmeden Ogrencinin

mevcut bilgilerini belirlemesi gerekmektedir.

2- Cesitlilik (Variety): Egitimciler uzun zamandir ¢esitliligin, Ogrencilerin

motivasyonunu ve 0grenmesini arttirdigina ve dgretmen etkililigini tahmin eden giiglii
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bir degisken olduguna inanmaktadirlar. Etkili 6gretmenler sdzel olmayan davranislari,
siif organizasyonunu, soru bi¢imini, jest ve mimikleri de kapsayan sinif igi
davraniglarin hemen hemen tiim boyutlarinda bir ¢esitlilige sahiptirler. Y1l boyunca tiim
dersleri ayni1 bigimde, ayni1 etkinliklerle ve monoton bir ses tonuyla anlatmak 6grenmeyi
olumsuz yonde etkiler. Cesitliligi kullanan 6gretmenler 6grencileri hem sikilmaktan
korur hem de derse aktif olarak katilmalarini saglarlar. Etkili 6gretmen bir ders boyunca
ayn1 yontemi kullanmaz. Ogrencilerin istenen davranislarini pekistirmek ve dvmek igin
degisik yontemler kullanir. Ogrencilere giiliimseme, goz iletisimi kurma, yakin durma

ve yerinde kullanildiginda kahkaha bile destek ve ilgiyi ifade eden pekistiregler olabilir.

3- Ogretim zamanini etkili bicimde kullanmak: Etkili 6gretmenler, dgrencilerin
zaman ayirdiklart Olclide ogrendiklerini bildiklerinden, 6gretime ayrilan zamani en
uygun bigimde kullanirlar. Arastirmalar gorev iizerinde gecirilen zamanin 6grenmeyi
arttirdigini gostermektedir. Ogretmenler ve dgrenciler akademik konulara aktif olarak

katildiklarinda 6grenciler daha ¢ok dgrenirler.

4- Sorular sormak: Etkili 6gretmenler dersi, 6grencilerin katilimini saglayacak
bicimde islerler. Soru sorma, dgrencilerin dersi anlamalarina yardimci olma ve anlayip
anlamadiklarmi kontrol etme davranislarinda beceriklidirler. Ogrenci-6grenci ve
Ogretmen-ogrenci iletisiminin hemen goze carptig etkili 6gretmenlerin siniflart oldukca
interaktiftir.

Iyi sorular &grencilerin ilgisini arttirir, diisiince seviyesini yiikseltir,
diisiincelerini organize etmede ve gdrevlerini yerine getirmede Ogrencilere yardimci
olur. Ogretmenlerin de dgrencilerin anlama seviyelerini izlemelerini ve geribildirimde
bulunmalarin1 saglar. Sorular Ogrencilerin Ogretmenleriyle ve arkadaslariyla konu
hakkinda daha fazla etkilesime girmelerini sagladigindan daha ¢ok ve degisik tlirde soru
soran 6gretmenlerin 6grencileri daha fazla 6grenmektedir.

5- Acgik bir 0Ogretim gerceklestirmek: Ogretimin anlasilir bir dille
gerceklestirilmesi anlamina gelen acgiklik, Rosenshine ve Furst’a gore, basartyla iliskili
en umut verici 6gretmen davranisidir. Dersi anlatirken agik bir dil kullanan 6gretmenler
tekrar ederek, tahtaya yazarak, anlattiktan sonra biraz bekleyerek ve yeniden gézden
gecirerek konunun 6nemli noktalarini vurgularlar. Onlar ¢esitli sorular sorarak ve
Ogrencilere bilgilerini uygulama firsati veren etkinlikler ve deneyimler saglayarak

6grencinin anlama diizeyini izlerler. Ogrencilerin anlamadig béliimleri tekrar ederler ve
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onemli noktalara yeniden isaret ederler. Ogrencilerin anlamasi i¢in bu davranislar: sik
ve ustalikla yapan O6gretmenlerin dgrencilerinin daha fazla 6grenmesi ve daha ok
doyum elde etmesi sasirtic1 degildir.

6- Ogprenci gelisimini izlemek: FEtkili &gretmenler Ogrencilerin sadece
davramiglarini degil anlama diizeylerini de izlerler. Ogrencilerin performansini ve
gelisimini dikkatlice ve siirekli degerlendirirler ve anlaylp anlamadiklarii ¢esitli
yontemlerle kontrol ederler. Eger O08renci yeterince anlamamissa bazi degisiklikler
yaparlar. Izleme aym zamanda Ogretmenin ilgisinin grencinin  gelisimine
yogunlagmasima neden olur. Eger Ogretmen Ogrencilerin soru sorarak ve sorulan
sorulara cevap vererek Ozgiirce katildiklar1 interaktif bir smif ortami olusturabilirse
Ogrencilerin anlama seviyelerini kontrol etmek icin pek ¢ok firsat ortaya ¢ikacaktir.
Izleme &grenmenin ilk evrelerinde ozellikle 6nemlidir. Bu doénemdeki izleme
ogretmenlere 6grenciler yanlis davranislar1 6grenmeden ve aligkanlik haline getirmeden
once onlar1 diizeltme firsat1 verir.

7- Geribildirimde bulunmak ve pekistire¢c vermek: Etkili 6gretmenler 6grencilere
akademik performanslar1 hakkinda sik sik bilgi verirler. Bunu genellikle geribildirim ve
pekistirecle yaparlar. Hem pekistirec hem de geribildirim 6grencinin performansina
karsilik verme bigimleridir. Bunlar, 6grenciler bir soruyu cevapladiklarinda, bir
tartismaya katildiklarinda, ev 6devini yapdiklarinda veya bir projeyi bitirdiklerinde
ogretmenin kullandig1 becerilerdir.

Geribildirimin etkili olabilmesi i¢in Ogretmenler; miimkiin oldugu kadar sik
kullanmali, performansin hemen ardindan gerceklestirmeli, genel degil 06zel
geribildirimde bulunmali ve geribildirimde bulunurken 6grencinin niyetini degil yaptig
1sin niteligini esas almalidirlar.

Pekistirecteki amag, genellikle, odiliin degisik tiirlerine bagvurarak, istenen bir
davranigin meydana gelme sikligini giiclendirme ve arttirmadir. Pekistire¢ 6grencinin

yapti81 isi iyl yaptigini bilmesini saglar ve motivasyonunu arttirir.

Egitim amaglarinin, en saglikli bicimde secilen ders, konu ve ugrasilari araciligi
ile gerceklesmesi, dgretim siiregleri ile saglamir. Ogretimin temel dgesi de 6gretmendir.
Etkili okulla ilgili yapilan arastirmalarda bu okullarda gorevli 6gretmenlerin bazi
ozelliklere sahip olduklar1 gortilmiistiir (Carter ve Michael, 1995: 812). Bunlar:

1. Etkili okullarda 6gretmenler birbirlerini destekler ve etkilesim igindedirler.
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2. Okul lideri tarafindan her tiirlii destegi gortirler.

3. Isbirligi icinde ¢alisirlar.

4. Ogretim stratejilerini paylasirlar.

Brobhy ve Good (1986) yapmis olduklar1 arastirmada etkili 6gretmenin
davraniglarini asagida oldugu gibi belirlemislerdir (Akt. Bastepe, 2002: 57):

1. Ogretirken, dersin amacimna uygun etkili dgretim ydntemleri ve arag-gerec
kul/anarak, 6grencinin 6grenme diizeyini ylikseltir.

2. Akademik Ogrenmeye Onem verir, Ogrencileri giidiiler, bu durum hem
kendisinin hem de 6grencinin dgrenme-6gretme davraniglarini olumlu yonde etkiler.

3. Ogretmenin sinif igindeki ydnetim davranisi, ogrencilerin kolayca
ogrenebilmelerini  saglayan sessiz, diizenli, bireysel ve grupsal Ogrenmeyi
gergeklestirecek bir 6grenme ortami ve siirecini gergeklestirmeye dontiktiir.

Etkili okullarda ogretmenleri verimli c¢alistirma ile onlarin kendilerini
gelistirmeleri ve kanitlamalar1 i¢in gerekli ortamin saglanmasi, firsatlarin yaratilmasi
bliylilk ©Onem tasimaktadir.Etkili okullarda gelistirme etkinlikleri c¢ercevesinde
O0gretmenlerin degisme ve gelismelerden siirekli haberdar olmalar1 saglanir (Giimiiseli,
1996: 56)

Egitim-0gretimin, 6gretmenle 6grenci arasinda gerceklesen bir etkilesim oldugu
tizerinde duran Witziers (1992) ise, etkili O6gretmenin niteliklerini, tutum ve
davraniglarint soyle vurgulamaktadir (Akt. Bastepe, 2002: 58): Etkili 6gretmen: a.
Ogrencileri basarili olmaya giidiiler, b. Ogrencilerin basarisim yiikseltebilecek farkli ve
etkili ogretim yontemleri uygular, c¢. Ogrencilerin diizeyinde 6gretim programlari
(miifredat) uygular, d. Sadece uzmani oldugu konuda ders verir ve e. Sadece ayni
diizeydeki siniflara (5. veya 6. smif gibi) ders verir. Bu durumda 6gretmenin ders
verdigi smiflardaki 6grencilerin basarilar1 oldukca yiiksek diizeyde artmaktadir. Artan
ogrenci basaris1 6gretmende de bir doyum kaynagi olmakta ve bu doyum da 6gretmenin
performansini ve etkililigini artirmaktadir.

Etkili bir 6grenme ortami olusturmak isteyen bir Ogretmen, elindeki tiim
olanaklar1 ve materyalleri kullanarak, sinifi en iyi nasil orgiitleyecegi konusunu ¢ok
yonlii olarak diisiinmelidir. Ogrenme ve 6gretme siirecinde, konularin 6zelliklerine ve
Ogrencilerin beklentilerine en uygun olan etkinlikler belirlenerek siif i¢i §gretim

stiregleri gerceklestirilmelidir (Gokge, 2002: 113). Etkili bir 6gretmen ve 0Ogrenci
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arasindaki iliski: agiklik, onemsemek, birbirine gereksinim duymak, birbirinden ayri
olmak ozelliklerine sahipse ve gereksinimlerini karsilikli giderebiliyorsa iletisim etkili
olacak ve bu basariya yansiyacaktir (Gordon, 1998: 21). Ogretmenlerin okul ici
kararlarda s6z sahibi olmalari, kararlara katilmalar1 etkili okul arastirmalari1 bulgular
icinde yer almaktadir. Karar siirecine etkili bigimde katilma olanagi bulan
ogretmenlerin, mesleki tutumlar1 gelisirken, basart i¢in glidiilenmeleri kolay olacaktir
(Aydin, 2000: 21).

Ozetle, etkili okullarda dgretmenlerin sahip oldugu ya da olmas1 6n goriilen
davraniglar da soyle siralanabilir (Sisman, 2002: 165-166):

1. Okul kadrosu arasinda giivene dayali, dostane, destekleyici iliskiler vardir.

. Kendilerini mesleki yonden siirekli gelistirme ¢abasi i¢cindedirler.
. Ust diizeyde bir sorumluluk duygusuna sahiptirler.
. Isbirligine dayal: birlikte planlamaya dnem verirler.
. Smiflarini etkili bir sekilde yonetirler.
. Diizenli bir sinif ve 6grenme iklimi olustururlar.
. Ogrenci bagarisina iliskin yiiksek beklentilere sahiptirler.

. Biitlin 6grencilerin 6grenebilecegine ve basarili olabilecegine inanirlar.

O© 00 3 O W b~ W DN

. Bireysel yeteneklerini tanima ve gelistirmede dgrencilere yardim ederler.

—_
=]

. Ev 6devlerinden yararlanirlar.

—
—

. A¢ik amaclar belirlerler.

—_
[\

. Ogrencilere temel becerileri kazandirma iizerinde yogunlasirlar.

—_—
(8]

. Biligsel 6grenme ve 6grenmenin transferi tizerinde yogunlasirlar.

—
N

. Programin icerigini yapilandirir, amag ve icerigi diizenlerler.

—
9]

. Sinifta gecen zamanin ¢ogunu 6grenmeye ayirirlar.

—_
o)

. Ogrencilerin 6nceki bilgilerini kullanirlar.

—_
-

. Ogrencilere sik soru sorarlar.

—
o0

. Sorulara cevap olusturabilmeleri i¢in 6grencilere yeterli zaman verirler.

—_
Nel

. Yeni bir icerik sunduktan sonra uygulamalara yer verirler

[\
=}

. Bir asama 6grenilmeden digerine gegmezler.

[\S]
—_

. Degerlendirme yapar ve geri bildirim alirlar.
22. Biitiin 6grencilerin okulun ve 6grenmenin amaglarinin farkinda olmasin

saglarlar.
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23. Ogrenci gelisim ve basarisim diizenli bir bigimde &lger ve degerlendirirler.

24. Ogrencilerin 6grenme kapasiteleriyle ilgili asilsiz ényargi ve bilgilerden
kaginirlar.

25. Ogrencileri degisik lakaplarla damgalamaktan kaginirlar.

26. Bireysel ya da grup olarak 6grencilerle ilgili asgari diizeyde kabul edilebilir
amag¢ ve standartlar belirlerler.

27. Grup c¢alismalarima Onem verir, kiicik Ogrenme {initeleri {izerinde
yogunlasirlar.

28. Ogrencileri belirlenen standartlar1 gergeklestirmeye ikna ederler.

29. Olabildigince 6grenciler arasinda heterojen gruplar olusturarak isbirligine
dayali, paylasarak 6grenmeye 6nem verirler.

30. Farkli 6grencilerin farkli alanlarda ve konularda daha iyi olabilecekleri
inancint yerlestirir, 6grencilerin birbirlerinin tiriinlerini gormelerine firsat saglarlar.

31. Ogrenciler arasinda dostluk ve arkadashk iliskilerinin gelismesini
desteklerler.

32. Ogrencilerin dgrenmeye aktif bir bigimde katildigi simf atmosferi
olustururlar.

33. Ogrencilere geri bildirim verirken baska 6grencilerle ve onlarm puanlari ile
karsilastirmak yerine siirekli bir gelisim i¢inde olduklar1 hissini verirler.

34. Ogrencilere geri bildirim verirken yararli bilgiler iizerinde durur,
basarisizlig1 degerlendirmezler.

35. Gerektiginde ge¢ 68renen dgrenciler igin ekstra zaman ayirabilirler.

36. Bir 6grenci, bir agiklama ya da gosteriyi anlamadiginda onu tekrar etme
yerine miimkiin oldugu kadar farkl: bir yolla tekrar anlatirlar.

37. Ogrenciler igin iyi bir model olurlar.

38. Ogrenciler arasindaki bireysel ve kiiltiirel farkliliklarin farkindadirlar.

39. Ailelerle iyi iliskiler ve isbirligi gelistirmeye ¢alisirlar.

2. 14. 3. Etkili Okulda Ogrenci
Okul 6grenciyi hizla sanayilesen ve sehirlesen bir ¢evre ve topluma sosyo-
ekonomik hayatin 6zelliklerine demokratik vatandash@in gitgide giiclesen gorevlerine

bilimsel yontem ve iiretimin gegerli oldugu bir diinyaya artan ve ¢esitlenen bilgi ve
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becerilere, ayrica her oOgrencinin yetenekleri, ilgileri ve gereksinimlerine gore
hazirlamalidir. Ogrenci okulda sadece bilgi ve beceriler degil, degerler, goriisler ve
davraniglar 6grenir ve bunlar 6grencinin kisiligi tizerinde, bilgi ve becerilerden daha az
etkili degildir (Bursalioglu, 1998: 48).

Etkili okullar, 6grenci merkezli yapilandirilmig okullar olarak tanimlanmaktadir.
Okulda 6grencilerin mutlulugu, temel amactir. Etkili okullarda 6grenciler, okulu ve
kendilerini ilgilendiren konularda kararlara katilabilmekte, ¢esitli komite ve kurallarda
gorev ve sorumluluk almaktadirlar. Katilma ve sorumluluk 6grencilerin okul ve egitimle
ilgili siireglerde etkin rol almalarini ifade eder. Etkili okullarda 6grenciler, sadece egitim
stireglerine degil, okul yasaminin ¢esitli yonlerine katilmakta, okulun iyilestirilmesi ve
gelistirilmesi  konusunda da etkin rol ve sorumluluk istlenmekte, Oneri
gelistirebilmektedirler (Urena, 1988:16; Akt. Sisman, 2002: 174).

Etkili okullarda 6grenci, hem smif 6gretimine aktif olarak katilmali, hem de
odev sinav gibi etkinliklerle basarisin1 gostermelidir. Ogrenci basarisina karsilik &diil
almal1 ya da taninmalidir (Balci, 2001: 40). Etkili okullarda 6grencilerin sorun ¢dozme
yetenekleri iist diizeydedir, elestirel ve yaratict diisiinceye yogunlasmislardir, egitim
ogretim etkinliklerinde isbirligi ve dayanigma aligkanligina sahiptirler ve baski altinda
olmadan, Ozgiivenlerini saglamiglardir (Akt., Beck ve Murphy, 1996; Akt. Bastepe,
2002: 59).

Wood (1992), etkili okullarda 6grencilerin kendi egitim yasantilar1 konusunda
s6z sahibi olduklarimi vurgulamaktadir. Ogrenciler kendi sorunlarinin ¢dziimiinde okul
yonetimi ile birlikte hareket ederler ve 0grenme etkinliklerinde yaparak, yasayarak
ogrenmeyi benimsemislerdir. Ogrenciler kendilerine saglanan demokratik &grenme
ortamlarinda ortak calisma bilinci gelistirmislerdir. Pasif degil aktiftirler (Akt. Basar,
1999: 25-26).

Etkili okullarda 6grenciler, kendilerinden beklenenlerin bilincinde olup basari
konusunda okul kadrosunda oldugu gibi yiiksek beklentilere sahip bulunmaktadir.
Ogrenciler, okulda cesitli sosyal kuliip calismalarma etkin olarak katilmakta, kendi
calismalarin1  kontrol etme ve degerlendirme sorumluluguna sahip olmaktadir.
Ogrenciler, biitiin 6grencilerden beklenen yiiksek basariya iliskin normlarmn farkindadir
ve bunlarn giiclendirirler. Diger taraftan Ogrenciler, ilist diizeyde akademik benlik

algisna sahiptir. Ust diizeyde akademik benlik algisi, belki basariyr garanti etmez,
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ancak bunun eksikligi basariy1 diisiirebilir. Ogrenciler, akademik basarisizlikla ilgili ise
diisiik diizeyde duygulara sahiptir (Brookover ve Digerleri, 1982; Akt. Sisman,
2002:174).

Brookover, (1985): Etkili okulla ilgili ideoloji su noktalarda betimlenebilir. a)
Tiim &grencilerin - dgreneceklerine inanma, b) Ogretmenlerin tiim dgrencileri
Ogretebileceklerine inanma, c¢) Tiim 6grencilerden yiiksek beklentileri olma, d) Yiiksek
basar1 normlar1 gelistirme ve e) Diisiik 6grenci basarisizliginin faydasizligi duygusunu
tasima (Akt. Balci, 2002: 36). Etkili okullarda 6grenciler, kendilerini ilgilendiren
konularda karara katilir ve sorumluluk alirlar. Bu da egitim siirecinde etkin rol almak
anlamma gelir. Ogrenciler miimkiin oldugu kadar okul yasaminin gesitli yonlerine
katilir, 6grenmenin 1iyilestirilmesi konusunda sorumluluk almaya, Oneri gelistirmeye
tesvik edilirler. Ogrenciler aktif bigimde rol iistlenirler (Yarali, 2002: 16).

Etkili okullarda 6grenci merkezli egitim-6gretim etkinlikleri uygulanmaktadir.
Bundan dolay1 her 6grenci bir deger kabul edilip okulun egitim-6gretim hatta yonetim
etkinliklerine katilmalar1 saglamir. Ogrencinin etkin 6grenme cabasi igine girmesi
saglanir. Etkili okul demokratik yonetim bi¢imi ile uygunluk i¢inde ¢aligir.

Etkili okullarda bireysel farkliliklar 6nemlidir ve bu farklilik stirekli goz oniinde
bulundurulur. Ogrenciler zorlandiklar1 konularda yardim ve destek goriirler. Yeterli
olduklar1 konularda ise daha da gelismeleri icin tesvik edilirler. Ogrencilerin galigmalari
yakin takibe alinir. Ogrenci c¢alismalar ile ilgili diizenli doniit almir. Etkili okulun
amaci, her diizey ve yetenekteki ogrencinin egitilmesidir. Ogrenciler, birbirinin
benzerliklerine ve farkliliklarina deger verirler. Her &grencinin yeteneklerine deger
verilir, “sen yapabilirsin” giiveni kazandirilarak, amaclar agikca ifade edilir (Balci,

1996: 131).

2. 14. 4. Etkili Okulda Egitim-Ogretim Siireci ve Ortami

Ogretme ve Ogrenme siirecine ayni zamanda egitim-Ogretim siireci de
denilebilmektedir. Baska bir ifadeyle egitim-6gretim siireci, girdinin egitim orgiitii olan
okula girmesinden ¢ikmasina kadar gecen siireyi kapsar. Girdinin yani egitilmemis
cocugun ciktiya yani egitilmis bir ¢ocuga doniisiinceye kadar gecirmis oldugu egitim
yasantist boyunca edindigi bilgi, beceri, yetenek ve davranis degisikligi i¢in gerekli
etkilesim ve eylemleri kapsamaktadir (Basaran, 1982: 16).
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Egitim-0gretim ortami, egitsel etkinliklerin meydana geldigi; 6gretme-6grenme
stireclerindeki iletisim ve etkilesimin olustugu, personel, arag-gereg, tesis, Orgiitleme
gibi 6gelerin olusturdugu bir alan, bir ¢evredir. EZitim-6gretim ortami ayni zamanda,
personel, arag-gereg, tesis ve organizasyon gibi 6gelerden olusan, bilgi iletisiminin yer
aldigi, 6grencinin etkilesimde bulundugu ve egitim-6gretim etkinliklerinin meydana
geldigi cevre anlamina da gelmektedir (Alkan, 1979: 21-267).

Okullarin amag ve islevlerini yerine getirmesi, etkili ve verimli olmas1 uygun bir
orgiitsel iklim ve uygun bir rol davranisi ile ilgilidir. Hem toplumsal hem de kisisel
getirileri agisindan ilkogretimin getirileri tiim egitim kademeleri arasinda en yliksek
olanmdir. Dolayistyla ilkdgretim okullarimin verimli ve etkili olmasi i¢in etkin bir
orgiitsel iklime sahip olmas1 gerekir (Dagli, 1996: 4-5).

Rosenshine ve Berlinger (1978), etkili ogretim ile ilgili yapmis olduklar
aragtirmalarinda akademik Ogrenme siireci olarak tanimladiklar1 okuldaki O6grenme
zamanini 6grenci ve okulun etkili ve basarili olmasinda ¢ok 6nemli bir etken olarak
belirlemislerdir. Onlara gore planlanmis bir 6grenme siireci 6grencilerin basarilarini ¢ok
artirmaktadir (Perrott, 1982, 4; Akt. Bastepe, 2002: 65).

Sinifta ders zamanmin tiimii, egitsel amaclara yonelik etkinlikler i¢in
kullanilmalidir. Bunu saglamanin bir yolu smif ve 6grenme siireclerinin dikkatle
planlanmas1 ve zamana baglanmasidir (Basar, 1999: 69).

Etkili ve verimli bir O6gretme ve Ogrenme ortami ve siirecinin Onemli
degiskenlerinden birisi de akademik O6grenme zamanidir. Bu 6grenme ve Ogretme
zamani, Ogretmenin yonlendirmesi ile tamamen Ogretme ve Ogrenmeye ayrilmalidir
(Creemers, 1990: 60; Akt. Bastepe, 2002: 66).

Etkili okulda 6gretme ve O0grenme uygulamalari, biitiin 6grenciler tarafindan
acikca bilinen ve kabul edilen amaglar tarafindan belirlenir. Ancak sunu belirtmek
gerekir ki, etkili okulun 6grenme iklimini olusturan tek bir ozellikler listesi vermek
miimkiin degildir. Bu 6zellikler, sosyal sistemin diger ozellikleriyle etkilesim iginde
olugmaktadir. Dolayisiyla bazi okullarda bazi o&zellikler farkli olusabilir. Okulun
ideolojisi, Orglit ve 0gretim uygulamalari, karsilikli etkilesim halinde etkili ya da etkisiz
okul 6grenme iklimini iiretirler (Brookover ve Digerleri, 1982, 57). Etkili okullarin
iklimiyle ilgili olarak destekleyici bir ¢evre, 6grenci merkezlilik, olumlu beklentiler,

geri bildirim, ddiiller, aile duygusu, aile ve topluma aciklik, iletisim, basar1 ve giiven,
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tizerinde durulan baglica hususlar arasinda yer almaktadir (Sweeney, 1982; AASA,
1992; Akt. Sisman, 2002: 191).

Ingiltere ve Galler Egitimde Standartlar Biirokrasi arastirmalarma gore
Ogretimin kalitesinin dayanaklar1 sunlardir (Balci, 2002: 130):

(1) Ogretmenin dgrettigi  alanda giivenilir bilgi ve anlayisinin olmasi, (2)
Ogretmenin yiiksek beklentilerinin olmasi, (3) Etkili planlama, (4) Program hedeflerini
tiim ogrencilerin ihtiyaclar eslestiren yontem ve diizenlemeler, (5) Ogrencilerin
yonetilmesi ve yiiksek standartlarin bagsarilmasi, (6) Zaman ve kaynaklarin etkili
kullanimy, (7) Ogrenci etkinliklerinin tam yapici olarak degerlemesi ve doniit verme, (8)
Okulda dgrenileni pekistirmek {lizere ev ddevinin etkili kullanilmasi.

Bagarili O6gretim siirecinde, Ogrencinin etkin olmasi gerekir. Dolayisiyla
Ogretmen, amaclarin belirlenmesi, bilgilerin siniflanmasi, yontem ve tekniklerin se¢imi,
degerlendirme olgiitlerinin gelistirilmesi gibi 6gretim etkinliklerinde, 6grenciyi merkeze

alan bir yaklagim sergilemelidir (Aydin, 2000: 58).

2. 14. 5. Etkili Okulda Veliler

Aile, toplumun egilimlerini ve kiiltiirel degerlerini kusaktan kusaga aktarmanin
temel aracidir. Aile ayn1 zamanda g¢ocuklara sosyal rolleri 6greten ilk ve en Onemli
sosyal bir kurumdur (Tan, 1992: 45).

Okullar, belli bir toplumsal ¢evre i¢ginde yer alir ve bu ¢evre ile siirekli etkilesim
icindedir. Akademik yonden yiiksek basariya sahip okullarin, basar1 diizeyi diisiik
okullardan daha fazla gevresel-ailesel destek ve katilima sahip olduklar1 goriilmektedir.
Smith (1994), tarafindan yapilan aragtirmanin bulgularina gore, ailelerin okulla yakin
iliskiler icinde bulundugu zaman 6grencilerin gerek akademik basar1 yoniinden, gerekse
disiplin yoniinden daha basarili olduklar1 saptanmistir. Ayrica, okul ve aile igbirligine
destek vererek 6grencinin kisisel ihtiyaglarini belirlemede en kisa yolun aile ile birlikte
calismak oldugunu vurgulanmistir. Anne babalarin ¢ocuklar1 en iyi tamiyan kisiler
olmasindan ve egitim surecinde okul-ev tutarliliginin gerekliliginden, yola ¢ikarak, anne
babalarin da esitim surecinin etkin elemanlar1 olarak, ¢ocuklarinin akademik, kisisel ve
sosyal gelisimine katkida bulunmalar1 saglanmaktadir. Aile katilimi programlari,
Ogrencilerin okul ve ev ortaminda tutarli olmalarini saglarken, ayn1 zamanda ailelerin

cocuklarin okul i¢i davranislarini daha iyi tanimalarina neden olur. En Onemlisi ise,
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egitimeci ve aile etkilesiminin gelismesine katkida bulunmaktadir. Etkili okullarda,
aileler okulun temel misyonunu anlar ve desteklerler. Akademik basariy1r yakalamada
ailelere onemli rollerde bulunmalari i¢in firsatlar yaratilir (Lezotte, 1991; Cubukcu ve
Girmen, 2006: 127).

Arastirmalarda etkili okul-aile iliskilerinde, okulla veli arast gii¢clii bir iletisim
sistemi oldugu, okulun aileden acik beklentiler oldugu, ailelerin okul siireglerine
katiliminin yapilandirilmis oldugu, ailelere okul ve simf etkinliklerine katilma firsati
verildigi, aile okul programi1 hakkinda bilgilendirildikleri, ana-babalarin velilik
becerilerinin gelistirildigi, akademik konularla ilgili olarak e ¢ocuklarina nasil yardimci
olabilecekleri konusu bilgilendirildikleri goriilmiistiir. Aile katilimi, velilerin, akademik
sosyal, duygusal vb. yonlerden 6grencilerin gelisiminde aktif rol almalarinmi ifade eder.
Aragtirmalarin  sonuglarina gore, Ogrenci ve ailenin sosyo-ekonomik, etnik vb.
ozelliklerinden bagimsiz aile katiliminin yiiksek oldugu okullarda 6grenci basarisinin da
arttig1 belirlenmistir (Sisman, 2002: 198).

Ogrenci basarisinin arttirilmasi ¢ok yonlii degiskenlere baghidir. Aile de bu
degiskenlerden birisidir. Ancak ailenin, egitime tam katiliminin saglanmasi onemlidir.
Tam katilim: Ailenin, ¢ocugun okuldaki egitimi ile ilgili her konuda ve miimkiin olan
her sekilde katilmas1 demektir (Basaran ve Kog, 2000, 3).

Son yillarda egitim anlayisinda belirgin bir yenilik ve gelisme olmus, anne
babalarin egitime katilimi gittikce daha ¢ok kabul gormeye baslamistir. Anne babalarin
cocuklarini en 1yi taniyan kisiler olmasindan ve egitim siirecinde okul-ev tutarliginin
gerekliliginden yola c¢ikilarak, anne-babalarin da egitim siirecinin etkin elemanlar
olarak c¢ocuklarinin akademik, kisisel ve sosyal gelisimine katkida bulunmalar
saglanmaktadir (Akkok , 1998: 14).

Yapilan cesitli calismalara bakildiginda, ¢ocuklarin etkili 6grenmelerinde aile
katiliminin 6nemli katkist oldugu, okul ve ev ortamlarindaki becerilerin tutarl gelismesi
yoniinde yarar sagladigi goriilmektedir. Etkili okul hareketini gelistirenler, velilerin,
okul gelisim siirecinde elestirel rollere sahip bireyler olarak yer aldiklarini savunurlar.
Etkili okul arastirmacilar1 ve uygulayicilart sunu soylemektedirler: “Etkili okullar i¢in
velilerin destegi ve katilim1 6nemli bir unsur olabilir. Bu katilim1 gelistirmek i¢in etkili
okullar modeli, velilere okul reformu konusunda planlama ve karar almaya katilma gibi

onemli bir rol verir ve veli katilimin1 azami dereceye yiikseltme konusunda, okullar
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aktif adimlar atmaya tesvik eder (AASA, 1992; Purkey ve Smith, 1983; Akt. Yarals,
2002: 45).

Etkili okullarda veliler, okulu ve 6gretmenleri ziyaret etmekte, ¢ocugun egitimi
konusunda okulla sorumlulugu paylasmaktadirlar. Bir 6grenci velisi, 6gretmenlerle hig
goriisgmemis olsa bile, en azindan Ogretmenler, velilerle 6grenci ve siif etkinlikleri,
Ogrenci ihtiyaglari, Ogretim malzemeleri, sorumluluklar ve beklentiler konusunda
haberlesebilmelidir. Veliler, 6grencilerin durumlarindan haberdar edilmelidir. Cikan
sorunlar, daha ciddi boyutlara ulasmadan aileler haberdar edilerek uyarilmali ve gerekli
Oonlemler alinmalidir. Evde cocuklarina yardim edebilmeleri i¢in okul ve Ogretmen
tarafindan velilere 6zel yollar gosterilmeli ve anlatilmalidir (Sisman, 2002: 199).

Redding, (1993) Etkili bir okul-aile isbirliginin saglanmasi ve aile katiliminin
arttirilabilmesi i¢in asagidaki calismalarin yarali olacagini ifade etmistir (Akt. Aydin,
2000: 165):

1. Okulda yapilacak toplant1 ve etkinliklerin zamani, ailelerin katilimi i¢in gerekli
hazirlikk ve diizenlemeleri yapabilecekleri kadar uzun bir siire Once
duyurulmalidir.

2. Ailelere, okulu istedikleri zaman ziyaret edebilmeleri, kiitliphaneden
yararlanmalari, 0gretmen ve yoneticilerle goriismeleri ve sinif ziyaretleri i¢in
izin verilmelidir.

3. Okulun sahip oldugu olanak ve kaynaklar, ailelerin okul i¢in diizenleyecekleri

etkinliklerde kullandirilmalidir.
Okulda ailelerin diizenleyecekleri toplantilar i¢in olanak saglanmalidir.
Calisan ailelerin katilabilmeleri i¢in aksam toplantilart diizenlenmelidir.

Ailelerin yararh katkilar1 ve caligmalar1 6diillendirilerek, tesvik edilmelidir.

N e

Ailelere, cocuklarimin evdeki egitimi i¢in neler yapabileceklerine iliskin bilgi
verilmelidir.
8. Toplant:1 ve etkinlikler son dakikada ertelenmemeli, iptal edilmemelidir.

Okul, ¢evre ve veliler arasinda iyi iliskilerin gelistirilebilmesi i¢in okulun
oncelikle i¢inde yer aldig1 ¢cevrenin beklenti ve ihtiyaglarini bilmesi gerekir. Veliler de
okulun kendilerinden ne beklediginin bilincinde olmalidir. Etkili okullar, aile ve
toplumun, okulun amaglarinin, 6grenci ve 6gretmenlerin sorumluluklarinin farkinda

olmasini saglamaktadir. Etkili okullarda ailelerin, kendi cocuklarinin gelisim ve
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O0grenmelerine aktif olarak katilmalar1 saglanmaktadir (Urena, 1988, 19; Sisman, 2002:
198).

Velinin sosyo-ekonomik ve egitim durumu ne kadar iist diizeyde ise okulla
etkilesim ve iletisim sayis1 da o diizeyde artmaktadir. Okulla etkilesim ve iletisim orani
sadece veli diizeyinde degil, iilkeler diizeyinde de ayni paralellik goriilmektedir.
Ornegin Bangladesli ailelerin okulla etkilesim orani, Asyali ailelere gére daha azdr.
Asyal1 ailelerin de okulla etkilesim oraninin Ingiliz ailelerine gére daha az oldugu
belirlenmistir (Smith ve Tomlinson, 1989:55; Akt. Bastepe, 2002: 67).

Okulun egitim-6gretim isini etkin bi¢imde yapabilmesi i¢in ¢ocugun genel
goriiniimiinii sekillendiren aile ile birlikte ¢alismasi gerekir.Ortak amaca ulasmak i¢in,
okul ile veli arasinda goriis birligi, isbirligi ve eylem birligi gerekir. Okul veli
iliskilerinin gelismesi, velinin okula olan giiveninin arttirir. Veli katilimini saglayan ve
destegini alan okullar hedeflerini daha iyi gergeklestirir. Veli, okulu anlayabildigi
oranda okula yardimci olur, katkida bulunur. Okul aile isbirligi her diizeydeki
ogrencilerin okul basarilarinin arttirilmasinda 6nemli rol oynar. Basarili bir egitimin
temelleri aile ile okul arasindaki igbirligine dayanir (Saritag, 2004: 201-205).

Ozetle belirtmek gerekirse etkili okullarla okul-cevre ve aile iliskilerinde
gbzlenen bazi 6zellikler soyle siralanabilir (Sigman, 2002: 200):

1. Toplumla iligkiler konusunda agik yontemler gelistirilir.

2. Okulda 6grenciler ve yetiskinler i¢in glivenli bir ¢evre olusturulmasi igin
1sbirligi yapilir.

3. Is diinyas: ve toplumun okula déniik saglayabilecegi kaynak ve hizmetler
belirlenir.

4. Toplumun okula ve karar siirecine katilimina yer veren bir oOrgiit yapisi
olusturulur.

5. Aile katilim1 ile okulda bilgi ve gii¢ paylagilir.

6. Aileler okulda karar siirecine katilir.

7. Aileler 6gretim siirecinin bir parcasi olurlar.

8. Aileler, c¢ocuklarmin egitime katildiklarinda ¢ocuklari daha basarili
olmaktadir.

9. Aile ve okul arasinda diizenli bir iletisim ve isbirligi gerceklesmektedir.

10. Okul, ailenin ana-babalik becerilerini gelistirmektedir.
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11. Okul, ailelerin yardim ve destegine ihtiya¢ duymaktadir.

2. 15. ilgili Arastirmalar

2.15. 1. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Bu boéliimde okul kiiltiirii ve etkili okul konusunda yurti¢i ve yurt disinda yapilan
aragtirmalara yer verilmistir. Arastirmaci tarafindan yapilan alan yazin aragtirmasinda,
okul kiiltiirti ve etkili okul iligkisine yonelik bir ¢alismaya ulagilamamis, ancak okul
kiltiirii ve etkili okul konusunda yapilmis bazi arastirma 6zetleri asagida verilmistir.

Celik (2002) tarafindan 1992 yilinda yapilmis bulunan arastirmada Elazig
ilindeki genel lise, mesleki teknik lise ve ¢iraklik egitim merkezlerinde gorev yapan
ogretmenlerin okul yoneticilerinin kiiltiirel liderlik rolleri ve ¢alistiklart okuldaki
orgiitsel kiiltiire iligkin goriislerinin belirlenmesi amaglanmig, arastirma sonucunda
ogretmenlik konumu ve calisilan okul agisindan erkek ve kadin 6gretmenler, okul
yOneticilerini kiiltiirel rollerini oynamada basarisiz bulmuslardir.

Cinsiyet, kidem, calisilan okul ve Ogretmenlik konumu agilarindan
Ogretmenlerin okul yoneticilerinin kiiltiirel liderlige iliskin goriisleri arasinda anlamli bir
farklilik yoktur. Ogretmenler, arastirmada belirlenen 6rgiitsel degerler igerisinde en iyi
orgiitsel deger olarak “6zgilinliigii” belirtmisler, cinsiyet, kidem, calisilan okul ve
ogretmenlik konumu degiskenleri agisindan sadece ¢iraklik egitim merkezinde calisan
Ogretmenler en basat orgiitsel degerin “Orgiitsel amag¢” oldugunu ifade etmislerdir.

Sigsman( 1994) tarafindan Eskisehir il merkezindeki ilkokullarda gorevli yonetici
ve Ogretmenlerin insan ve cevreyle iligkili paylastiklar1 sayiltilar ve okullardaki
uygulamalara bagli olarak nasil bir orgiit kiiltiirii olustuguna iliskin yapmis oldugu
arastirma sonuglarina gore, insan ve cevre ile iligskiler konusunda, ilkokullarda gorevli
yonetici ve 0gretmenler arasinda farkli sayiltilar egemendir.

Arastirma kapsamindaki okullarda okul kiiltiiriiniin gelisme ve uzlasmadan yana
bir kiiltir olma 6zelligi agir basmaktadir. Orgiitsel uygulamalarda giiclii 6rgiitsel
kiiltiirlerin temel 6zellikleri arasinda yer alan sonu¢ merkezli olma hatalarda hosgorii,
basarty1 ddiillendirme, risk tistlenme ikinci planda kalmaktadir.

Sisman (1996) tarafindan yapilan etkili okul yonetimi adli arastirmasinda,

Eskisehir il merkezindeki ilkokullarin etkili okul 6zellikleri yoniinden nasil bir gériiniim
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sergilediklerini ve bu okullarin etkililik bakimindan farklilik gosterip gostermedigini
arastirmigtir.

Arastirmaci kendisinin gelistirdigi “etkili okul” anketini, veri toplama araci
olarak kullanmistir. Ankette; Okul miidiirti, 6gretmenler, 6grenciler, okul programi ve
egitim-0gretim siireci, okul kiiltiirii ve ortami, okul ¢evresi ve veliler boyutlarinda yer
alan etkili okul 6zelliklerine ne 6l¢iide sahip olduklari aragtirilmastir. .

Arastirma sonuglarima gore, aragtirmaya katilan ogretmenlerin algilarina gore
hem merkez hem de ¢evre ilkokullarinda etkili okulu saptamada en etkili bulunan boyut
“yoOnetici” boyutudur. Bu boyutu sirayla “okul kiiltiirii ve ortam1”, “6gretmenler”, “okul
programi ve egitim-0gretim siireci” boyutlart izlemistir. En az etkili boyut ise
“dgrenciler” ve “okul cevresi ve veliler” boyutu izlemistir. Ogretmenlerin
algilamalarina gore, yoOneticinin okulda iyi bir ¢alisma ve egitim-Ogretim ortami
saglamasi, onlarin yonetim gorevleri yaninda oOgretim gorevlerini de iist diizeyde
gerceklestirdiklerinin bir gostergesidir.

Balc1 (1993), Tirkiye’deki ilkogretim okullarinin etkili okul 6zelliklerine” gore
nasil bir durum gosterdiklerini arastirmistir. Arastirmasinda veri toplama araci olarak
kendisinin gelistirdigi “Etkili Okul Anketini” kullanmistir. Ankette; a. Okul yoneticisi,
b. Ogretmenler, c. Okul Ortami, d. Ogrenciler, e. Veliler boyutlar1 yer almustir.
Arastirmanin ikinci probleminde ise 6gretmenlerin kimi demografik 6zellikleri ile (yas,
cinsiyet ve kidem), birinci sorudaki etkili okul boyutlarinda kendi okullarinin
degerlendirmeleri arasinda bir iligskinin olup olmadigini arastirmistir.

Arastirma bulgularina gore, okul yoneticilerinin yonetsel gorevlerini 6gretim
gorevlerinden daha fazla onemsedikleri ve 6gretim liderligini ikinci plana attiklar
belirlenmistir. “Ogretmenler” boyutundaki bulgular ise en ¢ok gerceklesen 6gretmen
davraniglart genelde etkili okulda gerceklesenlerle bir paralellik i¢inde oldugunu
gostermistir.

Ogretmenlerin genelde nitelikli bir dgretimin geregi olan 6gretimin amaglarinin
saptanmast, sinifta diizen ve disiplinin saglanmasi ve dogrudan 6gretim gibi davranis ve
ozelliklere sahip olduklar1 saptanmistir. Hem yonetici hem de &gretmenlerin okulda
calisma siireleri, kidemleri ve yaslar1 arttikca, 6grencilerin akademik basarilarina daha
fazla 6nem verdikleri saptanmistir. “okul ortam1” ve “6grenciler” boyutlar ile ilgili

bulgular ise, okul ortaminin etkili bir 6grenme ortami oOzellikleri gosterdigi ve
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Ogrencilerin bu ortamda akademik basarilarint ve sorumluluk bilinglerini gelistirdikleri
yoniindedir. Ayrica Ogrencilerin akademik basarilarina ayr1 bir 6nem verdiklerini
gostermistir. “veliler” boyutunda elde edilen bulgular ise, arastirilan bu okullarin, etkili
okulun sahip oldugu gibi bir veli katilim1 ve destegine sahip olmadiklar1 yoniindedir.

Algan (1997) tarafindan Orgiitsel kiiltiir 6gelerinin Kara Harp Okulu
ogrencilerini etkileme diizeyleri ile ilgili yapmis oldugu arastirma sonucunda, Kara
Harp Okulu 6grencilerini en ¢ok etkileyen kiiltiir 6gesinin “kahramanliklar” en az
etkileyen 6genin ise “yOnetici 6gretmen davraniglart” oldugu ortaya konmustur. Ayrica
oOykiilere iliskin en etkili 68e “kahramanlik dykiileri” ve yasanmis olaylardir. Torenlere
iliskin “Sancak Devir Teslim Toéreni” fiziksel sembollere iliskin “Atatiirk ve Harbiyeli
Anit1” 68rencileri en ¢ok etkileyen orgiitsel 6gelerdir.

Yildirrm (2001) yapmis oldugu arastirmasinda, okul yoneticilerinin kiiltiirel
liderlik rolleriyle 6gretmenlerin is doyumu ve meslek ahlaki arasinda bir iligkinin olup
olmadigin1 belirlemeye calismistir. Arastirma sonucunda; okul yoneticileri genellikle
kiltiirel liderlik rollerini basariyla gerceklestirdiklerini diisliniirken, 6gretmenler okul
yoneticilerini bu konuda tam yeterli gormedikleri, 6zel lise yoneticileri devlet lisesi
yoneticilerine gore kiiltiirel liderlik rollerini yerine getirmede kendilerini daha basarili
gordiikleri sonuglarina ulagilmistir.

Ipek (1999) tarafindan ydnetici, Ogretmen ve ogrencilere yapilmis olan
arastirmada, Ankara iline bagli bes merkez ilgedeki (Altindag, Cankaya, Kecidren,
Mamak, Yenimahalle) devlet ve 0Ozel liselerdeki oOrgiitsel Kkiiltiirin ve Ogretmen
iliskisinin kiiltiirel temellerinin belirlenmesi amaglanmistir. Arastirmanin sonucunda
aragtirmaya katilanlar1 algilarina gore devlet liselerdeki orgiitsel kiiltiir boyutu
siralamas1 gii¢ kiiltiirii, rol kiiltiirli, basar1 kiiltiirii ve destek kiiltiirii seklinde olurken,
Ozel liselerde bu siralama basar kiiltiirli, giic kiltiirii, destek kiiltiirii ve rol kiiltiiri
seklinde gergeklesmistir. Tiim Orgiitsel kiiltlir ve 6gretmen 6grenci iliskisi boyutlarinda
devlet liseler ile 6zel liseler arasinda anlamli farkliliklar bulunmus. Ozel liselerin
orgiitsel boyutlarla ilgili algilari, devlet liselere gore daha {ist diizeyde gerceklesmistir.

Terzi (1999) tarafindan yapilmig olan arastirmada Ankara ili merkez ilgelerine
bagli 6zel ve devlet liselerindeki orgiitsel kiiltlir yapisinin belirlenmesi ve bu kiiltiirel
yapmin yonetici ve Ogretmen gorlsleri ile demografik ozelliklere gore fark olup

olmadiginin aragtirilmasit amaglanmistir. Aragtirmanin sonucunda 6zel ve devlet
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liselerindeki kiiltiirel yap1, birbirine benzesik 6zellikler sergilese de 6zel liselerin daha
olumlu bir kiiltiire sahip oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica drgiitsel kiiltiir ile demografik
Ozellikler arasinda anlamli farkliliklar bulunmamuistir.

Bastepe (2002) tarafindan Malatya il merkezinde ve ilgelerinde bulunan normal
ve tasimal1 egitim yapan devlet ilkogretim okullarinda gérevli yonetici, 6gretmen ve bu
okullarda Ogretim goren sekizinci sif Ogrencilerinin  bulunduklar1 ilkdgretim
okullarma iligkin etkililik algilarini, “yonetici”, “Ogretmenler”, “Ggrenciler”, “okul
iklimi”, “egitim-ogretim siireci ve ortam1”, “veli katilimi ve ¢evre” ve “okulun fiziksel
durumu” boyutlarinda incelenmesi ve okul (Orgiitsel) etkililigin katilimcilara iligskin
baz1 degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigini saptayarak bu iki tiir okulun
karsilastirmali olarak etkililik diizeylerini belirlemeyi amaglayan arastirma sonucunda;
Normal egitim yapan ilkdgretim okulu 6grencilerinin tagimali egitim yapan ilkdgretim
okullarindaki 6grencilere gore okullarinin daha etkili oldugu kanisinda oldugu sonucuna
ulagmustir.

Simsek (2003) tarafindan yapilmis olan, okul miidiirlerinin iletisim becerileri ile
okul kiiltlirii arasindaki iligki ile ilgili aragtirmada; arastirma kapsamindaki okullarin
genel olarak giiclii fakat gelistirilmesi gereken diizeyde okul kiiltiiriine sahip olduklari,
aragtirmaya katilan 6gretmenlerin %75 ‘inin okul midiirlerinin iletisim becerilerine
yonelik goriislerinin etkili fakat gelistirilmesi gereken diizeyde algiladiklar1 ve okul
kiiltiirii 1le okul miidiirlerinin iletisim becerileri arasinda yiiksek diizeyde pozitif bir
iliskinin oldugu sunucuna ulagmistir.

Kuyumcu (2007) tarafindan yapilmis olan ilkdgretim okullarinda okul kiiltiirii ve
takim liderligi arasindaki iligki ile ilgili aragtirmada; ilkdgretim okullarinda okul kiiltiirii

ve takim liderligi arasinda pozitif yonde iliskinin oldugu sonucuna ulagilmistir.

2. 15. 2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar:

Stephen Stolp (1994), “Okul Kiiltiirii I¢in Liderlik” adli calismasinda okul
kiiltiirii ve okul miidiiriiniin okul kiiltiiriine etkisi konularina deginmistir. Stolp, okul
midiriiniin tim davraniglarinin digerleri tarafindan model alindigi ve bu davranis
modelleriyle yeni bir 6rgiit kiiltiirli yarattigini1 6ne stirmiistiir.

Patterson (1999); orgiitsel kiiltiiriin 6rgiit liyelerinin performansi iizerindeki

etkilerini aragtirmistir. Cooke veLafferty (1983, 1986) Cooke ve Rosuseau (1988) ve
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Cooke ve Szumal (1993)‘in g¢alismalarina dayali olarak gelistirilen 6lgme aracini
kullandig1 arastirmasinda, arastirmanin yapildigi Southern Mississipi Universitesindeki
okul performansinin, Cooke ve arkadaslarinca tanimlanmis olan olumlu(constructive)
kiltiirden giiclii bir sekilde etkilendigi ortaya konmustur.

Hill (2000), Missouri’ de bulunan 100 ilkogretim okulu miidiirii izerinde yaptigi
aragtirmada; okul midiirlerinin okul kiiltiirtine ve Ogrenci basarisina etkisini
incelemistir. Arastirmanin sonucunda okul midiiriiniin okul kiiltiiri tizerinde belirgin
etkileri oldugu 6ne siiriilmiistiir. Ogrenci basarisi iizerinde yalnizca 6grenmeye katilim
faktoriiniin anlaml etkisi goriilmektedir. Orgiit kiiltiiriine liderlik, 6gretmen isbirligi,
mesleki gelisim, orgiitsel amacin 6zgiinliigii, meslektas destegi basliklar1 altindaki diger
faktorlerin 68renci basarisi ile iliskisinde anlamli bir fark bulunmamastir.

Neyme (1992)’nin kiiltiiriin gelisiminde sembolik liderligin rolii ile ilgili yapmis
oldugu arastirmada, kiiltiiriin gelisimi evresinde kurumsal yapilarin bagarili bir bicimde
biitiinlestirilmesinde  miidiiriin ~ tutarli  davranislarinin =~ tesvik  edici  oldugu;
ikircikli(dichotomous) davranislarin ise, liyeleri izole ettigi ve sasirttigi gézlenmistir.

Mells(1992) etkili okullardaki temel Kkiiltiirel varsayimlarin tespiti ile ilgili
yapmis oldugu arastirmada, paylasilmis siireglerin  etkili okul kiiltiirlinlin
desteklenmesine ve siirdiiriilmesine yardim ettigini; bu paylasilmig siireglerin 6z (core)
degerler ve artifaktlar gibi kiiltiirel 6riintiilerle baglantili oldugu sonucuna varilmaigtir.

Colloppy (1993)’nin  Iowa okullarinda demografik faktorler, etkili okul
ozellikleri ve bu okullardaki egitimcilerin okul kiiltlirii normlar1 arasindaki iliskileri
inceledigi arastirmasinda; etkili okullarda kiiltiiriin doniistliriilmesinde paylagilmis
degerler tlizerinde uzlagsmanin énemli bir rol oynadigini, demografik faktorlerin sistemli
degisim tizerinde etkisi olmadigim ortaya konulmustur.

Shaw, James (1990) ilkokul ve liselerin orgiit kiiltiirlerinin karsilastirilmasi ile
ilgili yapmis oldugu arastirmada ilkokul ve liselerin Orgiit kiiltiirlerinin goriiniimiinii
karsilagtirmaktadir. Ayica miidiir ve Ogretmenlerin deger yonelimleri ve Orgiitsel
bagliliklar1 ile orgiitsel ve kisisel ozelliklerin etkisi de arastirma kapsami igerisine
alinmistir.

Arastirma sonucunda, lise ve ilkokul kiiltiirleri arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur. ilkokuldaki dgretmenlerin okula baglilik derecesi lisedeki dgretmenlerden

yiiksektir.
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Lise ve ilkokul midiirlerinin Orgiitsel deger yonelimi ve Orglitsel baglilig
arasinda da anlamli bir farklilik goriilmiistiir. Lise miidiirleri ilkokul midiirlerinden

daha ¢ok orgiitsel baglilik gostermektedirler.
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UCUNCU BOLUM

3. YONTEM

2 9

Bu boliimde arastirmada izlenen yontem: “arastirma modeli” “arastirma evreni”

2 9. 2 2.

“orneklem” ”veri toplama aracinin Tiirkgeye uyarlanmasi” “veri toplama aracinin
gecerlik  ve giivenirlik ¢alismasinin  yapilmasi  ve uygulanmasi” “verilerin
¢Ozlimlenmesi” ve “veri toplama aracinin uygulanmasi” alt basliklar1 altinda

aciklanmustir.

3. 1. Arastirma Modeli

Arastirma, korelasyon tiiri iligkisel tarama modelindedir. Tarama modelleri
gecmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaclayan
aragtirma yaklasimlaridir. Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi
kosullar1 icinde ve oldugu gibi tanimlanmaya ¢aligilir. Onlari, herhangi bir sekilde
degistirme, etkileme cabasi gosterilmez. Onemli olan arastirma konusunu uygun bir
bicimde gozleyip belirleyebilmektir. Iliskisel tarama modelleri ise iki veya daha ¢ok
sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varligint veya derecesini belirlemeyi
amaglayan arastirma modelleridir. Bu tiir bir diizenlemede, aralarinda iliski aranacak
degiskenler, ayr1 ayr1 sembollestirilir. Bu sembollestirme iligkisel bir ¢dziimlemeye
olanak verecek sekilde yapilmak zorundadir (Karasar, 1991: 77-81).

Korelasyon tiirii iliski aramalarda degiskenlerin birlikte degisip degismedikleri;
birlikte bir degisme varsa bunun nasil oldugu 6grenilmeye c¢alisilir. Bir arastirmada
iligki arandiginda ti¢ durum ortaya ¢ikar. Bunlar (Karasar, 1991; Kaptan, 1998:28-29):

1. Iki degisken arasinda sistemli bir iligki yoktur.

2. Degiskenler dogru (ayn1 yonde) orantilidir.

3. Degiskenler ters orantilidir.

Arastirmada, Erzurum il merkezindeki Milli Egitim Bakanligina bagl devlet
ilkdgretim okullarinda olusturulan okul kiiltiirii ile okullarin etkililigi arasindaki iliski
incelenmistir. Ilkdgretim okullarinda olusturulan okul kiiltiiriiniin okullarin etkililigini
etkileyip etkilemedigi; etkiliyorsa ne yonde etkiledigi korelasyon tiirii iliskisel tarama
modeliyle belirlenerek, var olan durum saptanmis ve bdylece konu hakkinda ayrintili

bilgiler elde edilerek bir yargiya varilmigtir.
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3. 2. Arastirma Evreni

Arastirmanin evrenini, 2007-2008 egitim-6gretim yil1 giiz doneminde Erzurum il
merkezindeki 8 egitim bolgesinde bulunan 72 devlet ilkdgretim okulunda gorev yapan
1911 yonetici ve Ogretmen olusturmaktadir. Arastirma evreni listesi Tablo 1’de

verilmistir.

Tablo-1 Arastirma Evreni

Egitim Bolgesi Okul Sayisi Yonetici ve Ogretmen Sayisi
10 280

2 6 168
3 9 252
4 6 151
5 9 240
6 12 290
7 11 296
8 9 234

Toplam 72 1911

3. 3. Orneklem

Bu arastirmada “basit tesadiifi ornekleme” yontemi kullanilmistir. Basit
tesadiifi 5rnekleme yontemi: Ornekleme giren birey ve objelerin yerine bagka birey
ve obje koymadan 6rneklemin cekilmesidir. Ornekleme temel olan listeden alinan
her birey ve objenin yerine bagka bir birey ve obje konulmadan 6rneklem yapilmasi
basit tesadiifi yontemin esasini olusturur (Aziz, 1990: 45). Bu tiir 6rneklemede
evrendeki her birimin 6rnekleme secilmede esit ve bagimsiz olma olasilig1 vardir.
Yani yansizlik kuralinin uygulanabildigi bir 6rneklemedir (Akhun, 1991; Balc,
2004: 84). Bu arastirmada Erzurum il merkezindeki 8 egitim bolgesinde bulunan
devlet ilkogretim okullarindan basit tesadiifi 6rnekleme metoduyla secilen okul

sayilari, yonetici ve 6gretmen sayilart Tablo-2’de verilmistir;
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Tablo-2: Ornekleme Alinan Okul Sayilar

Egitim Bolgesi Okul Sayis1 Yonetici ve Ogretmen Sayisi
1 4 112
2 3 80
3 4 105
4 3 76
5 4 119
6 5 146
7 5 150
8 4 125
Toplam 32 913

Tablo-2 incelendiginde, ilkogretim okullarindan segilen Orneklemin evereni
temsil oraninin %45 oldugu goriilmektedir. Ornekleme giren 32 ilkdgretim okulunda,
80 yonetici ve 833 dgretmen gorev yapmaktadir. Ornekleme giren okullara dagitilan
anketlerden eksik ve niteliksiz cevap verenler ¢ikarildiktan sonra degerlendirmeye 401

anket alinmustir.

3.3.1. Arastirmaya Katilan Yénetici ve Ogretmenlerin Kisisel Bilgilerine Ait
Bulgular ve Yorumlar
Bu boéliimde arastirmaya katilan yonetici ve dgretmenlerin; cinsiyet, egitim
diizeyi, okuldaki gorevi, 6gretmenlik meslegindeki kidemi, okuldaki gorev siiresi ve

branglara gore dagilimlarina iligkin bilgiler tablolar halinde verilmistir.

3.3.1.1. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyetlerine Gore Dagilimi

Arastirmaya katilanlarin cinsiyetlerine gore dagilimi Tablo-3’de verilmistir;

Tablo-3: Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyetlerine Gore Dagilimlar:

Cinsiyet n %
Kadin 231 57,6
Erkek 170 42.4

Toplam 401 100,0
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Tablo-3 incelendiginde arastirma kapsamindaki ilkdgretim okullarinda anketi
cevaplayan yonetici ve 6gretmenlerin % 57,6’sinin kadin, % 42,4 {inlinde erkek oldugu

gorilmektedir.
3.3.1.2. Arastirmaya Katilanlarin Egitim Diizeylerine Gore Dagilimi
Arastirmaya katilanlarin egitim diizeylerine gore dagilimi Tablo 4’de

verilmistir;

Tablo—4: Arastirmaya Katilanlarin Egitim Diizeylerine Gore Dagilimlar

Egitim Diizeyi n %
On Lisans 51 12,7
Lisans 299 74,6
Yiiksek Lisans 51 12,7
Doktora - -
Toplam 401 100,0

Tablo—4 incelendiginde, arastirma kapsamindaki ilkdgretim okullarinda anketi
cevaplayan yonetici ve ogretmenlerin % 12,7’sinin 6n lisans, % 74,6’smn lisans, %
12,7’sinin de yiikksek lisans mezunu olduklarnt  goriilmektedir.  Verilerin
coziimlenmesinde doktora yapmis Orneklem elde edilemedigi ig¢in bu egitim diizeyi

dikkate alinmamustir.

3.3.1.3. Arastirmaya Katilanlarin Okuldaki Gorevlerine Gore Dagilimlar
Aragtirmaya katilanlarin okuldaki gorevlerine gore dagilimlart Tablo-5’de

verilmistir;

Tablo-5: Arastirmaya Katilanlarin Okuldaki Gorevlerine Gore Dagilimlar

Gorev N %
Y onetici 40 10
Ogretmen 361 90,0
Toplam 401 100,0

Tablo—5 incelendiginde, aragtirmaya katilanlarin

da 6gretmen oldugu goriilmektedir.

%10’unun yodnetici, %90’ mnin
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3.3.1.4. Arastirmaya Katilanlarin Mesleki Kidemlerine Gore Dagilimlar:

Arastirmaya katilanlarin mesleki kidemlerine gore dagilimlar1 Tablo-6’da

verilmistir;

Tablo-6: Arastirmaya Katilanlarin Mesleki Kidemlerine Gore Dagilimlar:

Hizmet Yili n %
1-5 y1l 105 26,2
6-10 y1l 132 32,9
11-15 y1l 69 17,2

16-20 y1l 37 9,2
21+ yil 58 14,5
Toplam 401 100,0

Tablo—6 incelendiginde arastirmaya katilanlarin %26,2’si 1-5 yil, %32,9’u 6-10
yil, %17,2°si 11-15 yil, %9,2’si 16-20 yil, %14,5’inin de 21 yil ve iizeri mesleki

kideme sahip oldugu goriilmektedir.

3.3.1.5. Arastirmaya Katilanlarin Okuldaki Hizmet Siiresine Gore Dagilimlar:

Arastirmaya katilanlarin gorev yaptiklar: okuldaki hizmet siiresine gore dagilimlar

Tablo-7’de verilmistir;

Tablo-7: Arastirmaya Katilanlarin Okuldaki Hizmet Siiresine Gore

Dagilimlan
Okuldaki Hizmet Siiresi n %
1-2 yil 154 38,4
3-4 yil 81 20,2
5-6 yil 56 14,0
7-8 yil 50 12,5
9+ yil 60 15,0
Toplam 401 100,0
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Tablo—7 incelendiginde, aragtirmaya katilanlarin  %38,4’tiniin 1-2 yil,
%20,2’sinin 3-4 yil, %14,0’iiniin 5-6 yil, %’12,5’inin 7-8 yil, %15 ’inin de 9 yildan

fazla, bulunduklar1 okulda gérev yaptiklar1 anlagilmaktadir.

3.3.1.6. Arastirmaya Katilanlarin Branslarina Goére Dagilimlar1  Arastirmaya

katilanlarin branglarina gore dagilimlar: Tablo-8’de verilmistir;

Tablo-8: Arastirmaya Katilanlarin Branslarina Gore Dagilimlar:

Brans n %
Smif Ogretmeni 202 50,4
Tiirkge 43 10,07
Sosyal Bilgiler 23 5,7
Matematik- Fen 33 8,2
Yabaci Diller 28 7,0
Giizel Sanatlar 16 4,0
Diger 56 14,0
Toplam 401 100

Tablo-8 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin %50,4’tinlin = smif 6gretmeni,
%10,07’sinin  Tiirkge Ogretmeni, %35,7’sinin  sosyal bilgiler 6gretmeni, %8,2’sinin
matematik-fen bilgisi 6gretmeni, %7,0’sinin yabanci dil 6gretmeni, %4,0’linlin giizel
sanatlar bransi Ogretmeni, %14,0’linlin de diger branslarda Ogretmen olduklar

goriilmektedir.

3. 4. Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Bu arastirmada, 6gretmen ve yonetici goriislerine gore ilkogretim okullarinda
olusturulan okul kiiltiiriinii belirlemek icin veri toplama araci olarak, Steve Gruenert ve
Jerry Valentine (1998) tarafindan gelistirilmis olan “okul kiiltiirii envanteri” Jerry
Valentine’ den izin alinip Tiirk¢e’ye uyarlanarak kullanilmigtir.

Steve Gruenert ve Jerry Valentine’e gore okul kiiltiiri o6lgegi okuldaki
davraniglarin 6zellikleri ve iliskileri, paylasilan degerler ve inanglar hakkinda 6ngorii
saglar. Olgekte bulunan her bir faktdr okulun ortak kiiltiiriiniin bir yoniinii dlger.

Okul kiltiirii olgegi: isbirligine dayali liderlik, &gretmen isbirligi, mesleki
gelisme, ortak amaglar, meslektas destegi ve birlikte 6grenme boyutlar ile 35 sorudan

olusmaktadir.
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Okul kiiltiirii 6lgeginin Steve Gruenert ve Jerry Valentine (1998) tarafindan
yapilan Cronbach alpha i¢ gegerlilik kat sayis1 0,658 ile 0,910 arasinda hesaplanmuistir.

Arastirma kapsaminda verilerin toplanmasina yonelik olarak hazirlanan 6lgegin
ikinci ve tigiincli boliimlerinde kullanilan 5°li Likert olgegi, 1’den 5’e¢ kadar olan
derecelendirme dlgegi olup, dlgek bes esit parcaya boliinmiis ve her segenege karsilik
gelen puan araliklar1 da belirlenmistir. Olgek; hi¢ katilmiyorum, az katiliyorum, orta
derecede katiliyorum, ¢ok katiliyorum, tam katiliyorum seklinde derecelendirmistir.

Olgek segenekleri ile puan araliklar1 Tablo-9’da verilmistir;

Tablo-9: Olcek Secenekleri Ile Puan Aralhklar

Secenekler Verilen puanlar | Puan arahg

Tam katiltyorum 5 4,00-5,00
Cok katilryorum, 4 3,00-3,99
Orta derecede katiliyorum, 3 2,00-2,99
Az katilryorum 2 1,00-1,99
Hig katilmiyorum 1 0,00-0,99

Arastirmada, yonetici ve Ogretmen goriislerine gore ilkogretim okullarinin
etkililigini belirlemeye yonelik yargisal veriler ile s6z konusu yargilarin 6gretmenlerin
kisisel o6zelliklerine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemeye yonelik olgusal
veriler, aragtirmaci tarafindan gelistirilen 6l¢ek araciligiyla toplanmistir.

Arastirmanin etkili okul ile ilgili veri toplama araci olan 6l¢egin hazirlanmasinda
etkili okul ile ilgili yerli ve yabanci alan yazini taramasi yapilmis ve ilgili arastirmalarda
kullanilan veri toplama araclar1 incelenmistir. Arastirmanin amacini gerceklestirmeye
yonelik veri toplama araci, Balc1 (1993), Sisman (1996), Bastepe (2001)’nin ¢alismalari
esas almarak gelistirilmigtir. Etkili okul boyutlar1 dikkate aliarak s6z konusu
ozelliklerin yOnetici ve 0gretmen goriislerine gore Ol¢iilmesine yonelik 115 maddelik
soru havuzu olusturularak, taslak bir Ol¢ek hazirlanmistir. Taslak Olgek uzman
goriiglerine sunularak, igerik, uygulama ve yapi1 gecerliligi acisindan irdelenmesi
istenmistir. Boyutlarla dogrudan ilgili olmayan veya diisiik iliski gosterdigi belirlenen
ve birbirleriyle benzerlik tasiyan boyut ve maddeler uzman onerileri dogrultusunda
elenerek dlgek taslagi 5 boyut ve 61 maddeye indirilmis ve her iki 6lgek 6n uygulamaya

hazir hale gelmistir.
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Boylece, ilkogretim okullarinda olusturulan okul kiiltiirii ile okullarin etkililigi
arasindaki iligkiyi belirlemeye yonelik yonetici ve Ogretmenlerin olgusal verileri ile
ilgili 6 madde, okul kiiltiirii 6l¢cegi 35 madde, etkili okul 6l¢egi 61 madde olmak iizere
103 maddelik bir 6l¢ek hazirlanmistir. Hazirlanan 6lgek: kisisel bilgiler, okul kiiltiirti alt
Olcegi ve etkili okul alt dlgegi olmak iizere ili¢ boliimden olugmaktadir. Aragtirmada
kullanilan 6lgek Ek I’de verilmistir.

Birinci boliimde, yonetici ve Ogretmenlerin; cinsiyet (kadin/erkek), egitim
diizeyi (0n lisans, lisans, yiiksek lisans, doktora), okuldaki gorevi (yonetici, 6gretmen),
mesleki kidemi (1-5, 6-10, 11-15, 16-20, 21 yi1l ve iizeri) ile gorev yaptiklar1 okullardaki
gorev siirelerine (1-2, 3-4, 5-6, 7-8, 9 yil ve lizeri), branslarina (sinif 6gretmeni, Tiirkce
Ogretmeni, sosyal bilimler, matematik ve fen bilimleri, yabanci diller, giizel sanatlar,
diger) yonelik olgusal veriler toplanmistir.

Olgegin ikinci béliimiinde, arastirmanin 1. alt amacinin a diizeyini belirlemek
icin hazirlanan 35 madde ve 6 boyuttan olusan okul kiiltiirii 6lgegi ile yonetici ve
ogretmenlerin okul kiiltiiriine yonelik goriisleri toplanmistir. Okul kiiltiirii boyutlar1 ve

bunlarla ilgili maddeler Tablo 10°da verilmistir;

Tablo-10: Okul Kiiltiirii Ol¢egi Boyular

Boyut Okul Kiiltiirii Tlgili Maddeler
1 Isbirligine dayali liderlik 2-7-11-14-18-20-22-26-28-32-34
2 Ogretmen isbirligi 3-8-15-23-33
3 Mesleki gelisme 1-9-16-24-30
4 Ortak amagclar 5-12-19-27-31
5 Meslektas destegi 4-10-17-25
6 Ortak 6grenme 6-13-21-35

Olgegin iigiincii boliimiinde ise; arastirmanmn 1. alt amaciin b diizeyini
belirlemek tizere, ilkdgretim okullarinin etkililigine iliskin yOnetici ve Ogretmen
goriigleri, 61 maddelik alt dlgek araciligiyla toplanmistir. Bu alt amag¢ kapsaminda
ilkdgretim okullarinin etkililigini belirlemek amaciyla gelistirilen dlcek 5 boyuttan
olusmaktadir. Tlkdgretim okullarinin etkililigini belirmeye yonelik olusturulan dlgegin

boyutlar1 ve bunlarla ilgili maddeler Tablo 11°de verilmistir;
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Tablo-11: Etkili Okul Ol¢egi Boyutlar

Boyut | Etkili Okul Tlgili Maddeler
1 Okul yoneticisi 1-15
2 Ogretmenler 1-14
3 Okul ortami ve egitim dgretim siireci 1-14
4 Ogrenciler 1-12
5 Veliler 1-6

3. 5. Veri Toplama Aracinin Tiirk¢eye Uyarlanmasi

[Ikogretim okullarinda olusturulan okul kiiltiiriiniin belirlenmesinde kullanilan
okul kiiltiirti 6l¢eginin Tiirkgeye uyarlama caligmasi asagidaki sekilde yapilmistir. Veri
toplama araci, ilk asamada Ingilizceyi ¢ok iyi derecede bilen bes uzman kisi tarafindan
Tirkceye cevrilmistir. Belirlenen ortak Tirkce taslak metin tekrar uzman kisilerce
Ingilizceye ¢evrilip orijinal olgekle farkli olup olmadigina bakilip, her hangi bir
farklihigin  goriilmedigi tespit edildikten sonra taslak metnin Tiirkcesi, Atatiirk
Universitesi ve Firat Universitesindeki egitim ydnetimi alaninda uzman &gretim
iiyeleriyle gbézden gecirilerek, dil farkliliklart ayiklanmigs ve Tiirk¢e uyarlamasi
yapilmuigtir.

Diizeltmeleri yapilan veri toplama aract Tiirk dili ve edebiyati alanindan bir
uzmanla tekrar gozden gecirilmis ana temaya sadik kalinarak Tirkge ifade uygunlugu
saglanmistir. Ayrica veri toplama aract on iki dgretmen ve iki yoOnetici ile yeniden

gozden gegirilerek 6n uygulamaya hazir hale getirilmistir.

3. 6. Veri Toplama Aracinin Gegerlik ve Giivenirlik Calismasinin Yapilmasi

Olgegin kaynak kisiler tarafindan ayni derecede anlasilip anlasiimadigini,
rasgele cevap verilip verilmedigini saptamak giictlir (Balci, 2004: 140). Burada en iyi
yollardan biri, 6rneklem i¢inden, hi¢ olmazsa bir grubun ayni konuda sorusturmaya tabi
tutulmasidir (Kaptan, 1998:143).

Veri toplama aracinin giivenirligini istatistiksel yolla degerlendirmek amaci ile
Cronbach alpha katsayist yontemi kullanilmistir. Cronbach alpha katsayisi, bireysel
puanlarin “k” soru igeren bir Olgekte sorulara verilen yanitlarin toplanmasi ile
bulundugu durumlarda, sorularin birbiri ile benzerligini, yakinligin1 ortaya koyan bir

katsayidir. Alpha katsayisi, veri toplama aracinda yer alan “k” sorunun tiirdes bir yapiy1
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aciklamak ya da sorgulamak iizere bir biitliin olusturup olusturmadiklarini sorgulamay1
saglar. Cronbach alpha katsayist 0,00 ile 1,00 arasinda degisim gosterir. Alpha

katsayisinin degerlendirilmesinde uyulan degerlendirme kriteri (Ozdamar, 1997: 493):

* 0,00 e. < 0,40 ise veri toplama arac1 giivenilir degil,
* 0,40 e. < 0,60 ise veri toplama araci diisilik giivenilir,
* 0,60 e. < 0,80 ise veri toplama araci oldukga giivenilir,

* 0,80 e. < 1,00 ise veri toplama arac1 yliksek derecede giivenilir diizeydedir.

Veri toplama aracinin 6n uygulamasi evrenden segilen 10 devlet ilkdgretim
okulunda gergeklestirilmistir. Bu ilkdgretim okullarinda gorev yapan yoneticilere 25,
Ogretmenlere 70 olmak {izere toplam 95 anket dagitilmistir. Bu anketlerden 23’i
yonetici, 60’1 6gretmen olmak {izere toplam 73 anket geri donmiistiir. On testten 15
giin sonra ayn1 okullarda ayni yOnetici ve 0gretmenlere on testte gecerli sayilan anket
say1s1 kadar anket son testte de uygulanmistir.

Her iki aracin yap1 gegerligi, faktor analizi ile incelenmistir. Yapilan analizler
sonucunda okul kiiltiirii dlgeginin 6 faktdrde toplandigi ve maddelerin faktor yiik
degerlerinin, 0,625 ile 0,897 arasinda degistigi goriilmustiir. Etkili okul dlgeginin 5
faktorde toplandigi yapilan analizler sonucunda ortaya ¢ikmis ve maddelerin faktor yiik
degerlerinin 0,883 ile 0,964 arasinda degistigi goriilmiistiir .

On uygulama sonucunda okul kiiltiirii veri toplama aracinin alt kiiltiirel boyutlar

ile ilgili elde edilen Cronbach alpha katsayilar1 Tablo-12’de verilmistir;

Tablo- 12: Okul Kiiltiirii Ol¢eginin Boyutlarina iliskin Cronbach Alpha Degerleri

Okul Kiiltiirii Boyutlari Cronbach Alpha
Degerleri
1 Isbirligine Dayali Liderlik 0,897
2 Ogretmen Isbirligi 0,760
3 Mesleki Gelisme 0,750
4 Ortak Amaglar 0,784
5 Meslektas destegi 0,675
6 Ortak Ogrenme 0,625

Tablo-12 incelendiginde, okul kiiltiirii 6lgeginin Cronbach alpha i¢ gegerlilik
katsayisinin 0,625 ile 0,897 arasinda oldugu goriilmektedir. Alpha katsayisinin
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degerlendirilmesinde uyulan Olgiitlere goére Olgegin tiim boyutlarinin 0,600<a<1,00
arasinda kaldigindan veri toplama araci oldukga giivenilirdir. Hesaplanan bu degerlerle
okul kiiltiirii 6l¢eginin orijinal Cronbach alpha i¢ gecerlilik katsayilarina yakin degerler
elde edildigi goriilmektedir.

On uygulama sonucunda etkili okul dlgeginin alt boyutlar ile ilgili elde edilen

Cronbach alpha katsayilar1 Tablo-13’de verilmistir;

Tablo-13: Etkili Okul Ol¢eginin Boyutlarina iligkin Cronbach Alpha Degerleri

Etkili Okul Boyutlar: Cronbach Alpha
Degerleri
1 Okul Y 6neticisi 0,964
2 Ogretmenler 0,942
3 Okul Ortanu ve Egitim Ogretim Siireci 0,932
4 Ogrenciler 0,925
5 Veliler 0,883

Tablo-13 incelendiginde, etkili okul 6l¢eginin Cronbach alpha i¢ gecerlilik
katsayisinin 0,964 ile 0,883 arasinda oldugu goriilmektedir. Alpha katsayisinin
degerlendirilmesinde uyulan Olgiitlere gore oOlgegin tiim boyutlariin 0,800<a<1,00

arasinda kaldigindan veri toplama araci yiiksek derecede giivenilir diizeydedir.

3.7. Verilerin Coziimii ve Yorumlanmasi

Aragtirmanin 1. alt amacinin a diizeyi ilkogretim okullarinda gorev yapan
ogretmen ve yoneticiler “okullarindaki Kkiiltiirii ne diizeyde algilamaktadirlar”
seklinde olup, deneklerden elde edilen verilerin siniflandirilmast ve c¢oziimlenmesi
maddeler bazinda yapilmstir.

Arastirmanin 1. alt amacinin a diizeyi i¢in, Arastirmaya katilan ilkogretim
okullarinda gorevli yonetici ve Ogretmenlerin Olcegin ikinci boliimiinde yer alan 35
maddeye verdigi yanitlarin, dnce her soru i¢in aritmetik ortalamalar1 belirlenmistir. Bunun
ardindan, maddelerin aritmetik ortalamalar1 toplanarak bunlarin da aritmetik ortalamasi
alimmugtir. Bulunan bu aritmetik ortalama 4,20-5,00 arasinda yer almigsa, okul kiiltiirii
“iist diizeyde giiclii”, 3,40-4,19 arasinda yer almigsa “giiclii fakat gelistirilmesi
gereken”, 2,60-3,39 arasinda yer almigsa “vasat”, 1,80-1,00 arasinda yer almigsa “zayif’

olarak degerlendirilmis ve yorumlanmasi bu yonde yapilmistir.
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Arastirmanin 1. alt amacinin b diizeyi “goérev yaptiklar: okullar baglaminda
yonetici ve 6gretmen goriislerine gore okullarmmin etkililik algilar1 ne diizeydedir”
seklinde olup, ¢Ozlimlenmesi maddeler kapsaminda yapilmistir. Arastirmaya katilan
ilkogretim okullarinda gdrevli yonetici ve 68retmenlerin 6lgegin iliclincii boliimiinde yer
alan 61 maddeye verdigi yanitlarin once her bir madde i¢in aritmetik ortalamalar
belirlenmistir. Bunun ardindan, maddelerin aritmetik ortalamalar1 toplanarak bunlarin da
aritmetik ortalamasi alinmistir. Bulunan bu aritmetik ortalama 4,20-5,00 arasinda yer
almigsa, okulun etkililik diizeyi “iist diizeyde etkili’, 3,40-4,19 arasinda yer almissa
“etkili”, 2,60-3,39 arasinda yer almigsa “vasat”, 1,80-1,00 arasinda yer almigsa “etkisiz”
olarak degerlendirilmis ve yorumlanmasi bu yonde yapilmistir.

Arastirmanin 2. a. alt amaci “ilkogretim okullarinda gorev yapan 6gretmen
ve yoneticilerin okul Kkiiltiiriinii algilama diizeyleri” ve 2.b. alt amaci; ilkogretim
okullarinda gorev yapan égretmen ve yoneticilerin okullariin etkililik diizeylerini
algilamalari;

1. Cinsiyet,

2. Egitim diizeyi,

3. Gorev tiirli (yOnetici, 0gretmen),

4. Mesleki kidem,

5. Okuldaki gorev siiresi,

6.0gretmenlik branslarma gore (siuf Ogretmeni, Tiirkce, sosyal bilimler,
matematik ve fen bilimleri, yabanci diller, giizel sanatlar, diger branslar) farklilik
gostermekte midir?

Yonetici ve 6gretmen goriislerine gore, okul kiiltiirii boyutlarina iligkin aritmetik
ortalamalarin farkliligi ile cinsiyete ve gorev degiskenine gore farkliliklarinin
sinanmasinda t- testi kullanilmistir.

Egitim diizeyi, kidem, okuldaki hizmet siiresi ve branslara gore farkliligin test
edilmesinde tek yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmistir. Onemli ¢ikan
degiskenlere iligskin ortalamalar Duncan ¢oklu karsilagtirma testine gore karsilastirilmistir.

Hesaplanan anlamlilik diizeyi P<0,05 6nemli, P<0,01 ¢ok 6nemli, P<0,001 ¢ok
cok onemli olarak anlamli kabul edilmistir.

Arastirmaninin 3. amaci “ilkégretim okullarinda gérev yapan dé@retmen ve

yoneticilerin, okul kiiltiiriinii algilama diizeyleri ile okullarimin etkililik diizeylerini
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algilamalan arasinda iliski var mudir?” seklindedir. Bu alt amacin irdelenmesinde

asagida ifade edilen iki hipotezden yararlanilmistir:

H o: Gorev yaptiklart okullar baglaminda, yonetici ve ogretmenlerin kiiltiir diizeyine
iliskin gortsleri ile okullarinin etkililigine yonelik goriisleri arasinda istatistiksel agidan
anlaml fark yoktur.
H ;: Gorev yaptiklart okullar baglaminda, yonetici ve 6gretmenlerin kiiltlir diizeyine
iliskin gortsleri ile okullarinin etkililigine yonelik goriisleri arasinda istatistiksel acidan
anlaml fark vardir.

Bunun ardindan s6z konusu alt amacin belirlenmesinde arastirmanin 1.a ve 1.b
alt amaglarindan elde edilen ortalamalar madde kapsaminda eslestirilerek, Pearson
Momentler Carpimi Korelasyon Katsayist ¢oziimlemesinde kullanilmistir. Elde edilen
katsayi, iligkinin olup-olmadigin1 gostermektedir. Aragtirmanin 3. alt amact i¢in
degiskenler arasindaki iligkinin incelenerek, degiskenlerin Olgme yapisina, dagilim
ozelliklerine, aralarindaki iligkinin dogrusal olup olmamasina, degisken sayisina ve
kontrol durumuna bagl olarak farkli istatistiksel teknikler kullanilarak yapilmistir.
Arastirmanin 3. alt amacinda, degiskenler arasinda dogrusal bir iliski s6z konusudur.
Dolayisiyla ¢oziimlemede basit dogrusal korelasyon tekniklerinden sosyal bilimlerde
siklikla kullanilan Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayis1 Teknigi
kullanilmistir (Biiytlikoztiirk, 2002: 31).

Korelasyon caligsmalari, degiskenler arasindaki iliskileri betimleme amaciyla
bagvurulan tekniklerdir (Kaptan, 1998: 228). Korelasyon arastirmalari da var olan durumu
tasvir ettikleri i¢in, 6zlinde betimsel arastirmalardir (Gay, 1987; Akt. Terzi 2003). Fakat
unutulmamalidir ki, korelasyon, bir sebep-sonug¢ gostergesi degildir. Korelasyona, olaylar
veya degiskenler arasindaki karsilikli etkilesimlere dayanan iliskilerin, derece ya da
miktarin1 betimleme istatistidi olarak bakilmalidir. Bu sebeple iki olay arasinda
korelasyon olmas1 mutlaka bunlardan bir tanesinin, digerinin sebebi veya sonucu oldugu
anlamina gelmez (Kaptan, 1998: 228).

Korelasyon katsayis1 degiskenler arasindaki iliskinin derecesini, bu katsayinin
isareti (+ veya -) ise iligkinin yoniinii gostermektedir. Boylece, korelasyon islemi ile

degiskenler arasinda bir iliski olup olmadigt; iliski varsa bunun miktarini, yoniiniin ne
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oldugu sorularmin cevaplandirilmas: beklenmektedir (Ozdamar, 1997:406; Kaptan,
1998:228,229).

Korelasyon katsayisinin 1,00 veya 1,00’e yakin olmasi pozitif bir iliskiyi; -1,00
veya -1,00’e yakin olmasi, negatif bir iliskiyi; 0,00 olmasi, iligkinin olmadigini gosterir
(Gay,1987; Akt. Biiytlikoztiirk, 2002: 32). Korelasyon sayisinin biiyiiklik bakimindan
yorumlanmasinda, iizerinde tam olarak ortak karar kilinan araliklar bulunmamakla
birlikte, korelasyonu yorumlamada su smnirlar siklikla kullanilmaktadir: Korelasyon
katsayisinin, mutlak deger olarak, 0,70-1,00 arasinda olmasi yiiksek; 0,70-0,30 arasinda
olmasi, orta; 0,30-0,00 olmasi ise diisiik diizeyde bir iliski olarak tanimlanabilir
(Bliytikoztiirk, 2002:32). Arastirmanin bulgular ve yorum bdliimiinde de 3. alt amag i¢in
bu dlgiitler referans olarak alinmistir.

Arastirmada kullanilan istatistiksel ¢oziimlemelerde anlamlilik diizeyi t testi igin

.05, Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi i¢in .01 olarak kabul edilmistir.
Arastirma verilerinin istatistiksel ¢oziimlemeleri “Microsoft Office paket programinin
Microsoft Excel 2002 ve SPSS 11.0 for Windows” programlart kullanilarak
gergeklestirilmistir.

3. 8. Veri Toplama Aracinin Uygulanmasi

Veri toplama araci olan 6l¢egin uygulamaya hazir hale getirilmesinden sonra,
calisma evreninde yer alan yonetici ve O0gretmenlere uygulanabilmesi i¢in Erzurum
Valiligi ve Erzurum Il Milli Egitim Miidiirliigiine bagvurularak, gerekli izin onay1
almmustir (Ek II).

Olgegin uygulanmasi arastirmaci tarafindan yapilmistir. Olgek 2007-2008 egitim
ogretim yili giiz doneminde arastirma kapsamindaki okullara elden dagitilip
toplanmistir. Anketlerin dagitilip toplanmasi1 sirasinda tiim okullara arastirmaci
tarafindan gidilerek, okul miidiirlerine Erzurum Valiligi ve Erzurum 11 Milli Egitim
Miidiirliigiinden alinan izin onay belgesi sunulmus, anketin amaci, yanitlanmasinda
dikkat edilecek noktalar ve geri toplama tarihi ile ilgili bilgiler verilmis ve yonetici ve

ogretmenlere uygulanmasi konusunda yardim alinmstir.
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DORDUNCU BOLUM

4. BULGULAR VE YORUMLAR

Bu béliimde arastirma probleminin ¢éziimlenmesi amaciyla elde edilen verilerin
istatistiksel analizlerine iliskin bulgular ve bunlarin yorumlamalar alt amaclarin sirasina

gore ele alinmaktadir.

4. 1. Arastirmanin Birinci Alt Amacina fliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu boéliimde, arastirmanin birinci alt amacina iliskin bulgular ve yorumlar yer
almaktadir.

4. 1. 1. 1lkégretim Okullarindaki Yénetici ve Ogretmen Algilarina Gore
Olusturulan Okul Kiiltiirii Diizeyine iliskin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin 1. a. alt amaci, ilkogretim okullarinda gorev yapan 6gretmen ve

yoneticiler okullarindaki Kkiiltiirii ne diizeyde algilamaktadirlar? seklinde ifade
edilmisti. Okul kiiltiirii ile ilgili elde edilen bulgular okul Kkiiltliriiniin boyutlar:
cercevesinde verilmistir. Arastirma kapsaminda okul kiiltiirii ile ilgili degerlendirilen ilk
boyut isbirligine dayah liderlik boyutudur. Okul kiiltiiriiniin isbirligine dayali liderlik

boyutu ile ilgili elde edilen bulgular Tablo-14’de verilmistir;
Tablo-14: Okul Kiiltiiriiniin isbirligine Dayali Liderlik Boyutuna fliskin Ortalama ve Standart

Sapma Degerleri

M.N Isbirligine Dayal Liderlik Boyutu Maddeleri n X S.S
2 Yoneticiler 6gretmenlerin fikirlerine deger verir. 404 | 3,31, | 1,11
7 Bu okuldaki yoneticiler Ogretmenlerin mesleki | 401 | 3,50 | 1,08

degerlendirmesinde diiriisttiir.
11 Yoneticiler gorevlerini iyi bir sekilde yerine getiren | 401 | 3,08 | 1,12
Ogretmenleri takdir etmek i¢in zaman ayirirlar.

14 Ogretmenler karar verme siirecine katilirlar. 401 3,55 | 0,91

18 Okulumuzdaki yoneticiler 6gretmenlerin birlikte ¢aligmalarmi | 404 | 3,59 | 1,02
kolaylagtirir.

20 Ogretmenler ~ okuldaki  giincel  konular  hakkinda | 401 | 3,51 | 0,95
bilgilendirilirler

22 Karar verme ya da politika olusturmaya onemli Olgiide | 401 | 3,50 | 0,96
katilirim.

26 Ogretmenler yeni fikirler ve teknikler denedikleri icin | 401 | 2,91 | 1,13
odillendirilirler.

28 Yoneticiler 6gretimde yenilik ve risk almay1 desteklerler. 404 | 3,18 | 1,09

32 Yoneticiler planlama ve §gretim zamanini dnemserler. 401 | 3,58 | 0,93

34 Ogretmenler fikirlerini paylasmak igin cesaretlendirilir. 401 | 3,40 | 1,05

Toplam 401 | 3,37
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Tablo-14 incelendiginde, “Yoneticiler 6gretmenlerin fikirlerine deger verir.”
maddesine arastirmaya katilanlar (X :3,31) ortalama ile “gok katiliyorum” diizeyinde
goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Tablo-14 incelendiginde, “Bu okuldaki yoneticiler, Ogretmenlerin mesleki
degerlendirmesinde diiriisttiir.” maddesini arastirmaya katilanlar (X :3,50) ortalama ile
“cok katiliyorum” diizeyinde algilamaktadirlar.

Tablo-14 incelendiginde, “Yoneticiler gorevlerini iyi bir sekilde yerine getiren
ogretmenleri takdir etmek ic¢in zaman ayirirlar.” maddesini arastirmaya katilanlar
(X :3,08) ortalama ile “cok katiliyorum” diizeyinde algilamaktadirlar.

Tablo-14 incelendiginde, “Ogretmenler karar verme siirecine katilirlar.”
maddesine arastirmaya katilanlar (X :3,55) ortalama ile “gok katiliyorum” diizeyinde
goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Tablo-14 incelendiginde, “Okulumuzdaki yoneticiler O6gretmenlerin birlikte
calismalarin1 kolaylastirir.” maddesine arastirmaya katilanlar (X :3,59) ortalama ile
“cok katiliyorum” diizeyinde goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Tablo-14 incelendiginde, “Ogretmenler okuldaki giincel konular hakkinda

(13

bilgilendirilirler.” maddesini arastrmaya katilanlar (X :3,51) ortalama ile “cok
katiliyorum” diizeyinde algilamaktadirlar.

Tablo-14 incelendiginde, “Karar verme ya da politika olusturmaya onemli
olgiide katilimm.” maddesini arastirmaya katilanlar (X :3,50) ortalama ile “gok
katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-14 incelendiginde, “Ogretmenler yeni fikirler ve teknikler denedikleri igin
odiillendirilirler.” maddesini arastirmaya katilanlarin (X :2,91) ortalama ile “orta

derece katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-14 incelendiginde, “Yoneticiler Ogretimde yenilik ve risk almayi

desteklerler.” maddesini arastirmaya katilanlarin (X :3,18) ortalama ile “gok
katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-14 incelendiginde, “YOneticiler planlama ve Ogretim zamanini
onemserler.” maddesini arastirmaya katilanlarm (X :3,58) ortalama ile  “cok

katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.
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Tablo-14  incelendiginde, “Ogretmenler  fikirlerini  paylasmak  igin
cesaretlendirilir.” maddesine arastirmaya katilanlar (X :3,40) ortalama “gok
katiliyorum” diizeyinde goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Okul kiiltiiriiniin  isbirligine dayali liderlik boyutuna iligkin ydnetici ve
Ogretmenlerin  goriisleri  incelendiginde; yoneticilerin  Ogretmenlerin  mesleki
degerlendirmesinde diiriist oldugu, karar verme siirecine katildiklari, ydneticilerin
ogretmenlerin birlikte caligmalarin1 kolaylastirdigi, 6gretmenlerin okuldaki giincel
konular hakkinda bilgilendirildigi, karar verme ya da politika olusturmaya Onemli
Olciide katildiklari, ydneticilerin planlama ve oOgretim zamanmni Onemsedigi,
ogretmenlerin  fikirlerini paylasmak icin cesaretlendirildigi (¢cok katiliyorum)
goriilmektedir. Bu bulgular, Simsek (2003) tarafindan yapilan “Okul Miidiirlerinin
lletisim Becerileri Ile Okul Kiiltiirii Arasindaki Iliski Eskisehir ili Ornegi” adli
calismasinda okul kiiltiiriiniin kolaylastiric1 degerler boyutunda elde ettigi ortalamalarla
tutarlilik gostermektedir . Bu sonuglara gore, yonetici ve 6gretmenler, okul kiiltiiriinii
isbirligine dayali liderlik boyutu agisindan olumlu yonde degerlendirdikleri sdylenebilir.
Bu 6zelliklerin giiclii fakat gelistirilmesi gereken 6zellikler oldugu goriilmektedir.

Yonetimin demokratik olmasi, diger orgiit liyelerinin de orgiitle ilgili kararlara
katilimlarinin tesvik edilmesi, gii¢lii kiiltliriin 6zellikleri arasinda yer almaktadir. Bu
durum hem 6gretmenin moralini hem de 6grenci basarisim etkilemektedir (Short ve
Greer, 1997:72, Akt. Simsek, 2005: 49).

Okul kiiltiiriiniin isbirligine dayali liderlik boyutuna iliskin yonetici ve 6gretmen,
gortsleri incelendiginde; yoneticiler 6gretmenlerin fikirlerine deger verir, yoneticiler
gorevlerini 1yi bir sekilde yerine getiren 6gretmenleri takdir etmek i¢in zaman ayirirlar,
Ogretmenler yeni fikirler ve teknikler denedikleri i¢in Odiillendirilirler, ydneticiler
ogretimde yenilik ve risk almay1 desteklerler, yoniindeki maddeler agisindan, okul
kiltiiriinii, vasat diizeyde algiladiklar1 goriilmektedir. Yonetici ve 6gretmen goriislerine
gore, okul kiiltiirtiniin isbirligine dayali liderlik boyutuna iliskin yukaridaki 6zellikler
acisindan yeterli diizeyde okul kiiltiirine sahip olmadiklari sonucu ¢ikarilabilir.

Insan kaynaklarini gelistirme, giiglii okul kiiltiirlerinin degerleri arasinda yer alir.
Orgiit, isgorenlerin en iyisini yapmasina motive etmek igin insan kaynaklarini
gelistirmeye yonelik deger ve normlarini yerlestirmeye calismalidir. Okul iyelerinin

yeni beceriler 6grenmelerini destekleme ya da var olan becerilerini tesvik etme, egitim
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ve uygulamaya yapilan harcamalar1 artirma ve iggorenlerin uzun dénemde gelismelerine
yonelik yatinm yapma okullarin insan kaynaklarinin degerini arttirma yollaridir
(George ve Jones, 1999: 557: Akt. Simsek, 2005: 36).

Arastirma kapsaminda, okul kiiltiirti ile ilgili degerlendirilen ikinci boyut
ogretmen isbirligi boyutudur. Ilkdgretim okullarindaki ydnetici ve dgretmen algilarina
gore olusturulan okul kiiltiiriiniin 6@retmen isbirligi boyutu ile ilgili elde edilen

bulgular Tablo-15’de verilmistir;

Tablo-15: Okul Kiiltiiriiniin Ogretmen Isbirligi Boyutuna iliskin Ortalama Standart Sapma

Degerleri
M.N Ogretmen Isbirligi Boyutu Maddeleri n |y S.S
3 Ogretmenler konular ve seviyeler arasinda diyalog ve | 401 | 3,53 | 0,89
planlama imkanina sahiptir.
8 Ogretmenler zamanlarinin énemli bir béliimiinii birlikte | 401 | 2,85 | 1,09

plan yaparak gecirirler.
15 Ogretmenler  birbirlerinin ~ &gretim  etkinliklerini | 401 | 3,09 | 0,95
gozlemlemek igin zaman ayirirlar.
23 Ogretmenler  genellikle  diger  &gretmenlerin  ne | 401 | 3,56 | 0,81
Ogrettiginin farkindadir
29 Ogretmenler projeleri ve programlari degerlendirmek ve | 401 | 3,31 | 0,94
gelistirmek i¢in birlikte ¢aligirlar.
33 Ogretim  uygulamalarindaki  anlasmazhiklar  agikga | 401 | 3,43 | 1,01
seslendirilir ve tartigilir.
Toplam 401 | 3,30

Tablo-15 incelendiginde, “Ogretmenler konular ve seviyeler arasinda diyalog ve
planlama imkanina sahiptir.” maddesine arastirmaya katilanlarin ( X :3,53) ortalama ile
“cok katiliyorum” diizeyinde goriis bildirdikleri gériilmektedir.

Tablo-15 incelendiginde, “Ogretmenler zamanlarinin 6nemli bir béliimiinii
birlikte plan yaparak gegirirler.” maddesini arastirmaya katilanlarin (X :2,85) ortalama
ile “orta derece katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-15 incelendiginde, “Ogretmenler birbirlerinin &gretim etkinliklerini
gbzlemlemek icin zaman ayirirlar.” maddesini arastirmaya katilanlarm (X :3,09)
ortalama ile “cgok katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-15 incelendiginde, “Ogretmenler genellikle diger o&gretmenlerin ne

b

ogrettiginin farkindadir.” maddesini arastirmaya katilanlarm (X :3,56) ortalama ile

“cok katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.
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Tablo-15 incelendiginde, “Ogretim uygulamalarindaki anlasmazliklar agik¢a

seslendirilir ve tartisilir.” maddesini arastirmaya katilanlarin (X :3,43) ortalama ile
“cok katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Okul kiltiiriiniin 6gretmen isbirligi boyutuna iligkin yonetici ve Ogretmen
goriigleri incelendiginde; Ogretmenlerin konular ve seviyeler arasinda diyalog ve
planlama imkanina sahip oldugu, Ogretmenlerin genellikle diger O6gretmenlerin ne
ogrettiginin farkinda oldugu, Ogretim uygulamalarindaki anlagmazliklarin agikca
seslendirilip ve tartisildig1 (¢cok katiliyorum) goriilmektedir. Bu sonuglardan hareketle
yOnetici ve dgretmenlerin olumlu yonde isbirligine sahip olduklar1 sdylenebilir. Bu
yonlerin giiclii fakat gelistirilmesi gereken 6zellikler oldugu goriilmektedir.

Okul Kkiiltiiriiniin 6gretmen isbirligi boyutuna iligkin yonetici ve Ogretmen
goriisleri incelendiginde; 6gretmenler zamanlarinin énemli bir boliimiinii birlikte plan
yaparak gecirirler, d6gretmenler birbirlerinin 6gretim etkinliklerini gézlemlemek igin
zaman ayirirlar, 6gretmenler projeleri ve programlari degerlendirmek ve gelistirmek i¢in
birlikte calisirlar yoniindeki maddeler acisindan yeterli diizeyde bir okul kiiltiirline
sahip olmadiklar1 sdylenebilir.

Arastirma kapsaminda, okul kiiltiirii ile ilgili degerlendirilen {gilincli boyut
mesleki gelisme boyutudur. Ilkogretim okullarindaki yonetici ve 6gretmen algilarina
gore olusturulan okul kiiltiiriiniin mesleki gelisme diizeyi ile ilgili elde edilen bulgular
Tablo-16’da verilmistir;

Tablo-16: Okul Kiiltiiriiniin Mesleki Gelisme Boyutuna lliskin Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri
M.N Mesleki Gelisme Boyutu Maddeleri n X S.S
1 Ogretmenler simf dgretimi igin arastirmalar ve bilgileri elde | 401 | 3,59 | 1,04

etmek amaciyla mesleki aglardan (internet-uzman kisiler-
mesleki kaynaklar vb.) yararlanirlar.

9 Ogretmenler diizenli olarak seminerlerden, konferanslardan | 401 | 3,25 | 1,02
ve meslektaslarindan fikir elde etmeye yollarini ararlar
16 Mesleki gelisim okul tarafindan degerli goriiliir. 401 | 3,51 | 0,95

24 Ogretmenler ogretim siirecleri hakkinda giincel bir bilgi | 401 | 3,59 | 0,84
destegini siirdiiriirler.
30 Okulun Degerleri okulu gelistirir. 401 | 3,43 | 1,01

Toplam 401 | 3,52

Tablo-16 incelendiginde, “Ogretmenler smif Ofretimi igin arastirmalar ve

bilgileri elde etmek amaciyla mesleki aglardan (internet-uzman kisiler-mesleki
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kaynaklar vb.) yararlanirlar.” maddesini, arastirmaya katilanlarin (X :3,59) ortalama
ile “cok katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-16 incelendiginde, “Ogretmenler diizenli olarak seminerlerden,
konferanslardan ve meslektaslarindan fikir elde etmeye yollarimi ararlar.” maddesini,
arastirmaya katillanlar (X :3,25) ortalama ile “cok katiliyorum” diizeyinde
algilamaktadirlar.

Tablo-16 incelendiginde, “Mesleki gelisim okul tarafindan degerli goriiliir.”
maddesini, arastirmaya katilanlarin (X :3,51) ortalama ile “cok katiliyorum” diizeyinde
algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-16 incelendiginde, “Ogretmenler, dgretim siirecleri hakkinda giincel bir
bilgi destegini siirdiiriirler.” maddesine, arastirmaya katilanlarin (X :3,51) ortalama ile
“cok katiliyorum” diizeyinde goriis bildirdikleri goriilmektedir..

Tablo-16 incelendiginde, “Okulun degerleri okulu gelistirir.” maddesini,
arastirmaya katilanlarm (X :3,43) ortalama ile “cok katiliyorum” diizeyinde
algiladiklar1 goriilmektedir.

Okul kiiltiiriiniin mesleki gelisme boyutuna iligkin ydnetici ve Ogretmen
goriisleri incelendiginde; 6gretmenlerin, sinif 6gretimi i¢in bilgiler elde etmek amaciyla
mesleki aglardan (internet-uzman kisiler-mesleki kaynaklar vb.) yararlandiklari, mesleki
gelisimin okul tarafindan degerli goriildiigii, 6gretmenlerin 6gretim siirecleri hakkinda
giincel bir bilgi destegini siirdiirdiikleri (¢cok katiliyorum) goriilmektedir. Bu bulgular,
Narsap (2006) tarafindan yapilan “Genel ve Mesleki Liselerde Orgiit Kiiltiirii” adli
calismada, “Ogretmenlerin mesleki gelisimi icin yonetim her tiirlii destegi saglar.”
maddesine Ogretmenlerin ¢ok katiliyorum diizeyinde cevap verdikleri bulgusu
tarafindan da desteklenmektedir. Bu 6zellikler acisindan arastirmaya katilanlarin giiglii
fakat gelistirilmesi gereken okul kiiltiiriine sahip olduklar1 sGylenebilir.

Okul kiiltiiriinlin mesleki gelisme boyutuna iliskin yonetici ve Ogretmen
goriisleri incelendiginde; “Ogretmenlerin diizenli olarak seminerlerden, konferanslardan
ve meslektaglarindan fikir elde etme yollarini ararlar.” maddeleri agisindan vasat
diizeyde okul kiiltiirline sahip olduklarini goriilmektedir. Buna gore, arastirmaya
katilanlarin okullarinda,  okul kiiltiiriiniin mesleki gelisme boyutuna iligkin bu

ozelliklerin yeterli diizeyde olusturulmadigi soylenebilir.
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Arastirma kapsaminda okul kiiltiirii ile ilgili degerlendirilen dordiincii boyut
ortak amaclar boyutudur. IIkdgretim okullarindaki yonetici ve 6gretmen algilarina
gore olusturulan okul kiiltiiriinlin ortak amaclar boyutu ile ilgili elde edilen bulgular

Tablo-17’de verilmistir;
Tablo-17: Okul Kiiltiiriiniin Ortak Amaclar Boyutuna fliskin Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri
M.N Ortak Amaglar Boyutu Maddeleri n X S.S
5 Ogretmenler okulun misyonunu destekler. 401 3,62 | 0,94

12 Okul misyonu o&gretmenler i¢in agik bir ydnlendirme | 401 3,30 | 0,91
duygusu saglar

19 Ogretmenler okulun misyonunu anlarlar. 401 3,61 | 0,98
27 Okulun misyonunun ifadesi toplumun degerlerini yansitir. 401 3,47 | 0,96
31 Ogretim performansi okulun misyonunu yansitir. 401 3,47 | 0,96
Toplam 401 3,69 0,93

Tablo-17 incelendiginde, “Ogretmenler okulun misyonunu destekler.”

(13

maddesine, iliskin arastirmaya katilanlarin goriisleri (X :3,62) ortalama ile “gok
katiliyorum” diizeyindedir.
Tablo-17 incelendiginde, “Okul misyonu dgretmenler i¢in agik bir yonlendirme

13

duygusu saglar.” maddesini, arastirmaya katilanlarm (X :3,30) ortalama ile “gok
katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-17 incelendiginde, “Ogretmenler okulun misyonunu anlarlar.” maddesini,
arastirmaya katilanlarin (X :3,61) ortalama ile “cok katiliyorum” diizeyinde
algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-17 incelendiginde, “Okulun misyonunun ifadesi toplumun degerlerini
yansitir.” maddesini, arastirmaya katilanlarm ( X :3,47) ortalama ile “cok katiltyorum”
diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-17 incelendiginde, “Ogretim performansi okulun misyonunu yansitir.”
maddesini, arastirmaya katilanlar ( X :3,47) ortalama ile “cok katiliyorum” diizeyinde
algilamaktadirlar.

Okul kiiltlirliniin amag birligi boyutuna iliskin yonetici ve dgretmen goriisleri
incelendiginde; Ogretmenlerin okulun misyonunu destekledigi, 6gretmenlerin okulun

misyonunu anladigi, okulun misyonu ifadesinin toplumun degerlerini yansittigi,
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Ogretimin performansinin okulun misyonunu yansittig1 (¢ok katiliyorum) goriilmektedir.
Bu yonlerin giiglii fakat gelistirilmesi gereken 6zellikler oldugu sdylenebilir.

Okul kiiltiirtiniin amag birligi boyutuna iliskin yonetici ve 6gretmen goriisleri
incelendiginde; “Okul misyonu 6gretmenler i¢in agik bir yonlendirme duygusu saglar.”
yoniindeki maddeye iliskin okul kiiltiiriine vasat diizeyde sahip olduklar1 goriilmektedir.
Buna gore, okul misyonunun aragtirmaya katilan yonetici ve 6gretmenler tarafindan tam
olarak benimsenmedigi sOylenebilir.

Arastirma kapsaminda, okul kiiltiirii ile ilgili degerlendirilen besinci boyut
meslektas destegi boyutudur. Ilkdgretim okullarindaki ydnetici ve dgretmen algilarina
gore olusturulan okul kiiltliriiniin “meslektas destegi” boyutu ile ilgili elde edilen

bulgular Tablo-18’de verilmistir;

Tablo- 18: Okul Kiiltiiriiniin Meslektas destegi Boyutuna iliskin Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri
M.N Meslektas Destegi Boyutu Maddeleri n X S.S
4 Ogretmenler birbirlerine giivenirler. 401 3,49 | 0,90
17 Ogretmenlerin diisiinceleri diger 6gretmenler tarafindan | 401 3,56 | 1,01
Onemsenir
25 Ogretmenler gruplar halinde isbirligi i¢inde caligirlar. 401 3,32 | 0,96
10 Ogretmenler her ne zaman bir sorun olsa yardim etmek | 401 3,64 | 0,95
icin isteklidirler.
Toplam 401 3,50

Tablo-18 incelendiginde, “Ogretmenler birbirlerine giivenirler.” maddesini,
arastirmaya katilanlarm (X :3,49) ortalama ile “gok katiliyorum” diizeyinde
algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-18 incelendiginde, “Ogretmenlerin diisiinceleri diger &gretmenler
tarafindan 6nemsenir.” maddesini, arastirmaya katilanlar ( X :3,56) ortalama ile “cok
katiltyorum” diizeyinde algilamaktadirlar.

Tablo-18 incelendiginde, “Ogretmenler, gruplar halinde isbirligi icinde
caligirlar.” maddesine iliskin arastirmaya katilanlarin goriislerinin (X :3,56) ortalama ile
“cok katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmektedir.

Tablo-18 incelendiginde, “Ogretmenler her ne zaman bir sorun olsa yardim
etmek igin isteklidirler.” maddesini, arastirmaya katilanlarin (X :3,64) ortalama ile “gok

katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.
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Okul kiiltlirtiniin meslektas destegi boyutuna iligkin yonetici ve Ogretmen
goriisleri incelendiginde; Ogretmenlerin birbirlerine gilivendikleri, 6gretmenlerin
diisiincelerinin diger 6gretmenler tarafindan 6nemsendigi, 6gretmenlerin her ne zaman
bir sorun olsa yardim etmek i¢in istekli olduklar1 (¢ok katiliyorum) goriilmektedir. Bu
bulgular, Narsap (2006) tarafindan yapilan “Genel ve Mesleki Liselerde Orgiit Kiiltiirii”
adli calismada, “Okul personeli arasinda karsilikli dostluk ve giliven hakimdir.”
maddesine yoOnetici ve Ogretmenlerin ¢ok katiliyorum diizeyinde cevap verdikleri
bulgusunca da desteklenmektedir. Bu sonuglardan, aragtirmaya katilanlarin okul
kiltiiriinii, meslektas destegi boyutuna iliskin = Ozellikleri agisindan  olumlu
degerlendirdikleri sdylenebilir. Bu yonlerin giiglii fakat gelistirilmesi gereken 6zellikler
oldugu goriilmektedir.

Gicli  kiiltiire sahip okullardaki yoneticiler, okullarinda giliven ortamini
saglayabilmek ve bunu arttirarak siirdiirebilmek i¢in etkin bir bicimde &gretmenlerle
birlikte ¢alisirlar. Bu caligmalar sirasinda yargilayici degil, betimleyicidirler ve Orgiit
tiyelerine karsi yliksek giiven duygusu asilayabilmek icin onlara model olurlar (Short ve
Greer, 1997: 62, Akinci, 1998: 40).

Okul kiiltlirtinlin meslektas destegi boyutuna iliskin yonetici ve Ogretmen
goriisleri incelendiginde; “Ogretmenler, gruplar halinde isbirligi icinde calisirlar.”
maddesine iligkin olarak, okul kiiltiirline, vasat diizeyde sahip olduklar1 goriilmektedir.
Bu 0Ozelligin arastirmaya katilanlar tarafindan gelistirilmesi gereken 6zellik oldugu
sOylenebilir.

Giiglii kiiltiirel degerler sonucunda okul iiyelerinin kendilerine ve diger orgiit
liyelerine olan giivenleri, ait olma duygular1 gelismekte ve basart egilimi olmaktadir
(Plucker, 1998:245, Akt. Simsek, 2005: 32-33).

Arastirma kapsaminda, okul kiiltiirii ile ilgili degerlendirilen altinci boyut
birlikte 6grenme boyutudur. ilkdgretim okullarindaki ydnetici ve dgretmen algilarina
gore olusturulan okul kiiltlirlinlin, birlikte 6grenme boyutu ile ilgili elde edilen

bulgular Tablo-19’da verilmistir;
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Tablo-19: Okul Kiiltiiriiniin Birlikte Ogrenme Boyutuna iliskin Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri
M.N Birlikte Ogrenme Boyutu Maddeleri n X S.S
6 Ogretmenler ve veliler 6grenci performansi i¢in ortak | 401 3,54 | 0,98
beklentilere sahiptirler.
13 Aileler  dgretmenlerin  mesleki  degerlendirmelerine | 401 3,52 | 0,95
giivenirler

21 Ogretmenler ve aileler Ogrenci performanst hakkinda | 401 | 3,37 | 0,96
siklikla iletigim kurarlar.
35 Ogrenciler genellikle kendi egitim oOgretimleri igin | 401 3,20 | 1,02
sorumluluklarini kabul ederler. Ornegin ev odevlerini
tamamlarlar ve sinifta zihinlerini derse verirler

Toplam 401 3,41

Tablo-19 incelendiginde, “Ogretmenler ve veliler 6grenci performansi icin ortak

beklentilere sahiptirler.” maddesini, arastirmaya katilanlar (X :3,54) ortalama ile “gok
katiliyorum” diizeyinde algilamaktadirlar.

Tablo-19 incelendiginde, “Aileler, 6gretmenlerin mesleki degerlendirmelerine

(13

giivenirler.” maddesini, arastirmaya katilanlarin (X :3,52) ortalama ile “gok
katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-19 incelendiginde, “Ogretmenler ve aileler 6grenci performansi hakkinda
siklikla iletisim kurarlar.” maddesini, arastirmaya katilanlarin (X :3,37) ortalama ile
“cok katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-19 incelendiginde, “Ogrenciler, genellikle kendi egitim &gretimleri igin

sorumluluklarini kabul ederler. Ornegin ev ddevlerini tamamlarlar ve sinifta zihinlerini

13

derse verirler.” maddesini, arastirmaya katilanlarm (X :3,20) ortalama ile “gok
katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Okul kiiltiiriine yonelik birlikte 6grenme boyutuna iliskin ydnetici ve 6gretmen
goriigleri incelendiginde; 6gretmenler ve velilerin 6grenci performansi igin ortak
beklentilere sahip oldugu, ailelerin &gretmenlerin mesleki degerlendirmelerine
giivendikleri (¢cok katiliyorum) goriilmektedir. Aragtirmaya katilanlarin birlikte 6grenme
boyutunun 6zelliklerini giiglii fakat gelistirilmesi gereken 6zellikler olarak algiladiklar
sOylenebilir.

Okul kiiltiiriine yonelik birlikte 6grenme boyutuna iligkin yonetici ve 6gretmen

goriisleri incelendiginde; “Ogretmenler ve aileler dgrenci performans: hakkinda siklikla

iletisim kurarlar, 6grenciler genellikle kendi egitim Ogretimleri i¢in sorumluluklarini



kabul ederler, Ornegin ev ddevlerini tamamlarlar ve smifta zihinlerini derse verirler.”
maddelerine iligkin olarak okul kiiltiirline vasat diizeyde sahip olduklar1 goriilmektedir.
Bu ozelliklerin arastirmaya katilanlarin okullarinda yeterli diizeyde olusturulmadigi
sOylenebilir.

4. 1. 2. Tlkogretim Okullarindaki Yénetici ve Ogretmen Algilarina Gore
Okullarinin Etkililik Diizeyine fliskin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin 1.b.alt amaci, ilkogretim okullarindaki yonetici ve 6gretmen
algilarina gore okullarimin etkililik diizeyi nedir? seklinde ifade edilmisti. Etkili
okul ile ilgili veriler, etkili okul boyutlar1 c¢ercevesinde verilmistir. Arastirma
kapsaminda etkili okul ile ilgili degerlendirilen ilk boyut okul ydéneticisi boyutudur.

[Ikogretim okullarindaki ydnetici ve 6gretmen algilarina gore, okullarinin etkililigine
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iliskin okul yoneticisi boyutu ile ilgili elde edilen bulgular Tablo-20’de verilmistir;

Tablo-20: Etkili Okulun Okul Yéneticisi Boyutuna iliskin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

M.N Okul Yoneticisi Boyutu Maddeleri n )? S.S

1 Ogretmenlerin gelismesi ve ilerlemesi icin paylasime1 ve giiven 401 3,33 1,08
verici bir orgiitsel iklim olugturmustur.

2 Ogrenci basarisina ayri bir énem verilmesini ve basarinin 401 3,47 0,95
odiillendirilmesini saglar.

3 Herhangi bir konuda karardan etkilenecek ilgililerin (yonetici 401 3,35 1,03
yardimeisi, 6gretmen, memur vs.) kararlara katilmalarini
saglayip, onlarin diisiince ve isteklerini dikkate alir.

4 Ogretmenlerden egitim ve dgretime iliskin yiiksek beklentileri 401 3,56 0,97
vardir ve bunlari1 onlara ulastirir.

5 Velilerin, personelle isbirligi i¢inde ¢alisarak okulu gelistirme 401 3,40 0,95
hedeflerinin gerceklestirilmesine katkida bulunmalarina firsat
verir.

6 Caligma zamaninin ¢ogunu okulda, 6gretim ortamlarinda, 401 3,56 1,08
Ogretim sorunlariyla ilgilenerek gegirir.

7 Ogretim kadrosuna, personeline, dgrencilerine inanir ve 401 3,56 0,98
giivenir.

8 Okulda etkili ve verimli bir ¢alisma ortaminin olusmasina 401 3,58 0,96
onderlik eder.

9 Ogretmen ve dgrencilerin okulun amaglarini yeterince 401 3,51 0,93
anlamalarina yardimei olmaktadir.

10 Isbirligini destekler, bireyleri ekip olarak ise yaptiklar1 katkilar 401 3,50 1,05
agisindan takdir eder.

11 Ogretmen ve 6grencileri istekle galismaya tesvik eder. 401 3,49 1,02

12 Degisimin dnemine inanmakta ve personel siirekli gelisme 401 3,47 0,99
yoniinde tesvik etmektedir.

13 Dogruluk, saygi, seffaflik, caliskanlik, hoggorii ve giiven gibi 401 3,56 1,04
temel degerler dogrultusunda davranmaktadir.

14 Calisanlariyla birebir iliskiler kurup, onlarin sorununun 401 3,46 1,04
¢Ozlimiine yardimce1 olmaktadir.

15 Egitim ve dgretim siirecini siirekli denetler ve degerlendirir. 401 3,62 1,00

Toplam 401 3,5
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Tablo-20 incelendiginde, “Okul yoneticisi, 6gretmenlerin gelismesi ve ilerlemesi
icin paylagimci ve giiven verici bir Orglitsel iklim olusturmustur.” maddesini,
arastirmaya katilanlarm (X :3,33) ortalama ile “gok katiliyorum” diizeyinde
algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-20 incelendiginde, “Okul yoneticisi, 6grenci basarisina ayr1 bir 6nem
verilmesini ve basarinin ddiillendirilmesini saglar.” maddesini, aragtirmaya katilanlarin
(X :3,47) ortalama ile “cok katiliyorum” diizeyinde algiladiklari goriilmektedir.

Tablo-20 incelendiginde, “Okul yoneticisi, herhangi bir konuda karardan
etkilenecek ilgililerin (yonetici yardimcisi, 6gretmen, memur vs.) kararlara katilmalarini
saglayip, onlarin diisiince ve isteklerini dikkate alir.” maddesini, arastirmaya katilanlarin
(X :3,35) ortalama ile “cok katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-20 incelendiginde, “Okul yoneticisi, 6gretmenlerden egitim ve dgretime
iliskin yiiksek beklentileri vardir ve bunlar1 onlara ulastirir.” maddesini, arasgtirmaya
katilanlar ( X :3,56) ortalama ile “cok katiliyorum” diizeyinde algilamaktadirlar.

Tablo-20 incelendiginde, “Okul yoneticisi, velilerin, personelle isbirligi i¢inde
calisarak okulu gelistirme hedeflerinin gergeklestirilmesine katkida bulunmalarina firsat
verir.” maddesini, arastirmaya katilanlar (X :3,40) ortalama ile “cok katiltyorum”
diizeyinde algilamaktadirlar.

Tablo-20 incelendiginde, “Okul yoneticisi, ¢alisma zamaninin ¢ogunu okulda,
Ogretim ortamlarinda, 6gretim sorunlariyla ilgilenerek gecirir.” maddesini, arastirmaya
katilanlarin (X :3,56) ortalama ile “cok Kkatiliyorum” diizeyinde algiladiklar:
goriilmektedir.

Tablo-20 incelendiginde, “Okul yoneticisi, Ogretim kadrosuna, personeline,
Ogrencilerine inanir ve giivenir.” maddesine, iliskin arastirmaya katilanlarin goriislerinin
(X :3,56) ortalama ile “gok katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmektedir.

Tablo-20 incelendiginde “Okul yoneticisi okulda etkili ve verimli bir ¢alisma
ortammin olusmasma onderlik eder.” maddesini, arastirmaya katilanlarin (X :3,58)
ortalama ile “gok katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-20 incelendiginde, “Okul yoneticisi O6gretmen ve o6grencilerin okulun
amaglarin1 yeterince anlamalarina yardimci olmaktadir.” maddesini, arastirmaya

katilanlar (X :3,51) ortalama ile “¢ok katiliyorum” diizeyinde algilamaktadirlar.
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Tablo-20 incelendiginde, “Okul yoneticisi isbirligini destekler, bireyleri ekip
olarak ise yaptiklar1 katkilar acisindan takdir eder.” maddesini, aragtirmaya katilanlar
(X :3,50) ortalama ile “cok katiliyorum” diizeyinde algilamaktadurlar.

Tablo-20 incelendiginde, “Okul yoneticisi Ogretmen ve Ogrencileri istekle
calismaya tesvik eder.” maddesini, arastirmaya katilanlar (X :3,49) ortalama ile “gok
katiliyorum” diizeyinde algilamaktadirlar.

Tablo-20 incelendiginde, “Okul yoOneticisi degisimin Onemine inanmakta ve
personel siirekli gelisme yoniinde tesvik etmektedir.” maddesini, arastirmaya
katilanlarin (X :3,47) ortalama ile “cok Kkatiliyorum” diizeyinde algiladiklar:
gorilmektedir.

Tablo-20 incelendiginde, “Okul yoneticisi dogruluk, saygi, seffaflik, ¢aliskanlik,
hosgorii ve giiven gibi temel degerler dogrultusunda davranmaktadir.” maddesini,
arastirmaya katilanlar (X :3,56) ortalama ile “gok katiliyorum” diizeyinde
algilamaktadirlar.

Tablo-20 incelendiginde, “Okul yoneticisi ¢alisanlariyla birebir iliskiler kurup,
onlarin sorununun ¢oéziimiine yardimci olmaktadir.” maddesini, aragtirmaya katilanlarin
(X :3,46) ortalama ile “cok katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-20 incelendiginde, “Okul yoneticisi egitim ve Ogretim siirecini siirekli
denetler ve degerlendirir.” maddesini, arastirmaya katilanlarin (X :3,62) ortalama ile
“cok katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir

Etkili okula yonelik, okul yoneticisi boyutuna iliskin yonetici ve 0gretmen
goriisleri incelendiginde; okul yoneticisinin 6grenci basarisina ayri1 bir 6nem verilmesini
ve basarinin odiillendirilmesini sagladigi, 6gretmenlerden egitim ve Ogretime iliskin
yiiksek beklentilerinin oldugu ve bunlar1 onlara ulastirdigi, velilerin, personelle igbirligi
icinde c¢alisarak okulu gelistirme hedeflerinin  gergeklestirilmesine katkida
bulunmalarina firsat verdigi, ¢alisma zamaninin ¢ogunu okulda, 6gretim ortamlarinda,
ogretim sorunlariyla ilgilenerek gecirdigi (¢ok katiliyorum) yonilinde goriis
bildirmislerdir.

Bunun yaninda okul yonetici ve Ogretmenlerinin; &gretim kadrosuna,
personeline, dgrencilerine inanip ve giivendigi, okulda etkili ve verimli bir calisma
ortaminin olugmasina onderlik ettigi, O6gretmen ve Ogrencilerin okulun amaglarini

yeterince anlamalarina yardimci oldugu, isbirligini destekleyip, bireyleri ekip olarak ise
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yaptiklarn katkilar acgisindan takdir ettigi, 6gretmen ve Ogrencileri istekle calismaya
tesvik ettigi, degisimin onemine inanmakta ve personel siirekli gelisme yoniinde tesvik
ettigi, dogruluk, saygi, seffaflik, caliskanlik, hosgoérii ve gliven gibi temel degerler
dogrultusunda davrandigi, c¢alisanlariyla birebir iligkiler kurup, onlarin sorununun
¢Oziimiine yardimci oldugu, egitim ve Ogretim siirecini siirekli denetleyip ve
degerlendirdigi (¢cok katiliyorum) yoniinde goriis bildirmislerdir. Arastirmaya
katilanlarin, okul yoneticilerinin kendilerinden beklenen davraniglar1 sergiledikleri
yoniinde goriis bildirdikleri sdylenebilir.

Giimiiseli (1996) tarafindan yapilan “Istanbul Ilindeki Ilkdgretim Okulu
Miidiirlerinin Ogretim Liderligi Davramslari” adli arastirmasi sonucunda y®netici
algilarma gore; okul yoneticilerinin 6gretim liderligi gorevlerinde okulun amaglarini
aciklama, Ogretmenleri ¢alismaya Ozendirme gorevlerini her zaman yaptiklar, diger
yandan 6grenci basarisini izleme, dgretmenlerin mesleki gelisimini saglama gorevlerini
cogunlukla yerine getirdikleri goriislinlin ortaya ¢ikmasi, bu arastirmanin sonuglarini
destekler niteliktedir. Bastepe (2002) tarafindan yapilan “Normal ve Tasimali Egitim
Yapan Resmi Ilkdgretim Okul Yonetici, Ogretmen ve Sekizinci Smf Ogrencilerinin
Okul (Orgiitsel) Etkililik Algilar’” adli arastirma bulgularina gére; “Yoneticiler, onlart
basarili olmaya giidiiler ve ¢alisma zamaninin ¢ogunu okulda, 6gretim ortamlarinda,
Ogretim sorunlartyla ilgilenerek gegirir.” maddesine, yonetici ve Ogretmenlerin iist
diizeyde katilmalari, bu arastirmanin bulgularim1 desteklemektedir. Yilmaz (20006)
tarafindan yapilan “ Ilkdgretim Okullarinin Etkili Okul Ozellikleri (Diizce Ili Ornegi)”
adli ¢caligmada, “Okul yoneticisi; okulun ve okul programinin amaglarin1 agikg¢a ortaya
koyar, egitim ve 6gretimle ilgili konularda 6gretmenlere 6nderlik yapar, 6gretmen ve
ogrencilerden c¢ok basarili olmalarin1 bekler.” maddelerine yoneticilerin iist diizeyde
katilmalar1 bu arastirmanin bulgularin1 desteklemektedir.

Etkili okula yonelik, okul yoneticisi boyutuna iligkin yOnetici ve 6gretmen
goriisleri incelendiginde; okul yoneticileri, “Ogretmenlerin gelismesi ve ilerlemesi i¢in
paylasimc1 ve giliven verici bir oOrglitsel iklim olusturmustur, herhangi bir konuda
karardan etkilenecek ilgililerin (yonetici yardimcisi, dgretmen, memur vs.) kararlara
katilmalarin1 saglayip, onlarin diisiince ve isteklerini dikkate alir.” yoniindeki
maddelerle ilgili olarak okullarmin etkililigini vasat diizeyde algiladiklar

goriilmektedir. Bu sonuglar, Balcr’min (1993) “Tiirkiye’de Ilkdgretim Okullarinin
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Etkililigi” konulu arastirmasinda, etkili okulun okul ydneticisi boyutunda elde ettigi
ortalamalara yakin degerlerdedir; fakat Sisman’in (1996), “Etkili Okul Yonetimi,
Ilkokullarda Bir Arastirma” konulu calismasindan elde ettigi bulgular tarafindan
desteklenmemektedir.

Sonug olarak; etkili okulun ydnetici boyutuna iliskin yonetici ve &gretmen
goriislerinin ortalamasiin “cok katiliyorum” seceneginde toplandigi goriilmekte olup,
okul yoneticilerinin etkili okula iliskin yonetici davraniglarini gosterdikleri sdylenebilir.

Arastirma kapsaminda, etkili okul ile 1ilgili degerlendirilen ikinci boyut
ogretmenler boyutudur. {lkdgretim okullarindaki ydnetici ve dgretmen algilarma gore
okullarin etkililigine iliskin 6@retmenler boyutu ile ilgili elde edilen bulgular Tablo-

21°de verilmistir;

Tablo-21: Etkili Okulun Ogretmenler Boyutuna iliskin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

ML.N Ogretmenler Boyutu Maddeleri n X S.S

1 Ogrenme amaglarma uygun Ogretim stratejileri (teknikleri, | 401 | 3,77 | 0,80
yontemleri) secerler.

2 Mesleki yonden kendisini siirekli olarak yenileme ve | 401 | 3,63 0,84

geligtirme gereksinimi igerisindedirler.
3 Okulun hedef ve amaglar1 ile 6gretimden neler beklendigi | 401 | 3,59 | 0,80
konusunda anlagsmaya varmiglardir.
4 Her 6grencinin dgrenebilecegine inanirlar. 401 | 3,55 | 0,94

5 Ogretirken ogrencilerin farkli yeteneklerini, ilgilerini ve | 401 | 3,72 | 0,81
gereksinimlerini dikkate alirlar.
6 Ogrencilerin akademik yonden gelisim diizeylerini yakindan | 401 | 3,73 | 0,84
izleyip, sonuglara gore 6grencileri yonlendirirler.

7 Ogrenciler i¢in ideal davranis modeli olurlar. 401 | 3,75 | 0,86
8 Ogrencilerin derslere dikkatlerini, ilgilerini ve katihhmlarmm | 401 | 3,84 | 0,87
saglarlar

9 Egitim ve 6gretimle ilgili konularda, isbirligi i¢inde ¢aligirlar. 401 | 3,68 | 0,93

10 Yiiksek diizeyde sorumluluk duygusuna sahiptirler. 401 | 3,72 | 098
11 Sinif yonetimi becerileri yiiksektir. 401 | 3,67 | 0,83
12 Sinifta diizenli ve disiplinli bir ortam saglarlar. 401 | 3,70 | 0,86

13 Ayni simiflar1 okutan diger brans Ogretmenler tarafindan | 401 | 3,61 | 0,93
okutulan derslerin igerigini bilmektedirler.
14 Ogretmenler, 6grenme ve Ogretme siirecinde ogrencilerin | 401 | 3,68 | 0,90
bireysel farkliliklarina uygun esnek yontemleri kullanirlar.
Toplam 401 | 3,69
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Tablo-21 incelendiginde, “Ogretmenler, 6grenme amaglarina uygun ogretim
stratejileri (teknikleri, yOntemleri) segerler.” maddesini, arastirmaya katilanlarin
(X :3,77) ortalama ile “cok katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-21 incelendiginde, “Ogretmenler, mesleki yonden kendisini siirekli olarak
yenileme ve gelistirme gereksinimi icerisindedirler.” maddesini, aragtirmaya katilanlar
(X :3,63) ortalama ile “cok katiliyorum” diizeyinde algilamaktadurlar.

Tablo-21 incelendiginde, “Ogretmenler, okulun hedef ve amagclari ile
ogretimden neler beklendigi konusunda anlagsmaya varmiglardir.” maddesini,
arastirmaya katilanlarin (X :3,59) ortalama ile “gok katiliyorum” diizeyde algiladiklari
gorilmektedir.

Tablo-21 incelendiginde, “Ogretmenler, her &grencinin &grenebilecegine
inanirlar.” maddesini, arastirmaya katilanlarm ( X :3,55) ortalama ile “cok katiliyorum”
diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-21 incelendiginde, “Ogretmenler, &gretirken &grencilerin  farkls
yeteneklerini, ilgilerini ve gereksinimlerini dikkate alirlar.” maddesini, arastirmaya
katilanlarm (X :3,72) ortalama ile “cok katiliyorum” diizeyinde algiladiklar:
goriilmektedir.

Tablo-21 incelendiginde, “Ogretmenler, dgrencilerin akademik yonden gelisim
diizeylerini yakindan izleyip, sonuglara gore Ogrencileri yonlendirirler.” maddesini,
arastirmaya katilanlar (X :3,73) ortalama ile “gok katiliyorum” diizeyinde
algilamaktadirlar.

Tablo-21 incelendiginde, “Ogretmenler, dgrenciler igin ideal davranis modeli
olurlar.” maddesini, arastirmaya katilanlar (X :3,75) ortalamasmin “gok katiliyorum”
diizeyinde algilamaktadirlar

Tablo-21 incelendiginde, “Ogretmenler, ogrencilerin derslere dikkatlerini,
ilgilerini ve katilmlarim saglarlar.” maddesini, arastirmaya katilanlarmn (X :3,84)
ortalama ile “gok katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-21 incelendiginde, “Ogretmenler, egitim ve 6gretimle ilgili konularda,
isbirligi i¢inde ¢alisirlar.” maddesini, arastirmaya katilanlar ( X :3,68) ortalama ile “gok

katiliyorum” diizeyinde algilamaktadirlar.
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Tablo-21 incelendiginde, “Ogretmenler, yiiksek diizeyde sorumluluk duygusuna
sahiptirler.” maddesini, arastirmaya katilanlar (X :3,72) ortalama ile “cok katiliyorum”
diizeyinde algilamaktadirlar.

Tablo-21 incelendiginde, “Ogretmenler, siif ydnetimi becerileri yiiksektir.”
maddesini, arastirmaya katilanlarin (X :3,67) ortalama ile “gok katiliyorum” diizeyinde
algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-21 incelendiginde, “Ogretmenler, sinifta diizenli ve disiplinli bir ortam
saglarlar.” maddesini, arastirmaya katilanlarin ( X :3,70) ortalama ile “cok katiliyorum”
diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-21 incelendiginde, “Ogretmenler, ayn1 smiflar1 okutan diger brans
ogretmenler tarafindan okutulan derslerin igerigini bilmektedirler.” maddesini,
arastirmaya katilanlar (X :3,61) ortalama ile “gok katiliyorum” diizeyinde
algilamaktadirlar.

Tablo-21 incelendiginde, “Ogretmenler, 6grenme ve Ogretme siirecinde
ogrencilerin bireysel farkliliklarina uygun esnek yontemleri kullanirlar.” maddesini,
arastirmaya katillanlar (X :3,68) ortalama ile “cok katiliyorum” diizeyinde
algilamaktadirlar.

Etkili okula yonelik 6gretmenler boyutuna iliskin yonetici ve Ogretmen
gortsleri incelendiginde; 6gretmenlerin 6grenme amaglarina uygun ogretim stratejileri
(yontem ve teknikleri) segtikleri, mesleki yonden kendilerini siirekli olarak yenileme ve
gelistirme gereksinimi icerisinde olduklari, okulun hedef ve amagclar ile 6gretimden
neler beklendigi konusunda anlasmaya vardiklari, her 6grencinin Ogrenebilecegine
inandiklari, ogretirken Ogrencilerin farkli yeteneklerini, ilgilerini ve gereksinimlerini
dikkate aldiklari, 6grencilerin akademik yonden gelisim diizeylerini yakindan izleyip,
sonuglara gore ogrencileri yonlendirdikleri, 6grenciler i¢in ideal davranis modeli
olduklari, o6grencilerin derslere dikkatlerini, ilgilerini ve katilimlarini sagladiklari,
egitim ve Ogretimle ilgili konularda, isbirligi icinde c¢alistiklari, yiiksek diizeyde
sorumluluk duygusuna sahip olduklari, siif ydnetimi becerilerinin yiiksek oldugu,
smifta diizenli ve disiplinli bir ortam sagladiklari, ayn1 siiflari okutan diger brans
Ogretmenleri tarafindan okutulan derslerin igerigini bildikleri, 6grenme ve G6gretme
stirecinde 0grencilerin bireysel farkliliklarina uygun esnek yontemleri kullandiklar (¢ok

katiliyorum) yoniinde goriis bildirmislerdir. Bu davraniglarin etkili okuldaki 6gretmen



124

davraniglarina paralellik gosterdigi sOylenebilir. Bu bulgular, Balci’nin (1991)
“Tiirkiye’de Ilkdgretim Okullarmin Etkililigi” ve  Sisman’in(1996), “Etkili Okul
Yénetimi, Ilkokullarda Bir Arastirma” konulu ¢alismalarindan elde ettikleri bulgularca
da desteklemektedir. Yilmaz (2006) tarafindan yapilan “ilkdgretim Okullarmimn Etkili
Okul Ozellikleri (Diizce ili Ornegi)” adli ¢alismada, dgretmenler boyutuna iliskin elde
edilen sonuglarin “cogunlukla katiliyorum” segeneginde toplanmasi bu arastirmadan
elde edilen bulgular1 desteklemektedir.

Sonu¢ olarak, etkili okulun 6gretmen boyutuna iligkin yOnetici ve 6gretmen
goriislerinin ortalamasiin “cok katiliyorum” seceneginde toplandigi goriilmekte olup,
ogretmenlerin etkili okula iligkin davranislar1 gosterdikleri sdylenebilir.

Arastirma kapsaminda etkili okul ile ilgili degerlendirilen ti¢iincii boyut, okul
ortami ve egitim ogretim siireci boyutudur. {lkdgretim okullarindaki yonetici ve
Ogretmen algilarina gore, okullarin etkililigine iligkin okul ortam ve egitim 6gretim

siireci boyutu ile ilgili elde edilen bulgular Tablo-22’de verilmistir;

Tablo- 22: Etkili Okulun Okul Ortam ve Egitim Ogretim Siireci Boyutuna iliskin Ortalama ve Standart

Sapma Degerleri

M.N Okul Ortami ve Egitim Ogretim Siireci Boyutu Maddeleri n )? S.S

1 Okulun amagclarina ulasmasi igin Ogretmen, yonetici ve | 401 3,40 | 0,88
Ogrenciler arasinda uyum ve isbirligi vardir.

2 Okulda her ilgili kendisini ilgilendiren konularda karar verme | 401 3,48 | 0,92
siireclerine katilir.

3 Degisme ve gelismeyi tesvik edici bir kiiltlir (norm, beklenti, | 401 3,44 | 0,79
inang, uygulama ve davraniglar biitiinii) vardir.

4 Ogrencilere sorumluluk almalar1 icin (ndbet, disiplin paneli | 401 3,86 | 0,77
iiyeligi, yol yonetimi gibi) firsat verilir.

5 Okul, daha iyi bir egitim-6gretim i¢in her tiirli yenilik ve | 401 3,65 1,03
degismeye agiktir.

6 Ogrencilerin zihinsel, bedensel ve toplumsal gelisimlerini | 401 3,63 | 0,92
saglayici sosyal, egitsel ve spor etkinliklerine yer verilir.

7 Okulda her 6rnek davranig ddiillendirilir ve pekistirilir. 401 3,39 | 0,98

8 Okulda farkli, olagandis1 diisinme ve bunu ifade edebilme | 401 3,40 0,98
tesvik edilir.

9 Ev odevi ve okul disi galismalar, arastirmalar, okuldaki | 401 3,58 | 0,82
Ogrenmenin kalitesini yiikseltmek i¢in 6nemli goriiliir.

10 Egitim o6gretimde, ogrencilerin beklenti ve ihtiyaglarindan | 401 | 3,52 | 0,87
hareket edilir.

11 Okulun kendisine 6zgii degerlerini ortaya koyan geleneklerini | 401 3,46 | 0,88
siirdiirmede tiim personeli ve dgrencisi etkilidir.

12 Okulumuzda yeterli diizeyde i¢ iletisimi saglayan panolar, | 401 3,56 | 0,97
biiltenler, dergiler, sikdyet kutular1 vs uygulamalar vardir.

13 Okulumuzda kurulan iletisim; yoneticiden Ogretmen ve | 401 3,47 | 0,88
Ogrencilere, dgretmen ve Ogrencilerden yoneticiye dogru ¢ok
yonlii isleyisi saglamigtir.

14 Okul yonetimi, dgretmenler ve dgrenciler egitimin kalitesine | 401 3,66 | 0,84
inanmaktadirlar

Toplam 3,53
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Tablo-22 incelendiginde, “Okulun amaglarina ulagmasi i¢in 6gretmen, yonetici
ve Ogrenciler arasinda uyum ve igbirligi vardir.” maddesini, arastirmaya katilanlar
(X :3,40) ortalama ile “cok katiliyorum” diizeyinde algilamaktadurlar.

Tablo-22 incelendiginde, “Okulda her ilgili kendisini ilgilendiren konularda
karar verme siire¢lerine katilir.” maddesini, arastirmaya katilanlarin ( X :3,48) ortalama
ile “cok katilryorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-22 incelendiginde, “Degisme ve gelismeyi tesvik edici bir kiiltiir (norm,
beklenti, inang, uygulama ve davranmiglar biitiinii) vardir.” maddesini, aragtirmaya
katilanlar ( X :3,44) ortalama ile “¢ok katiliyorum” diizeyinde algilamaktadirlar.

Tablo-22 incelendiginde, “Ogrencilere sorumluluk almalari igin (ndbet, disiplin
paneli tyeligi, yol yonetimi gibi) firsat verilir.” maddesini, arastirmaya katilanlar
(X :3,86) ortalama ile “cok katiliyorum” diizeyinde algilamaktadirlar.

Tablo-22 incelendiginde, “Okul, daha iyi bir egitim-O6gretim i¢in her tiirli
yenilik ve degismeye agiktir” maddesini, arastrmaya katilanlarin (X :3,86)
ortalamasiin “gok katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmektedir.

Tablo-22 incelendiginde, “Okul, daha iyi bir egitim-0gretim icin her tiirli
yenilik ve degismeye agiktir.” maddesini, arastirmaya katilanlarm (X :3,65) ortalama
“cok katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-22 incelendiginde, “Ogrencilerin zihinsel, bedensel ve toplumsal
gelisimlerini saglayici sosyal, egitsel ve spor etkinliklerine yer verilir.” maddesini,
arastirmaya katilanlarm (X :3,63) ortalama ile “gok katiliyorum” diizeyinde
algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-22 incelendiginde, “Okulda her oOrnek davranig Odiillendirilir ve

(13

pekistirilir.” maddesini, arastrmaya katilanlarin (X :3,39) ortalama ile cok
katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-22 incelendiginde, “Okulda, farkli, olagandisi diistinme ve bunu ifade
edebilme tesvik edilir.” maddesini, arastirmaya katilanlarm (X :3,40) ortalamasinin
“cok katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmektedir.

Tablo-22 incelendiginde, “Ev 6devi ve oku dis1 calismalar, arastirmalar,

okuldaki Ogrenmenin kalitesini yiikseltmek icin Onemli goriiliir.” maddesini,
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arastirmaya katilanlarin (X :3,58) ortalama ile “gok katiliyorum” diizeyinde
algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-22 incelendiginde, “Egitim Ogretimde, Ogrencilerin  beklenti ve
ihtiyaglarindan hareket edilir.” maddesini, arastirmaya katilanlarm (X :3,00) ortalama
ile “etkili” diizeyde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-22 incelendiginde, “Okulun kendisine 0zgli degerlerini ortaya koyan
geleneklerini siirdiirmede tiim personeli ve 6grencisi etkilidir.” maddesini, aragtirmaya
katilanlarm (X :3,46) ortalama ile “cok katiliyorum” diizeyinde algiladiklar:
gorilmektedir.

Tablo-22 incelendiginde, “Okulumuzda yeterli diizeyde i¢ iletisimi saglayan
panolar, biiltenler, dergiler, sikayet kutular1 vs. uygulamalar vardir.” maddesini,
arastirmaya  katilanlar (X :3,56) ortalama ile “cok katiliyorum” diizeyde
algilamaktadirlar.

Tablo-22 incelendiginde, “Okulumuzda kurulan iletisimin; yoneticiden 6gretmen
ve Ogrencilere, Ogretmen ve Ogrencilerden yoneticiye dogru g¢ok yonli isleyisi

13

saglamistir.” maddesini, arastrmaya katilanlarin (X :3,47) ortalama ile “cok
katiliyorum” diizeyde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-22 incelendiginde, “Okul yonetimi, 6gretmenler ve Ogrenciler egitimin
kalitesine inanmaktadirlar.” maddesini, arastirmaya katilanlarin (X :3,66) ortalama ile
“cok katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Etkili okula yonelik okul ortami ve egitim Ggretim siireci boyutuna iliskin
yonetici ve Ogretmen goriisleri incelendiginde; okulun amaglarina ulagsmasi igin;
Ogretmen, yoOnetici ve 6grenciler arasinda uyum ve isbirliginin var oldugu, okulda her
ilgilinin kendisini ilgilendiren konularda karar verme siireglerine katildigi, degisme ve
gelismeyi tesvik edici bir kiiltiiriin (norm, beklenti, inang, uygulama ve davranislar
biitiinil) var oldugu, 6grencilere sorumluluk almalar i¢in (ndbet, disiplin paneli tiyeligi,
yol yonetimi gibi) firsat verildigi, okulun, daha iyi bir egitim-6gretim i¢in her tiirlii
yenilik ve degismeye acik oldugu, Ogrencilerin zihinsel, bedensel ve toplumsal
gelisimlerini saglayici sosyal, egitsel ve spor etkinliklerine yer verildigi, okulda farkli,
olagandis1 diisiinme ve bunu ifade edebilmenin tesvik edildigi, ev 6devi ve okul dis1
calismalar, aragtirmalar, okuldaki Ogrenmenin kalitesini yiikseltmek i¢in Onemli

goriildigi, egitim ogretimde, 6grencilerin beklenti ve ihtiyaglarindan hareket edildigi,
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okulun kendisine 0Ozgii degerlerini ortaya koyan geleneklerini siirdiirmede tiim
personelin ve ogrencilerin etkili oldugu, okulumuzda yeterli diizeyde i¢ iletisimi
saglayan panolar, biiltenler, dergiler, sikayet kutular1 vs. uygulamalarin var oldugu,
okulumuzda kurulan iletisimin; yoneticiden Ogretmen ve Ogrencilere, 68retmen ve
ogrencilerden yoneticiye dogru c¢ok yonli isleyisinin saglandigi, okul yonetimi,
Ogretmenler ve 0grencilerin egitimin kalitesine inandiklart (¢ok katiliyorum) yoniinde
goriis bildirmislerdir. Arastirmaya katilanlarin okullarindaki egitim 6gretim siireci ve
ortamini etkili diizeyde algiladiklar1 sdylenebilir. Yilmaz (2006) tarafindan yapilan
“llkdgretim Okullarmin Etkili Okul Ozellikleri (Diizce ili Ornegi)” adli ¢aligmada,
“Okul programi ve egitim 6gretim siireci boyutuna iliskin ev ddevleri diizenli izlenir ve
degerlendirilir.” maddesine iliskin elde ettigi bulgular, bu arastirmadan elde edilen
bulgular1 desteklemektedir.

Etkili okula yonelik okul ortami ve egitim O6gretim siireci boyutuna iliskin
yonetici ve Ogretmen goriisleri incelendiginde; “Okulda her o6rnek davranis
odillendirilir ve pekistirilir.” maddesini yOnetici ve Ogretmenlerin “orta derecede
katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir. Bu sonuglardan hareketle;
yoneticilerin, Ogretmenlerin ve 6grencilerin davraniglarinin pekistirilmesine yonelik
odiillendirme sistemini daha etkili kullanmalar1 gerektigi sonucu g¢ikarilabilir. Bu
bulgular, Simsek’in (1996) “Ilkokullarda Bir Arastirma” konulu ¢alismasindan elde
ettigi bulgularla tutarlilik gdstermektedir. Y1lmaz (2005) tarafindan yapilan “Ilkogretim
Okullarinm Etkili Okul Ozellikleri (Diizce ili Ornegi)” adli ¢alismada, okul kiiltiirii ve
ortami boyutunda, okulda her 6rnek davranis odiillendirilir ve pekistirilir maddesine
“tamamen katiliyorum” diizeyinde goriis bildirmeleri, bu arastirma sonucunda elde
edilen bulgular1 desteklememektedir.

Sonug olarak etkili okulun okul ortam1 ve egitim gretim siireci boyutuna iligkin
yonetici ve Ogretmen goriislerinin ortalamasinin “gok katiliyorum” segeneginde
toplandig1 goriilmekte olup, etkili okulun okul ortami ve egitim Ogretim siireci
boyutuna iliskin davranislarin aragtirmaya katilan okullarda sergilendigi sdylenebilir.

Arastirma kapsaminda etkili okul ile ilgili degerlendirilen ti¢lincii boyut 6grenci
boyutudur. Ilkégretim okullarindaki yonetici ve dgretmen algilarina gore okullarmin

etkililigine iliskin 6@renci boyutu ile ilgili elde edilen bulgular Tablo-23’de verilmistir;
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Tablo- 23: Etkili Okulun Ogrenci Boyutuna iliskin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

M.N Ogrenci Boyutu Maddeleri n X S.S
1 Okul ve sinif iginde isbirligine dayali birlikte 6grenme 401 3,34 | 0,90
anlayigina sahiptirler.
2 Basarili olabileceklerine inanirlar. 401 3,58 0,80
3 Kendilerinden neler beklendiginin bilincindedirler. 401 3,27 0,87
4 Verilecek her tiirlii sorumlulugun almaya isteklidirler. 401 3,43 0,93
5 Kendileriyle ilgili verilen kararlarda s6z hakkina sahiptirler. 401 3,58 | 0,93
6 Zamanlarinin ¢ogunu dgrenme ortamlarinda (sinif, 401 3,13 | 0,99
laboratuar, kiitiiphane vs.) 6grenme ve arastirma
etkinlikleriyle gecirirler.
7 Basar1 konusunda yiiksek beklentilere sahiptirler. 401 3,37 0,95
8 Sik ve sistemli olarak degerlendirilirler. 401 3,48 0,80
9 Ogrenci {iriinleri periyodik araliklarla sergilenip sunmalarina 401 3,49 | 0,90
firsat verilir.
10 Birlikte okul dis1 ¢aligmalart igin istekli hale getirilirler. 401 3,41 0,87
11 Sorun ¢6zme konusunda cesaretlendirilmislerdir. 401 3,43 0,83
12 Gelecege yonelik etkili plan yapma konusunda becerilidirler. 401 3,27 0,99
Toplam 401 3,40

Tablo-23 incelendiginde, “Ogrenciler, okul ve sinif icinde isbirligine dayal:
birlikte 6grenme anlayisina sahiptirler.” maddesini, arastirmaya katilanlar (X :3,34)
ortalama ile “cgok katiliyorum” diizeyinde algilamaktadirlar.

Tablo-23 incelendiginde, “Ogrenciler, basarili olabileceklerine inanirlar.”
maddesini, arastirmaya katilanlarin (X :3,58) ortalama ile “gok katiliyorum” diizeyinde
algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-23 incelendiginde, “Kendilerinden neler beklendiginin bilincindedirler.”
maddesini, arastirmaya katilanlarin (X :3,27) ortalama ile “gok katiliyorum” diizeyinde
algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-23 incelendiginde, “Verilecek her tirlii sorumlulugun almaya

13

isteklidirler.” maddesini, arastirmaya katilanlarin (X :3,43) ortalama ile cok
katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-23 incelendiginde, “Kendileriyle ilgili verilen kararlarda s6z hakkina
sahiptirler.” maddesini, arastirmaya katilanlar ( X :3,58) ortalama ile “gok katiliyorum”
diizeyde algilamaktadirlar.

Tablo-23 incelendiginde, “Zamanlarinin ¢cogunu 6grenme ortamlarinda (sinif,

laboratuar, kiitliphane vs.) 6grenme ve arastirma etkinlikleriyle gegirirler.” maddesini,
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arastirmaya katilanlarin (X :3,13) ortalama ile “gok katiliyorum” diizeyinde
algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-23 incelendiginde, “Basar1 konusunda yiiksek beklentilere sahiptirler.”
maddesini, arastirmaya katilanlar (X :3,37) ortalama ile “gok katiliyorum” diizeyinde
algilamaktadirlar..

Tablo-23 incelendiginde, “Sik ve sistemli olarak degerlendirilirler.” maddesini,
arastirmaya katilanlar (X :3,48) ortalama ile “cok katiliyorum” diizeyinde algiladiklar:
goriilmektedir.

Tablo-23 incelendiginde, “Ogrenci iiriinleri periyodik araliklarla sergilenip
sunmalarina firsat verilir.” maddesine, iliskin arastirmaya katilanlarin goriislerinin
(X :3,49) ortalama ile “gok katiliyorum” diizeyde oldugu goriilmektedir.

Tablo-23 incelendiginde, “Birlikte okul dis1 calismalar1 ig¢in istekli hale

13

getirilirler.” maddesini, arastirmaya katilanlarin ()? :3,41) ortalama ile ‘“gok
katiliyorum” diizeyde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-23 incelendiginde, “Sorun ¢dzme konusunda cesaretlendirilmislerdir.”
maddesini, arastirmaya katilanlar (X :3,43) ortalama ile “gok katiliyorum” diizeyde
algilamaktadirlar.

Tablo-23 incelendiginde, “Gelecege yonelik etkili plan yapma konusunda

(13

becerilidirler.” maddesini, arastirmaya katilanlarm (X :3,27) ortalama ile “gok
katiliyorum” diizeyde algiladiklar1 goriilmektedir.

Etkili okula yonelik 6grenci boyutuna iliskin yonetici ve 6gretmen goriisleri
incelendiginde; Ogrencilerin basarili olabileceklerine inandiklari, verilecek her tiirlii
sorumlulugu almaya istekli olduklari, kendileriyle ilgili verilen kararlarda s6z hakkina
sahip olduklari, sik ve sistemli olarak degerlendirildikleri, 6grenci tirlinlerinin periyodik
araliklarla sergilenip sunmalarina firsat verildigi, birlikte okul dis1 ¢alismalari igin
istekli hale getirildikleri, sorun ¢6zme konusunda cesaretlendirildikleri (¢ok
katiltyorum) yoniinde goriis bildirmiglerdir; fakat “Okul ve sinif i¢inde isbirligine dayali
birlikte O6grenme anlayisina sahiptirler, kendilerinden neler beklendiginin
bilincindedirler, zamanlarinin ¢ogunu Ogrenme ortamlarinda (sinif, laboratuar,
kiitiiphane vs.) 6grenme ve aragtirma etkinlikleriyle gegirirler, basar1 konusunda ytiksek
beklentilere sahiptirler, gelecege yonelik etkili plan yapma konusunda becerilidirler.”

(13

yoniindeki maddeleri  “orta derecede katiliyorum”  diizeyinde algiladiklar
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goriilmektedir. Bu sonuglar, Balci’nin (1993) “Tiirkiye’de Ilkogretim Okullarmin
Etkililigi” konulu arastirmasinda, etkili okulun ogrenciler boyutunda elde ettigi
ortalamalarla ortiigmektedir. Ayn1 zamanda etkili okula ulagsmada Ogrencilerin sahip
olmas1 gereken Ozelliklerin tam olarak kazandirilmadigi anlagilmaktadir. Yilmaz (2006)
tarafindan yapilan “ilkdgretim Okullarmin Etkili Okul Ozellikleri (Diizce ili Ornegi)”
adli galismada, 6grenci boyutunda Ogretmenlerin, “Ogrenciler kendilerinden neler
beklendiginin bilincindedir.” maddesine “orta derecede katiliyorum” diizeyinde goriis
bildirmeleri, bu aragtirma sonucunda elde edilen bulgular1 desteklemektedir.

Levino ve Lezotto (1990), 6grencilerde basarili olma duygusunun gelistirilmesi
ve yiiksek egitimsel beklentiler yaratmanin, Ogrenci basarisinda temel giidiileyici
etkenlerden biri oldugunu ileri siirmektedir. Neufeld ve digerleri (1983), etkili
okullarda, okul ve sinif icinde 6gretmen ve 6grenciler arasinda isbirligine dayali birlikte
O0grenmenin ve grup etkilesiminin 6nemli yer tuttugunu vurgulamislardir (Yilmaz,
2005: 82).

Sonu¢ olarak; etkili okulun “Ogrenci” boyutunda yer alan Ozelliklerin,
arastirmaya katilan okullardaki ydnetici ve 6gretmen goriislerinin “cok katiliyorum”
seceneginde toplandigi goriilmektedir. Arastirmaya katilan okullardaki yonetici ve
Ogretmen goriislerine gore, dgrencilerin belirlenen 6zellikler agisindan kendilerinden
beklenen davraniglar1 gergeklestirdikleri goriilmektedir.

Arastirma kapsaminda etkili okul ile ilgili degerlendirilen son boyut veli
boyutudur. ilkdgretim okullarindaki ydnetici ve dgretmen algilarina gore ilkdgretim
okullarmin etkililigine iliskin veli boyutu ile ilgili elde edilen bulgular Tablo-24’de
verilmistir;

Tablo- 24: Etkili Okulun Veli Boyutuna iliskin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

M.N Veli Boyutu Maddeleri n X S.S

1 Okul ve egitim-6gretimle ilgili kararlara katilirlar. 401 | 3,10 | 1,12

2 Ogrenci hakkinda, yonetici ve 6gretmenlerle rahatca 401 | 3,66 | 1,00
konusabilirler.

3 Okul ve 6gretmenleri sikga ziyaret ederler. 401 | 3,12 1,12

4 Okul dis1 ¢evre ve veliler okula maddi manevi katkida 401 | 2,67 1,17
bulunmaya isteklidirler.

5 Okulun kendilerinden neler beklediginin bilinci ve 401 | 2,75 1,11
sorumlulugu igindedirler.

6 Etkili okul olusumu i¢in aragtirmalarini okul yonetimi ile 401 | 2,68 1,17
paylagirlar.

Toplam 401 3
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Tablo-24 incelendiginde, “Okul ve egitim-6gretimle ilgili kararlara katilirlar.”
maddesini, arastirmaya katilanlarin (X :3,10) ortalama ile “gok katiliyorum” diizeyinde
algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-24 incelendiginde, “Ogrenci hakkinda, yonetici ve dgretmenlerle rahatca

13

konusabilirler.”” maddesini, arastirmaya katilanlarm (X :3,66) ortalama ile “gok
katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-24 incelendiginde, “Okul ve Ogretmenleri sikg¢a ziyaret ederler.”
maddesini, arastirmaya katilanlar (X :3,12) ortalama ile “cok katiliyorum” diizeyinde
algilamaktadirlar.

Tablo-24 incelendiginde, “Okul dis1 ¢evre ve veliler okula maddi manevi katkida
bulunmaya isteklidirler.” maddesini, arastirmaya katilanlarm (X :2,67) ortalama ile
“orta derecede katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo-24 incelendiginde, “Okulun kendilerinden neler beklediginin bilinci ve
sorumlulugu igindedirler.” maddesini, arastirmaya katilanlarin (X :2,75) ortalama ile
“orta derecede katiliyorum” diizeyinde algiladiklar1 gortilmektedir.

Tablo-24 incelendiginde, “Etkili okul olusumu i¢in aragtirmalarin1 okul yonetimi

13

ile paylasirlar.” maddesini, arastirmaya katilanlarm (X :2,68) ortalama ile “orta
derecede katiliyorum” diizeyde algiladiklar1 goriilmektedir.

Etkili okula yonelik veli boyutuna iligkin yonetici ve Ogretmen goriisleri
incelendiginde; “Ogrenci hakkinda, yonetici ve dgretmenlerle rahatga konusabilirler.”
(¢ok katiltyorum) yoniinde goriis bildirmislerdir.

Etkili okula yonelik veli boyutuna iligkin ydnetici ve Ogretmen goriisleri
incelendiginde; “Okul ve egitim-6gretimle ilgili kararlara katilirlar, okul ve 6gretmenleri
sikca ziyaret ederler, okul dis1 ¢evre ve veliler okula maddi manevi katkida bulunmaya
isteklidirler, okulun kendilerinden neler beklediginin bilinci ve sorumlulugu
icindedirler, etkili okul olusumu i¢in arastirmalarin1 okul yonetimi ile paylasirlar.”
yoniindeki maddeler hakkinda “orta derece katiliyorum” diizeyinde goriis bildirdikleri
goriilmektedir. Bu sonuglar, Balci’nin (1993) “Tiirkiye’de Ilkégretim Okullarmin
Etkililigi”, Sisman’in(1996), “Etkili Okul Yonetimi, Ilkokullarda Bir Arastirma”,
Bastepe’nin  (2002) “Normal ve Tasimali Egitim Yapan Okullardaki Yonetici,

Ogretmen ve Sekizinci Sinif Ogrencilerinin Okullarmin Etkililik Algilar” ve Yarali’nin
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(2002) “ilkdgretim Kurumlarmin Etkili Okulun Veliler Boyutundaki Ozellikleri Sahip
Olma Diizeyleri” konulu ¢alismalarinda elde ettikleri bulgularca desteklenmektedir. Bu
bulgular, arastirmanin uygulandigi okullarda, okul aile isbirliginin olmasi gereken

diizeyde saglanamadigini gostermektedir.

4.2. 1. Arastirmanin iKkinci Alt. a. Amacina iliskin Bulgular Ve Yorumlar

Arastirmanin 2.a.alt amaci, ilkégretim okullarinda olusturulan okul kiiltiirii,
cinsiyet, egitim diizeyi, gorev, 6gretmenlik kidemi, okuldaki gorev siiresi ve brans
degiskenlerine gore farklhilasmakta mmdir? seklinde ifade edilmisti. Bu alt amaca

iliskin bulgular ve yorumlar asagida tablolar halinde verilmistir.

4. 2. 1.1. ilkégretim Okullarinda Olusturulan Okul Kiiltiiriiniin

Arasgtirmaya Katilanlarin Cinsiyet, Degiskenine Gore incelenmesi

[lkdgretim okullarmda olusturulan okul kiiltiiriiniin cinsiyet degiskenine gore
farklilagip farklilasmadigi, t-testi ile sinanmis ve elde edilen bulgular Tablo-25’de

verilmistir;

Tablo-25: Yonetici ve Ogretmenlerin Okul Kiiltiirii Algilarinin Cinsiyete Gore Farkhlagsmasina

iliskin t Testi

Okul Kiiltiirii | Cinsiyet n X S.S t p

Boyutu

Isbirligine Dayal1 | Kadin 231 343 6,955 1,709 |,088

Liderlik Erkek 170 3,30 9,330

Ogretmen isbirligi Kadin 231 3,37 3,602 |2,639 |,009*
Erkek 170 3,01 4,510

Mesleki Gelisme Kadin 231 3,61 3,133 |3,022 |,003*
Erkek 170 3,40 3,906

Ortak Amaglar Kadin 231 3,63 3,082 |2,826 |,005%
Erkek 170 3,42 4,119

Meslektas destegi Kadin 231 3,54 2,352 | 1,126 |,261
Erkek 170 3,46 3,370

Ortak Ogrenme Kadmn 231 3,44 2,507 1,040 |,299
Erkek 170 3,37 3,209

Toplam Kadin 231 3,49 18,149 (2,134 |,021*
Erkek 170 3,34 26,467
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Tablo-25 incelendiginde, yonetici ve oOgretmen algilarina gore, ilkogretim
okullarinda olusturulan okul kiiltliriinde, cinsiyet degiskenine gore farkliliklar oldugu
goriilmektedir (P<0,05). ilkdgretim okullarinda olusturulan okul kiiltiiriiniin cinsiyet
degiskenine gore; ogretmen igbirligi boyutunda, P= ,009, mesleki gelisme boyutunda,
P=,003, ortak amaclar boyutunda P= ,005 ve okul kiiltiirii boyutlar1 toplaminda, P=
,021 anlamli farkliliklar oldugu goriilmektedir.

Aritmetik ortalamalar karsilastirildiginda, 6gretmen isbirligi boyutunda; kadin
(X :3,37), erkek (X:3,01), mesleki gelisme boyutunda; kadin (X :3,61), erkek
(X :3,40), ortak amaglar boyutunda; kadin (X :3,63), erkek (X :3,42) ve okul kiiltiirii
boyutlar1 toplaminda; kadin (X :3,49), erkek (X :3,34) ortalamalar1 ile kadin yonetici
ve Ogretmenlerin okul kiiltlirtinii algilamalarimin daha yiiksek diizeyde oldugu
goriilmektedir. Bu bulgu Sahin’in (2004) “Okul Miidiirii ve Ogretmenler ile Okulun
Bazi Ozellikleri Agisindan Okul Kiiltiirii Uzerine Bir Degerlendirme”, Sénmez’in
(2006) “Meslek Liselerinde Orgiit Kiiltiirii” ve Terzi (1999) “Ozel ve Devlet Liselerinde
Orgiit Kiiltiirii” adli arastirmalarindan elde ettikleri; kadin 8gretmen ve yodneticilerin
okul kiiltiiri algilarinin, erkek Ogretmenlerden daha fazla oldugu bulgularinca
desteklenmektedir. Buna gore kadin ogretmenler, erkek oOgretmenlere gore okul
kiiltiirtinii daha olumlu algilamaktadir. Toplumumuzda, 6gretmenligin kadinlara uygun
bir meslek olarak algilanisi, kadin 6gretmenlerin mesleklerinden memnun olarak gérev

yapmalarina ve okullarina daha fazla baglanmalarina neden olmaktadir.

4. 2.1. 2. Tlkdgretim Okullarinda Olusturulan Okul Kiiltiiriiniin Egitim

Diizeyi, Degiskenine Gore incelenmesi

[Ikdgretim okullarinda olusturulan okul kiiltiiriiniin egitim diizeyi degiskenine
gore farklilagip farklilagmadigi, tek yonlii varyans analizi ile test edilmis ve elde edilen

bulgular Tablo-26‘da verilmistir;
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Tablo —26: Yénetici ve Ogretmenlerin Okul Kiiltiirii Algilarinin Egitim Diizeyine Gore Farkhihg:
fcin Tek Yonlii Varyans Analizi

Okul Kiiltiirii Boyutu Egitim Diizeyi n X S.S f p

Isbirligine Dayali Liderlik On Lisans 51 39,254 | 6,124 | 2,138 ,119
Lisans 299 36,983 | 7,940
Yiiksek Lisans 51 36,235 | 10,088

Ogretmen Isbirligi On Lisans 51 20,764 | 3,277 | 1,758 | ,174
Lisans 299 19,715 | 4,007
Yiiksek Lisans 51 19,411 | 4,809

Mesleki Gelisme On Lisans 51 18,235 | 2,825 | ,973 ,379
Lisans 299 17,558 | 3,494
Yiiksek Lisans 51 17,352 | 4,208

Ortak Amaglar On Lisans 51 18,725 | 2,474 | 2,489 ,084
Lisans 299 17,622 | 3,556
Yiiksek Lisans 51 17,294 | 4,509

Meslektas destegi On Lisans 51 14,313 | 2,213 | ,514 ,599
Lisans 299 14,033 | 2,853
Yiiksek Lisans 51 13,745 | 3,236

Ortak Ogrenme On Lisans 51 15,02* | 1,870 | 8,407 | ,000%*
Lisans 299 | 13,354° [ 2,796
Yiiksek Lisans 51 | 14,039" | 3,346

Toplam On Lisans 51 126,313 | 16,265 | 2,438 ,089
Lisans 299 119,267 | 21,816
Yiiksek Lisans 51 120,012 | 22,178

Tablo-26 incelendiginde, yonetici ve oOgretmen algilarina gore, ilkogretim
okullarinda  olusturulan okul kiiltliriinlin ~ egitim diizeyi degiskenine gore; ortak
ogrenme boyutunda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir (P<0.01). Farkliligin
hangi egitim diizeyleri arasinda oldugunu belirlemek amaciyla uygulanan Duncan Testi
sonucunda, egitim diizeyi on lisans (X :15,02) olan ogretmen ve yoneticilerin
ortalamalarnin, lisans (X :13,354) ve yiiksek lisans (X :14,039) diizeyindeki yonetici
ve dgretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit edildi (P<0.01). Buna gore, okul
kiiltiirlintin ortak O6grenme boyutuna iliskin goriislere, egitim diizeyi 6n lisans olan
yonetici ve Ogretmenlerin, egitim diizeyi lisans ve yliksek lisans olan yonetici ve
ogretmenlere gore daha fazla katildiklar sdylenebilir.

Bu bulgular, Sahin’in (2004) “Okul Miidiirii ve Ogretmenler ile Okulun Bazi
Ozellikleri Ag¢isindan Okul Kiiltiirii Uzerine Bir Degerlendirme” adli arastirmasinda
elde ettigi, 6n lisans mezunu 6gretmen ve yoneticilerin okul kiiltiirli algilarinin lisans ve
lisans iistii mezunu 6gretmenlerden daha fazla oldugu bulgusunca desteklemektedir.
Buna gore, 6n lisans mezunu yonetici ve 6gretmenler lisans ve yliksek lisans mezunu

yonetici ve 6gretmenlere gore okul kiiltiirliinii daha olumlu algilamaktadir.
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4.2.1.3. ilkégretim Okullarinda Olusturulan Okul Kiiltiiriiniin Géreyv,
Degiskenine Gore incelenmesi

Yonetici ve Ogretmen algilarina gore, ilkogretim okullarinda olusturulan okul
kiltliriiniin gérev degiskenine gore farklilasip farklilasmadig t-testi ile analiz edilmis ve

elde edilen bulgular Tablo-27 ‘de verilmistir;

Tablo- 27: Yonetici ve Ogretmenlerin Okul Kiiltiirii Algilarmin Gérev Degiskenine Gore

Farklilasmasina iliskin t Testi

Okul Kiiltiirii Boyutu Gorevi n X t p
Isbirligine Dayali Liderlik | Yonetici 40 37,025 -,125 ,900
Ogretmen 361 | 37,193
Ogretmen Isbirligi Yonetici 40 19,400 | -,676 ,499
Ogretmen 361 19,856
Mesleki Gelisme Yonetici 40 17,200 -,793 ,428
Ogretmen 361 17,664
Ortak Amaglar Y onetici 40 17,675 -,085 ,933
Ogretmen 361 17,725
Meslektas destegi Yonetici 40 13,725 -, 724 ,470
Ogretmen 361 14,066
Birlikte Ogrenme Y onetici 40 13,800 ,345 ,730
Ogretmen 361 13,637
Toplam Yonetici 40 118,825 | -,357 , 722
Ogretmen 361 120,144
*P=<,05

Tablo-27 incelendiginde, yonetici ve Ogretmen algilarina gore, ilkogretim
okullarinda olusturulan okul kiiltiiriinde, gorev degiskenine gore anlamli farklilik
olmadig1 goriilmektedir. Bu sonuglar, gérev degiskeninin, yOnetici ve Ogretmenlerin
okul kiltirii algilamalarini degistirmedigini gostermektedir. Bu bulgu, Sonmez’in
(2006) “Meslek Liselerinde Orgiit Kiiltiirii” adli calismasindan elde ettigi bulgular

tarafindan desteklenmektedir.

4.2.1.4. ilkégretim Okullarinda Olusturulan Okul Kiiltiiriiniin Mesleki
Kidem Degiskenine Gore incelenmesi

[Ikdgretim okullarinda olusturulan okul kiiltiiriiniin mesleki kidem degiskenine
gore farklilagip farklilasmadigi tek yonli varyans analizi ile test edilmis ve elde edilen

bulgular Tablo-28 ‘de verilmistir;
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Tablo — 28: Yonetici ve Ogretmenlerin Okul Kiiltiirii Algilarmin Ogretmenlik Meslegindeki
Kideme Gore Farklihg icin Tek Yénlii Varyans Analizi

Okul Kiiltiirii Boyutu Hizmet Siiresi n )? S.S f p
5yl 105 | 38,15 6,5586
birlisine Davals Lidertic L6101 132 | 3690 | 90830 | 1945 | 102
sorhigine Dayall Liderii 11-15 yil 69 3521 7,3081
16-20 yil 37 | 36,78 7,4801
20+ yil 58 | 3862 8,9850
5yl 105 | 19,88 3,6620
. — 6-10 y1l 132 | 19,95 3,9304 ssq 696
gretmen I5birligi 11-15 yil 69 19,15 3,7598 | ° ’
16-20 yil 37 19,91 42842
20+ yil 58 | 20,05 5,0590
5yl 105 | 17,94 3,2811
o 6-10 y1l 132 | 17,87 3,5014
Mesleki Gelisme 11-15 yil 69 16,73 3.1232 1,518 ,196
16-20 yil 37 17,64 2,9080
20+ yil 58 17,46 4,5507
5 yil 105 | 18,08 33716
6-10 y1l 132 | 17,50 3,6830
Ortak Amaglar 11-15 yil 69 17.08 3.3082 718 ,580
16-20 yil 37 18,00 3,3166
20+ yil 58 17,87 42264
5 yil 105 | 14,16 2,5650
. 6-10 y1l 132 | 14,17 3,0704
Meslektas destegi 11-15 yil 69 13.66 2.5476 ,965 427
16-20 yil 37 13,43 2,4893
20+ yil 58 14,29 32119
5 yil 105 | 12,78° | 2,9384
. 6-10 yil 132 | 13,91* | 2,7352
Ortak Ogrenme o ’ ’ 4263 | ,002%
11-15 yil 69 | 13,60° | 2,4508
16-20 yil 37 | 1456° | 2,0889
20+ yil 58 | 14,10° | 3,2964
5yil 105 | 121,00 | 19,4785
6-10 y1l 132 | 12033 | 23,2755
Toplam 11-15 yil 69 | 115,68 | 19,5053 | 389 | 470
16-20 yil 37 | 120,35 | 20,0987
20+ yil 58 | 122,41 | 27,8354
*P>0,05

Tablo-28 incelendiginde, yonetici ve Ogretmen algilarina gore, ilkogretim
okullarinda olusturulan okul kiiltiirlinde, 6gretmenlik meslegindeki kidem degiskenine
gore ortak 6grenme boyutunda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir (P<0.001).
Mesleki kidemi, 5 yil (X:12,78) ve 11-15 yil (X :13,60) olan Ogretmen ve
yoneticilerin okul kiiltiirii algilar1 ortalamalarinm, 6-10 yil (X :13,91), 16-20 yil
(X :14,56) ve 20+ yil (X :14,10) diizeyindeki yonetici ve ogretmenlerden istatistik

olarak farkli oldugu tespit edildi (P<0.01). Buna gore, okul kiiltiirlinlin ortak 6grenme
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boyutuna iliskin goriislere, mesleki kidemi 11-15 yil, 6-10 y1l, 16-20 y1l ve 20+ yi1l olan
yOnetici ve 0gretmenlerin, mesleki kidemi 5 yil olan yonetici ve 6gretmenlere gore daha

fazla katildiklar1 sdylenebilir.

Bu bulgular, Sahin’in (2004), “Okul Miidiirii ve Ogretmenler Ile Okulun Bazi
Ozellikleri Agisindan Okul Kiiltiirii Uzerine Bir Degerlendirme” ve Sénmez’in (2006)
“Meslek Liselerinde Orgiit Kiiltiirii” adl1 arastirmalarindan elde ettikleri, 6-11 yil ile 11-
15 yil mesleki kideme sahip 6gretmen ve yoneticilerin okul kiiltiirii algilarinin diger
kidem gruplarindan daha az oldugu bulgusu ile desteklenmektedir. Meslege yeni
baslayan oOgretmenlerin ideallerindeki Ogretmen roliinii sergilemeleri ic¢in okuldaki
yonetici ve Ogretmenlerle daha fazla iletisim halinde olmalar1 okul kiiltiiriinii daha

olumlu degerlendirmelerinin nedeni olabilir.

4. 2. 1.5. Tflkdgretim Okullarinda Olusturulan Okul Kiiltiiriiniin Okuldaki

Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Incelenmesi

[Ikogretim okullarinda olusturulan okul kiiltiiriiniin ydnetici ve dgretmenlerin
gorev yaptig1 okuldaki hizmet siiresi degiskenine gore farklilasip farklilasmadigi tek

yonlii varyans analizi ile test edilmis ve elde edilen bulgular Tablo-29 ‘da verilmistir;
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Tablo 29: Yonetici ve Ogretmenlerin Okul Kiiltiirii Algilarmin Okuldaki Hizmet Siiresine Gore

Farkhlig: i¢in Tek Yonlii Varyans Analizi

Okul Kiiltiirii Boyutu Hizmet Siiresi n )? S.S f p

1-2 yil 154 38,40 |7,4961
, 3-4 yil 81 36,44 |8,0529 6,112 |,000*
Isbirligine Dayali Liderlik 5.6 yil 56 40,03° | 7.5534

7-8 yil 50 34,18° | 7,6203

9+ yil 60 34,83 [8,9711

1-2 yil 154 | 20,11 [3,6703
) _ 34yl 81 19,48 [4,1476 2,579 |,037*
Ogretmen Isbirligi 5.6 yil 56 20,08 | 4,4456

7-8 yil 50 18,96° [4,1746

9+ yil 60 19,10° | 4,0992

1-2 yil 154 18,06° | 3,4006

34yl 81 17,34% [3,5467  |3,980 |,004*
Mesleki Gelisme 5-6 yil 56 18,62° |2.,8892

7-8 yil 50 16,80° [ 3,5686

9+ yil 60 16,58° [3,9026

1-2 yil 154 18,12® |3,3961

3-4yil 81 17,70 [3,7365 2,625 |,034*
Ortak Amaglar 5:6 yil 56 1835 |3,5029

7-8 yil 50 16,96 |3,6307

9+ yil 60 16,75° [3,7263

1-2 yil 154 14,29%® |[2,5332

34yl 81 13,80 [3,0513  |4857 |, 001%
Meslektas destegi 5.6 yil 56 15,14* [2,8183

7-8 yil 50 13,44 [3,0915

9+ yil 60 13,13° [2,6710

1-2 yil 154 13,37° |2,9659

i 3-4 yil 81 13,90" [2,6058  |2,634 |,034*

Ortak Ogrenme 56yl 56 14,64 [2,4675

7-8 yil 50 1324° [2,6307

9+ yil 60 13,46 | 3,0502

12yl 154 | 122,37 [20,4939

3-4yil 81 118,67 22,5964 |4.590 |.,001*
Toplam 5-6 yil 56 127,78° | 21,5674

7-8 yil 50 113,58 [ 21,4344

9+ yil 60 113,86° | 24,2986

*P =< 05

Tablo-29 incelendiginde, ilkdgretim okullarinda olusturulan okul kiiltiirtiniin,
yonetici ve dgretmenlerin gorev yaptig1 okuldaki hizmet siiresi degiskenine gore, okul
kiiltiirintin biitin ~ boyutlarinda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir (P<0.05).
Isbirligine dayal liderlik boyutunda; hizmet siiresi 1-2 yil (X :38,40) ve 5-6 yil
(X :40,03) olan dgretmen ve yoneticilerin kiiltiir algilamalari ortalamalarmin, 3-4 yil

(X :36,44), 7-8 yil (X:34,18) ve 9+ yil (X :34,83) diizeyindeki yonetici ve
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Ogretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit edildi (P<0.05). Buna gore; okul
kiiltiiriiniin igbirligine dayali liderlik boyutuna iligkin goriislere, okuldaki hizmet siiresi
1-2 y1l ve 5-6 yil olan yonetici ve dgretmenlerin, okuldaki hizmet stiresi 3-4 yil, 7-8 yil
ve 9+ yil iizeri olan yonetici ve 6gretmenlere gore daha fazla katildiklar1 sdylenebilir.

Ogretmen isbirligi boyutunda, hizmet siiresi 1-2 yil (X :20,11) ve 5-6 yil
(X :20,98) olan &gretmen ve yoneticilerin kiiltiir algilamalari ortalamalarinin, 3-4 yil
(X:19,48), 7-8 yil (X:18,96) ve 9+ yil (X:19,10) diizeyindeki yonetici ve
ogretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit edildi (P<0.05). Buna gore; okul
kiiltliriiniin 68retmen isbirligi boyutuna iligkin goriislere, okuldaki hizmet siiresi 1-2 yil
ve 5-6 yil olan yonetici ve 68retmenlerin, okuldaki hizmet siiresi 3-4 yil, 7-8 yil ve 9+
y1l olan yonetici ve 6gretmenlere gore daha fazla katildiklar1 sdylenebilir.

Mesleki gelisme boyutunda, hizmet siiresi 7-8 yil (X :16,80) ve 9+ yil
(X :16,58) olan &gretmen ve yoneticilerin kiiltiir algilar1 ortalamalarinmn, 1-2 yil
(X :18,06), 3-4 yil (X:17,34) ve 5-6 yil (X:18,62) diizeyindeki yonetici ve
ogretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit edildi (P<0.05). Buna gore; okul
kiltliriiniin mesleki gelisme boyutuna iliskin goriislere, okuldaki hizmet siiresi, 1-2 yil,
3-4 yil ve 5-6 yil olan ydnetici ve 6gretmenlerin, okuldaki hizmet stiresi 7-8 yil ve 9+
y1l olan yonetici ve 6gretmenlere gore daha fazla katildiklar1 sdylenebilir.

Ortak amaglar boyutunda, hizmet siiresi 5-6 y1l (X :18,35) olan 6gretmen ve
yoneticilerin kiiltiir algilar1 ortalamalarmin 1-2 y1l (X :18,12), 3-4 yil (X :18,35), 7-8
yil (X :16,96) ve 9+ yil (X :16,75), diizeyindeki yonetici ve 6gretmenlerden istatistik
olarak farkli oldugu tespit edildi (P<0.05). Buna gore; okul kiiltiiriiniin ortak amaglar
boyutuna iligkin goriislere, okuldaki hizmet siiresi, 1-2 yil, 3-4 yil ve 5-6 yil olan
yonetici ve Ogretmenlerin, okuldaki hizmet siiresi 7-8 yil ve 9+ yil olan yonetici ve
ogretmenlere gore daha fazla katildiklar sdylenebilir.

Meslektas destegi boyutunda, hizmet siiresi 5-6 yil (X :15,14) olan 6gretmen ve
yoneticilerin kiiltiir algilari ortalamalarinin, 1-2 yil (X :14,29), 3-4 yil (X :13,80), 7-8
yil (X :13,44) ve 9+ yil (X :13,13), diizeyindeki yonetici ve 6gretmenlerden istatistik
olarak farkli oldugu tespit edildi (P<0.01). Buna gore; okul kiiltiiriiniin meslektas

destegi boyutuna iligkin goriislere, okuldaki hizmet siiresi, 5-6 yil olan ydnetici ve
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ogretmenlerin, okuldaki hizmet siiresi 1-2 y1l, 3-4 y1l 7-8 yil ve 9+ yil olan yonetici ve
Ogretmenlere gore daha fazla katildiklari sdylenebilir.

Ortak 6grenme boyutunda, hizmet siiresi 5-6 yil (X :14,60) olan 6gretmen ve
yoneticilerin kiiltiir algilamalari ortalamalarinin, 1-2 yil (X :13,37), 3-4 yil (X :13,90),
7-8 yil (X :13,24) ve 9+ yil (X :13,46), diizeyindeki yonetici ve 6gretmenlerden
istatistik olarak farkli oldugu tespit edildi (P<0.05). Buna gore; okul kiiltiiriiniin ortak
O6grenme boyutuna iliskin goriislere, okuldaki hizmet siiresi, 5-6 yil olan yonetici ve
ogretmenlerin, okuldaki hizmet siiresi 1-2 y1l, 3-4 y1l 7-8 yil ve 9+ yil olan yonetici ve
ogretmenlere gore daha fazla katildiklar1 s6ylenebilir.

Okul kiiltiirii boyutlar1 toplaminda, hizmet siiresi 5-6 yil (X :127,78) olan
ogretmen ve yoneticilerin kiiltiir algilar ortalamalarmin, 1-2 yil (X :122,37), 3-4 yil
(X :118,67), 7-8 yil (X :113,58) ve 9+ yil (X :113,86), diizeyindeki yonetici ve
ogretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit edildi (P<0.01). Buna gore; okul
kiiltiirtiniin biitiin boyutlarina iliskin goriislere, okuldaki hizmet siiresi, 5-6 yil olan
yonetici ve 6gretmenlerin, okuldaki hizmet siiresi 1-2 y1l, 3-4 y1l 7-8 yil ve 9+ yil olan

yonetici ve 6gretmenlere gore daha fazla katildiklar1 sdylenebilir.

4. 2.1. 6. ilkﬁgretim Okullarinda Olusturulan Okul Kiiltiiriiniin Brans

Degiskenine Gore incelenmesi

[lkdgretim okullarinda olusturulan okul kiiltiiriiniin brans degiskenine gore
farklilagip farklilagsmadigi tek yonlii varyans analizi ile test edilmis ve elde edilen

bulgular Tablo-30‘da verilmistir;
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Tablo 30: Yonetici ve Ogretmenlerin Okul Kiiltiirii Algilarimin Branslara Gére Farkliig icin Tek

Yonlii Varyans Analizi

Okul Kiiltiirii | Brans n X S.S f p
Boyutu
_ Smif Ogretmeni 202 37,61 7,67
Isbirligine Dayali [ Sogyal Bilimler 94 37,02 7,34 0,487 ,092
Liderlik Fen bilimleri 33 36,72 9,17
Diger 72 36,36 9,47
Sinif Ogretmeni 202 20,14 3,83
N o Sosyal Bilimler 94 19,76 3,50 1,570 196
Ogretmen Isbirligi Fen bilimleri 33 19,78 4,93
Diger 72 18,94 4,72
Simnif Ogretmeni 202 17,92° 341
Mesleki Gelisme Sosyal Bilimler 94 17,98 3,03 3,737 | 011*
Fen bilimleri 33 17,24™ 3,80
Diger 72 16,44° 4,01
Smif Ogretmeni 202 17,95 3,31
Sosyal Bilimler 94 17,78 3,20 1,104 347
Ortak Amaglar Fen bilimleri 33 17.48 3.52
Diger 72 17,08 4,66
Sinif Ogretmeni 202 14,06 2,69
= Sosyal Bilimler 94 14,04 2,57 ;043 988
Meslektas destegi Fen bilimleri 33 13.90 3.19
Diger 72 13,97 334
Sinif Ogretmeni 202 14,44° 2,42
. Sosyal Bilimler 94 13,12° 2,75 12,055 ,000*
Ortak Ogrenme Fen bilimleri 33 12,459 3.58
Diger 72 12,68° 2,98
Simif (")gretmeni 202 122,14 20,34
Sosyal Bilimler 94 119,73 19,68 1,769 153
Toplam Fen bilimleri 33 117,60 26,08
Diger 72 115,48 27,42

*p =< 05

Tablo-30 incelendiginde, yonetici ve oOgretmen algilarina gore, ilkogretim
okullarinda olusturulan okul kiiltiiriinlin brans degiskenine gore, mesleki gelisme ve
ortak 6grenme boyutlarinda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir (P<0.05).

Mesleki gelisme boyutunda, smif 6gretmeni (X :17,92) ve sosyal bilimler
(X :17,98) bransindaki 6gretmen ve yoneticilerin kiiltiir algilar1 ortalamalarimin diger
branslardaki ( X :16,44), yonetici ve 6gretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit
edildi (P<0.05). Buna gore; okul kiiltiiriiniin mesleki gelisme boyutuna iligkin goriislere,
siif 6gretmeni ve sosyal bilimler branglarindaki yonetici ve 6gretmenlerin, fen bilimleri

ve diger branglardaki yonetici ve 6gretmenlere gore daha fazla katildiklari sdylenebilir.
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Ortak 6grenme boyutunda, simif 6gretmeni (X :14,44) bransindaki 6gretmen ve
yoneticilerin kiiltiir algilari ortalamalari, sosyal bilimler (X :13,12), fen bilimleri
(X :12,45), diger brans( X :12,68), yonetici ve 6gretmenlerinden istatistik olarak farkli
oldugu tespit edildi (P<0.001). Buna gore; okul kiiltiiriiniin ortak 6grenme boyutuna
iligkin goriiglere, simif Ogretmeni ve sosyal bilimler branglarindaki yonetici ve
ogretmenlerin, fen bilimleri ve diger branglardaki yonetici ve dgretmenlere gore daha
fazla katildiklar1 sdylenebilir.

Bu bulgular, Arslan ve digerlerinin (2005) “ilkdgretim ve Ortadgretim
Okullarindaki Orgiit Kiiltiiriiniin Karsilastirilmas1” adli calismasinda elde ettikleri
bulgular tarafindan desteklemektedir. Sinif 6gretmenlerinin kiiltiir algilarinin diger
branslardan farkli olmasi simif 6gretmenlerinin tam zamanl c¢alisma programlarindan
dolay1 okulda daha uzun siire birlikte bulunmalar1 isbirligi ve iletisimlerinin daha fazla

olmasindan kaynaklaniyor olabilir.

4.2. 2. Arastirmanin ikinci Alt. b. Amacina fliskin Bulgular Ve Yorumlar

Arastirmanin 2. a. alt amaci ilkégretim Okullarimn etkililik diizeyleri
cinsiyet, egitim diizeyi, gorev, 6gretmenlik kidemi, okuldaki gorev siiresi ve brans
degiskenlerine gore farklhilasmakta mmdir? seklinde ifade edilmisti. Bu alt amaca

iliskin bulgular ve yorumlar asagida tablolar halinde verilmistir.

4.2.2.1. 1ilkégretim Okullarimn Etkililik Diizeylerinin Yoénetici ve

Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Gore Incelenmesi

Yonetici ve Ogretmen algilarina gore, ilkdgretim okullarinin etkililiginin
cinsiyet degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini t-testi ile analiz edilmis ve elde

edilen bulgular Tablo-31’de verilmistir;
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Tablo-31: Yénetici ve Ogretmenlerin Etkili Okul Algilarinin Cinsiyete Gére Farkhlasmasina

Iliskin t Testi

Etkili okul Boyutu Cinsiyet n X t p

Yonetici Kadin 231 3,55 1,485 ,138
Erkek 170 3,42

Ogretmen Kadim 231 3,77 2,873 ,004%*
Erkek 170 3,58

Okul Ortamu ve Egitim | Kadin 231 3,60 2,290 ,023*

Ogretim Siireci Erkek 170 3,45

Ogrenci Kadin 231 3,46 2,109 ,036*
Erkek 170 3,32

Veli Kadin 231 3,24 6,620 ,000*
Erkek 170 2,66

Toplam Kadin 231 3,56 3,237 ,001%*
Erkek 170 3,37

*p =< 05

Tablo-31 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin, ilkogretim okullarinin
etkililik diizeylerini algilarinda, cinsiyet degiskenine gore etkili okulun 6gretmen, okul
ortami ve egitim dgretim siireci, 6grenci, veli ve etkili okul boyutlar toplaminda anlamli
farkliliklar oldugu goriilmektedir (P<0,05). ilkdgretim okullarmin etkililigine iliskin,
cinsiyet degiskenine gore; 6gretmen boyutunda P= ,004, okul ortam1 ve egitim 6gretim
siireci boyutunda P = ,023, 6grenci boyutunda P = ,036, veli boyutunda P= ,000, ve
etkili okul toplaminda, P= 0,01 diizeyinde anlaml1 farkliliklar oldugu goriilmektedir.

Aritmetik ortalamalar karsilastirildiginda; 6gretmen boyutu; kadin (X :3,77),
erkek (X :3,58), okul ortami ve egitim 6gretim siireci boyutu; kadin (X :3,60), erkek
(X :3,45), ogrenci boyutu; kadin (X :3,46), erkek (X :3,32), veli boyutu; kadin
(X :3,24), erkek (X :2,66) ve etkili okul toplaminda; kadm (X :3,56), erkek (X :3,37)
ortalamalarina goére, kadin yonetici ve ogretmenlerin etkili okul algilarinin, erkek
yonetici ve Ogretmenlerden farkli diizeyde oldugu goriilmektedir. Buna gore; etkili
okulun yonetici boyutu hari¢ diger boyutlara iliskin goriislere, kadin yonetici ve
ogretmenlerin, erkek yonetici ve 6gretmenlere gore daha fazla katildiklar1 sdylenebilir.

Bu bulgular, Bastepe’nin (2002) “Normal ve Tasmmali Egitim Yapan
Okullardaki Yénetici, Ogretmen ve Sekizinci Smif Ogrencilerinin Okullarinm Etkililik
Algilar” ve Yilmaz (2006) tarafindan yapilan “Ilkdgretim Okullarmin Etkili Okul
Ozellikleri (Diizce ili Ornegi)” adli galismalarda, etkili okulun dgretmen boyutu harig
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diger boyutlarda cinsiyet degiskenleri arasinda anlamli farklilik olmadigi bulgusu ile

ortiismemektedir.

4.2.2.2. llkégretim Okullarnmn Etkililik Diizeylerinin Yonetici ve
Ogretmenlerin Egitim Diizeyine Gore Incelenmesi

Yonetici ve Ogretmen algilarina gore, ilkogretim okullarimin etkililik
diizeylerinin egitim diizeyi degiskenine gore farklilagip farklilasmadigr tek yonli

varyans analizi ile test edilmis, elde edilen bulgular Tablo-32°de verilmistir;

Tablo —32: Yénetici ve Ogretmenlerin Etkili Okul Algilarimin Egitim Diizeyine Gore Farkhhig icin

Tek Yonlii Varyans Analizi

Etkili okul Boyutu Egitim Diizeyi n X S.S f p

Yonetici On Lisans 51 52,96 9,286 914
Lisans 299 52,34 13,198 | 090
Yiksek Lisans 51 52,96 11,929

Ogretmen On Lisans 51 53,82% 7,364 | 4,635 | ,010%
Lisans 299 50,89° 9,467
Yiiksek Lisans 51 54,49% 10,754

Okul Ortamu ve Egitim On Lisans 51 51,72 7,291 1,646 | ,194

Ogretim Siireci Lisans 299 49,16 9,359
Yiiksek Lisans 51 49,50 10,702

Ogrenci On Lisans 51 44,35* 5,850 6,245 | ,002*
Lisans 299 40,12° 8,274
Yiiksek Lisans 51 41,62 8,758

Veli On Lisans 51 20,60 5,181 6,997 | ,001*
Lisans 299 17,54 5,280
Yiiksek Lisans 51 18,13 5,497

Toplam On Lisans 51 223.47% 27,849 | 3,233 | ,040%*
Lisans 299 210,07° 37,662
Yiksek Lisans 51 216,72ab 40,002

*P=<,05 *P<,01 ***P<001

Tablo-32 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin, ilkogretim okullarmin
etkililik diizeylerini algilarinda, egitim diizeyi degiskenine gore etkili okulun 6gretmen,
ogrenci, veli ve etkili okul boyutlar toplaminda anlamli  farkliliklar oldugu
goriilmektedir (P<0,05). Farkliligin hangi egitim diizeyleri arasinda oldugunu
belirlemek amaciyla uygulanan Duncan Testi sonucunda; dgretmen boyutunda; 6n
lisans ()?:53,823), lisans ()?:50,896), yiiksek lisans ()?:54,490), Ogrenci boyutunda;
on lisans (X :44,352), lisans (X :40,123), yiiksek lisans( X :41,627), egitim diizeyi 6n

lisans olan 6gretmen ve yoneticilerin etkili okul ortalamalarinin lisans ve yiiksek lisans
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diizeyindeki yonetici ve 6gretmenlerden farkli oldugu tespit edildi (P<0.05). Buna gore,
etkili okulun; 6gretmen, 6grenci, veli boyutu ve etkili okul boyutlar toplamina iliskin
gorlslere, 6n lisans ve yiiksek lisans mezunu yonetici ve 6gretmenlerin, lisans mezunu
yonetici ve 6gretmenlere gore daha fazla katildiklar1 sdylenebilir.

Bu sonuglar, Balcr’nin (1993) “Tiirkiye’deki ilkogretim Okullarini Etkili Okul
Ozelliklerine Gére Bir Degerlendirmesinin Yapilmasi” konulu arastirmasindan elde
ettigi sonuclarlar tarafindan ve Yilmaz (2006) tarafindan yapilan “Ilkogretim
Okullarinin Etkili Okul Ozellikleri (Diizce Ili Ornegi)” adli calismada, etkili okulun tiim
boyutlarinda yoneticilerin egitim durumunun 6nemli bir degisken olmadig1 bulgusu ile

bu ¢alismadan elde edilen sonuglar 6rtlismemektedir.

4.2.2.3. ilkégretim Okullarimin Etkililik Diizeylerinin Yonetici ve
Ogretmenlerin Gorevlerine Gore Incelenmesi

Yonetici ve 6gretmen algilarinin, ilkdgretim okullarinin etkililigine iligskin gorev
degiskenine gore farklilasip farklilagsmadigi t-testi ile edilmis elde edilen bulgular

Tablo-33 ‘de verilmistir;

Tablo- 33: Yonetici ve Ogretmenlerin Etkili Okul Algilarinin Gorev Degiskenine Gore

Farkhlasmasina iliskin t Testi

Etkili okul Boyutu | Gorevi n X t p

Y onetici Y onetici 40 52,925 223 | ,824
Ogretmen 361 52,457

Ogretmen Yénetici 40 50,575 -,808 |,420
Ogretmen 361 51,853

Okul Ortami  ve | YOnetici 40 49,075 -,329 |,742

Egitim Ogretim | Ogretmen 361 49,587

Siireci

Ogrenci Y onetici 40 41,375 425 |,671
Ogretmen 361 40,795

Veli Y 6netici 40 18,375 ,445 | ,656
Ogretmen 361 17,966

Toplam Y onetici 40 212,325 -,054 1,957
Ogretmen 361 212,659

*P=<,05

Tablo-33 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin, ilkogretim okullariin
etkililik diizeylerini algilarinda, gérev degiskenine gore etkili okulun tiim boyutlarinda
anlamli farklilik olmadigi goriilmektedir. Bu sonuglar, gorev tiirli degiskeninin yonetici

ve Ogretmenlerin okullarinin etkililigini algilarini etkilemedigini gostermektedir. Bu
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bulgu, Bastepe’nin (2002) “Normal ve Tasimali Egitim Yapan Okullardaki Yonetici,
Ogretmen ve Sekizinci Simif Ogrencilerinin Okullarmin Etkililik Algilar” konulu

calismasindan elde ettigi bulgular tarafindan desteklenmektedir.

4.2.2.4. Tllkégretim Okullarimn Etkililik Diizeylerinin Yonetici ve
Ogretmenlerin Mesleki Kidemine Gére Incelenmesi
Yonetici ve Ogretmen algilarina gore, ilkdgretim okullarinin  etkililik
diizeylerinin, oOgretmenlik meslegindeki kidem degiskenine gore farklilasip
farklilagmadig1 tek yonlii varyans analizi ile test edilmis, elde edilen bulgular Tablo-
34‘de verilmistir;
Tablo -34: Yonetici ve Ogretmenlerin Etkili Okul Algilarinin Mesleki Kideme Gore Farkhhg icin
Tek Yonlii Varyans Analizi

Etkili okul Boyutu Hizmet Siiresi | n X S.S f P
5yl 105 | 54,55 | 12,3265
o 6-10 il 132 [ 5148 [ 134417 | 1,318 1,262
Yonetici 11-15 yil 69 | 50,71 | 10,9021
16-20 yil 37 | 52,48 | 11,8945
20+ yil 58 | 53,25 | 13,1704
5yl 105 | 50,74 | 9,6077
N 6-10 yil 132 | 51,62 [ 9,2029
Ogretmen 11-15 yil 69 | 49,52° | 9,0320 |3.801  |,005%
16-20 yil 37 | 56,05* | 8,5795
20+ yil 58 | 53,58™ | 10,0857
5yl 105 | 49,34 | 8,4613
. [e10y1 132 | 4921 | 9,9666
Okul Ortami ve Egitim 2 2 1.118 347
Ogretim Siireci 1-15 yil 69 | 48,40 8,4546 ’ ’
16-20 yil 37 | 52,13 | 8,1587
20+ yil 58 | 50,29 | 10,8175
5yl 105 | 38,00° | 8,6040
. 6-10 y1l 132 | 41,44° | 17,5799
Ogrenci 11-15 yil 69 | 40,18 | 7,402 |7-308  |,000%
16-20 y1l 37 | 45,32* | 6,7620
20+ yil 58 | 42,58" | 88734
5yl 105 | 17,48 | 5,6212
' 6-10 yil 132 | 17,72 | 5,1424
Vel 11-15 yil 69 | 17,84 | 54141 | 1884 1,112
16-20 yil 37 | 20,18 | 56854
20+ y1l 58 18,39 5,8548
5yl 105 | 210,13 | 36,1727
1 6-10 yil 132 | 211,50 | 37,7779 3 174 |
Toplam 11-15 yil 69 | 206,66 | 32,0793 | >/ 07
16-20 yil 37 | 226,18 | 33,2439
20+ yil 58 | 218,12 | 42,2362

*P=<,05
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Tablo-34 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin, ilkogretim okullarmin
etkililik diizeyi algilarinda, mesleki kidem degiskenine gore etkili okulun &grenci ve
O0gretmen boyutlarinda anlamli farkliliklar oldugu goriilmektedir (P<0.05).

Ogretmen boyutunda, mesleki kidemi 11-15 yil (X :49,52) ve 16-20 yil
(X :56,05) olan 6gretmen ve yoneticilerin etkili okul algilar1 ortalamalarinin, 5 yil
(X :50,74), 6-10 yil (X :51,62) ve 20+ yil (X :53,58) diizeyindeki yonetici ve
ogretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit edildi (P<0.05). Buna gore, mesleki
kidemi; 11-15 y1l ve 16-20 yil olan yonetici ve 0gretmenlerin, etkili okulun 6gretmen
boyutuna iliskin goriislere; 5 yil, 6-10 y1l ve 20+ y1l olan mesleki kideme sahip yonetici
ve 6gretmenlerin goriislerinden daha fazla katildiklar1 sdylenebilir.

Etkili okulun 6grenci boyutunda; mesleki kidemi 16-20 yil (X :45,32) olan
ogretmen ve yoneticilerin etkili okul algilar1 ortalamalarinim, 5 yil (X :38,00), 6-10 yil
(X :41,44), 11-15 yil (X :40,18) ve 20+ yil (X :42,58) diizeyindeki yonetici ve
ogretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit edildi (P<0.05). Buna gore, etkili
okulun 6grenci boyutuna iligkin goriislerine, mesleki kidemi 16-20 yil olan yonetici ve
O0gretmenlerin, 5 yil, 6-10 yil, 11-15 yil ve 20+ y1l mesleki kideme sahip yonetici ve
O0gretmenlerin goriislerinden daha fazla katildiklar1 soylenebilir.

Bu bulgular, Baler'nin (1993) “Tiirkiye’deki {lkdgretim Okullarmin Etkili Okul
Ozelliklerine Gére Bir Degerlendirmesinin Yapilmasi” aragtirmasinda &gretmenlerin,
okul yoneticisi, 0gretmenler, 6grenciler ve veliler boyutundaki okul etkililik algilarinin
mesleki kidem degiskenine gore farklilik gostermedigi; yalmiz okul ortami boyutunda
farklilhik gosterdiginin bulunmasi, bu arastirmanin sonuglarini destekler nitelikte
olmadigin1 gostermektedir. Bu arastirma sonuglari, Yilmaz (2006) tarafindan yapilan
“lIkdgretim Okullarmin Etkili Okul Ozellikleri (Diizce ili Ornegi)” adli calismada, etkili
okulun 6gretmenler boyutunda dgretmenlerin egitim durumunun anlamli farkliliklarinin
oldugu bulgusu tarafindan desteklenmektedir; fakat Bastepe’nin (2002) “Normal ve
Tasimali Egitim Yapan Okullardaki Yonetici, Ogretmen ve Sekizinci Simf
Ogrencilerinin Okullarinin  Etkililik Algilari” konulu arastirmasindan elde ettigi

bulgular tarafindan desteklenmemektedir.
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4.2.2.5. 1llkégretim Okullarimn Etkililik Diizeylerinin Yonetici ve
Ogretmenlerin Okuldaki Hizmet Siiresine Gore Incelenmesi

Yonetici ve Ogretmen algilarina gore, ilkogretim okullarmin etkililik
diizeylerinin yonetici ve 68retmenlerin gorev yaptig1 okuldaki hizmet siiresi degiskenine
gore farklilagip farklilasmadigi tek yonlii varyans analizi ile test edilmis, elde edilen

bulgular Tablo-35 ‘de verilmistir;

Tablo 35: Yonetici ve Ogretmenlerin Etkili Okul Algilarinin Okuldaki Hizmet Siiresine Gore
Farkhhig icin Tek Yonlii Varyans Analizi

Etkili okul Boyutu Hizmet Siiresi n X S.S f p
1-2 yil 154 | 54,43™ | 11,8305
N 34yl 81 | 50,95™ | 12,5099 | 3146 |.000%
Yonetici 5-6 yil 56 56,28 | 9,6704
7-8 yil 50 50,58 | 14,2630
9+ yil 60 | 47,71c | 13,7719
12 yil 154 52,18 | 8,4589
N 34 yil 81 50,60 | 10,6251 |-048 |,629
Ogretmen 5-6 yil 56 5228 | 10,0774
7-8 yil 50 50,68 | 10,2528
9+ yil 60 52,40 | 92722
12 yil 154 | 49,81 | 8,1332
3-4 yil 81 48,65 | 10,3080 | 1,250 1,289
Okul Ortam: ve Egitim 5-6 yil 56 51,75 | 10,4399
Ogretim Stireci 7-8 yil 50 48,68 | 9,0834
9+ yil 60 48,65 | 9,8132
1-2 yil 154 39,59 8,0127
o 34yl 81 40,86 | 82761 | 1,924 |,106
Ogrenci 5-6 yil 56 42,73 9,0984
7-8 yil 50 41,56 | 7,0426
9+ yil 60 41,71 | 8,2011
12yl 154 17,78 | 5,2976
' 3-4 yil 81 18,27 | 59034 |-406 1,804
Veli 5-6 yil 56 17,44 5,5757
7-8 yil 50 18,50 | 5,0558
9+ yil 60 18,33 | 58125
12 yil 154 | 213,82 | 33,3173
34yl 81 | 209,34 | 40,1641 | 1,051 |,381
Toplam 56 yil 56 | 22050 | 38,9013
7-8 yil 50 | 210,00 | 36,6845
9+ yil 60 | 208,81 | 40,4318
*p =< 001

Tablo-35 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin, ilkogretim okullariin
etkililigine iligkin algilarinin gorev yaptigir okuldaki hizmet siiresi degiskenine gore,
yonetici boyutunda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir (P<0.001). Yonetici
boyutunda; hizmet siiresi 5-6 y1l (X :56,28) ve 9+ yil ( X :47,71) olan 6gretmen ve
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yoneticilerin etkili okul ortalamalarinim, 1-2 y1l (X :54,43) ve 3-4 yil (X :50,95), 7-8 yil
(X :50,58) diizeyindeki yonetici ve 6gretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit
edildi (P<0.001). Buna gore, okuldaki hizmet siiresi degiskenine gore, etkili okulun
yonetici boyutuna iligkin goriislere, okuldaki hizmet siiresi; 1-2 yil, 3-4 yil, 5-6 yil, 7-8
y1l olan ydnetici ve Ogretmenlerin, okuldaki hizmet siiresi, 9+ yil olan ydnetici ve

Ogretmenlerden daha fazla katildiklar1 sdylenebilir.

4.2.2.6. Ilkégretim Okullarin Etkililik Diizeylerinin Yonetici ve
Ogretmenlerin Branslarina Gore Incelenmesi

Yonetici ve Ogretmen algilarina gore, ilkogretim okullarimin etkililik
diizeylerinin brans degiskenine gore farklilasip farklilasmadigi tek yonlii varyans analizi

ile test edilmis, elde edilen bulgular Tablo-36 ‘da verilmistir;

Tablo — 36: Yonetici ve Ogretmenlerin Etkili Okul Algilarinin Branslara Gore Farklihgi icin Tek

Yonlii Varyans Analizi

Etkili okul Boyutu Brans n X S.S f P

Simif Ogretmeni 202 | 52,53% 11,78

Yénetici Sosyal Bilimler 94 | 53,03% 13,87 | 2,018 | ,111*
Fen bilimleri 33 56,27 10,02
Diger 72 | 49,98° 13,72
i Sinif Ogretmeni 202 | 54,62° 8,29

Ogretmen Sosyal Bilimler 94 | 50,26 920 | 17429 000
Fen bilimleri 33 | 50,21° 10,93
Diger 72 | 46,18° 9,41
Smif Ogretmeni 202 | 50,95° 8,03

Okul Ortami ve EZitim [gosval Bilimler 94 | 49,09® | 10,15 | 4594 | ,004*
Ogretim Siireci Fen bilimleri 33 | 49,127 9,82
Diger 72 | 46,33° 10,58
Siif Ogretmeni 202 | 42,99 7,29

- Sosyal Bilimler 94 | 3837° 816 | 9.980 | ,000%
Ogrenci Fen bilimleri 33 | 3887 9,49
Diger 72 | 39,00° 8,46
Smif Ogretmeni 202 | 19,25° 5,46

; Sosyal Bilimler 94 | 17,03° 4,99 | 7,663 | ,000%
Veli Fen bilimleri 33 | 1693 422
Diger 72 | 1626° 597
Sinif (")gretmeni 202 | 220,36° 31,85

| Sosyal Bilimler 94 | 207,79® | 39,57 | 7.696 | ,000%
Toplam Fen bilimleri 33 | 211,42° | 38,80
Diger 72 | 197,76° | 41,50

*P=< 05
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Tablo-36 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin, ilkogretim okullariin
etkililik diizeyi algilarinda, brans degiskenine gore etkili okulun tiim boyutlarinda
anlaml farkliliklar oldugu gériilmektedir (P<0.05).

Yonetici boyutunda; fen bilimleri (X :56,27) bransindaki  ogretmen ve
yoneticilerin etkili okul ortalamalarmin, diger branslardaki (X :49,98) yonetici ve
Ogretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit edildi (P<0.05). Buna gore,
arastirmaya katilanlarin, etkili okulun yonetici boyutuna iliskin goriislerine, fen
bilimleri bransindaki yoOnetici ve Ogretmenlerin, diger branglardaki yoOnetici ve

ogretmenlerden fazla katildiklart soylenebilir.

Ogretmen boyutunda; sinif 6gretmenligi (X :54,62), sosyal bilimler (X :50,26),
fen bilimleri (X :50,21) brangindaki ogretmen ve yoneticilerin etkili okul
ortalamalarmin, diger branglardaki (X :46,18) yonetici ve dgretmenlerden istatistik
olarak farkli oldugu tespit edildi (P<0.05). Buna gore, arastirmaya katilanlarin, etkili
okulun 6gretmen boyutuna iliskin goriislerine; sinif 6gretmenligi, sosyal bilimler ve fen
bilimleri bransindaki yonetici ve Ogretmenlerin, diger branglardaki yonetici ve
ogretmenlerden fazla katildiklar1 s6ylenebilir.

Okul ortam1 ve egitim dgretim siireci boyutunda; smif 6gretmenligi (X :50,95),
bransindaki 6gretmen ve yoneticilerin etkili okul ortalamalarinin, diger (X :46,33)
branglardaki yonetici ve 6gretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit edildi
(P<0.05). Buna gore; aragtirmaya katilanlarin, etkili okulun, okul ortami ve egitim
Ogretim siirecine 1iliskin goriislerine, sinif Ogretmenligi bransindaki yonetici ve
Ogretmenlerin, diger branslardaki yonetici ve Ogretmenlerden fazla katildiklar
sdylenebilir. Bu bulgu, Balcr’min (1993) “Tiirkiye’deki Ilkdgretim Okullarini Etkili
Okul Ozelliklerine Gore Bir Degerlendirmesinin Yapilmasi” konulu arastirmasindan
elde ettigi sonuglar tarafindan desteklenmemektedir.

Ogrenci boyutunda; siif ogretmenligi (X :42,99) brangindaki 6gretmen ve
yoneticilerin etkili okul ortalamalarinm, sosyal bilimler (X :38,37), fen bilimleri
(X :38,87) ve diger branslardaki (X :39,00), yonetici ve 6gretmenlerden istatistik
olarak farkli oldugu tespit edildi (P<0.05). Buna gore; arastirmaya katilanlarin, etkili
okulun, 6grenci boyutuna iliskin goriislerine sinif 6gretmelerinin; sosyal bilimler, fen

bilimleri ve diger branglardaki yonetici ve 6gretmenlerden fazla katildiklar1 sdylenebilir.
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Veli boyutunda, smif Ogretmenligi (X :19,25) bransindaki  Ogretmen ve
yoneticilerin etkili okul ortalamalarinin, sosyal bilimler (X :17,03), fen bilimleri
(X :16,93) ve diger branslardaki (X :16,26), yonetici ve ogretmenlerden istatistik
olarak farkli oldugu tespit edildi (P<0.05).

Etkili okul boyutlar toplaminda; simf 6gretmenligi ( X :220,36) ve fen bilimleri
(X :211,42) branslarindaki 6gretmen ve yoneticilerin etkili okul ortalamalarinin,
sosyal bilimler (X :207,79) ve diger branslardaki (X :16,26), yonetici  ve
ogretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit edildi (P<0.05). Buna gore,
aragtirmaya katilanlarin, etkili okulun tiim boyutlarina iliskin gorislerine, simif
ogretmenligi ve fen bilimleri bransindaki yonetici ve dgretmenlerin, sosyal bilimler ve

diger branslardaki yonetici ve 6gretmenlerden daha fazla katildiklar1 sdylenebilir.

4. 3. Arastirmanin I"Jg:iincii Alt Amacina iliskin Bulgular Ve Yorumlar

Bu alt boliimde, gorev yaptiklari okullar baglaminda yonetici ve 6gretmen
goriiglerine gore ilkogretim okullarinda olusturulan okul Kkiiltiirii ile okullarin
etkililigi arasindaki iliski var midir? seklinde ifade edilmis olan arastirmanin tiglincii

alt amaci incelenmistir. Tablo-37;

Tablo-37: Yonetici Ve Ogretmen Géoriislerine Gore, Ilkégretim Okullarinda
Olusturulan Okul Kiiltiirii ile Okullarin Etkililigi Arasindaki Iliski

Etkili Okul
N r
Okul Kiiltiirii 401 ,156%*

**p<0.01

Tablo 37°de goriildiigli gibi, yonetici ve dgretmen gorlislerine gore, ilkdgretim
okullarinda olusturulan okul kiltiri ile okullarin etkililigi arasindaki Pearson
Korelasyon Katsayisi r = 0,756 oldugundan, s6z konusu iki degisken arasinda yiliksek
diizeyde pozitif bir iliski vardir. Bu durum, ilkdgretim okullarinda olusturulan giiclii

okul kiiltlirtiniin okullarin etkililigini de 6nemli 6l¢iide etkiledigi anlamina gelmektedir.
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BESINCi BOLUM

5. SONUC VE ONERILER
Arastirmanin bu béliimiinde, amac¢ boliimiinde yer alan sorularin ¢éziimlenmesi
sonucu elde edilen bulgular ile bu bulgulardan ulasilan yargilar ve yargilara dayali

olarak gelistirilen Onerilere yer verilmistir.

5. 1. Sonuglar:

Bu arastirma, yonetici ve O0gretmen goriislerine gore, ilkogretim okullarinda
olusturulan okul kiiltiiriiyle okullarin etkililigi arasindaki iliskiyi ortaya koymay1
amaclamaktadir. Ayrica, okul kiiltiirii ve okullarin etkililigine yonelik yonetici ve
Ogretmen  goriislerinin, cinsiyet, egitim diizeyi, okuldaki gorevi, mesleki kidem,
okuldaki hizmet siiresi ve brans degiskenlerine gdre gruplar arasinda farklilik olup
olmadigr arastirilmistir. Aragtirma sonucuna ait bulgular 6zet olarak asagida verilmistir.

Aragtirmanin birinci alt amacina iliskin sonuglar;

I- Okul kiltiriiniin isbirlig¢ine dayah liderlik boyutuna iliskin yo6netici ve
Ogretmen goriisleri incelendiginde arastirmaya katilanlar; yoneticilerin, dgretmenlerin
mesleki degerlendirmesinde diiriist oldugu, karar verme siirecine katildiklari,
yoneticilerin 6gretmenlerin birlikte caligmalarini kolaylastirdigi, 6gretmenlerin okuldaki
giincel konular hakkinda bilgilendirildigi, karar verme ya da politika olusturmaya
onemli Olgiide katildiklari, yoneticilerin planlama ve Ogretim zamanini 6nemsedigi,
ogretmenlerin fikirlerini paylagmak icin cesaretlendirildigi (¢cok katiliyorum) tespit
edilmistir. Arastirmaya katilanlarin bu 0Ozellikler agisindan okul ydneticilerinin
davraniglarint olumlu degerlendirdikleri sonucu c¢ikarilabilir. Bunlarin gii¢lii fakat
gelistirilmesi gereken 6zellikler oldugu goriilmektedir.

[Ikdgretim okullarindaki yonetici ve &gretmen algilarma gore; “Yoneticiler
ogretmenlerin fikirlerine deger verirler, yoneticiler gorevlerini iyi bir sekilde yerine
getiren Ogretmenleri takdir etmek i¢in zaman ayirirlar, 6gretmenler yeni fikirler ve
teknikler denedikleri i¢in ddiillendirilirler, yoneticiler 6gretimde yenilik ve risk almay1
desteklerler.” yoniindeki maddelere “orta derece katiliyorum” seklinde goris
bildirmislerdir. Bu o6zellikler yoniinden ilkdgretim okullarindaki yoneticilerin kiiltiirel

liderlik rollerini yeterince yerine getirmedikleri soylenebilir. Okul yoneticisi, okul
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kiltiiriinii  etkileyebilecek en Onemli ogelerden biridir. Okul yoneticisinin okul
kiiltiirinii etkileme amaci, basarili bir okul kiiltiirii olusturarak, okulun etkililigini
arttirmaktir. Yoneticiler isbirligi kiiltiirii olusturmada 6nemli bir rol istlenmelidirler.
Gili¢ ve sorumlulugun paylasilmasi, ortak karar alma, gelisme ve yenilige agik olma,
okuldaki 6gretmenlerin performanslari konusunda onlara doniit saglayacak mekanizma
kurma, tesvik ve odiillendirme sistemlerinin uygulanmasi Ogretmenlerin okulun
amaclarini gerceklestirmeleri yoniinde etkili bir sekilde giidiillenmelerini saglayacaktir.

Okul kiiltiirtine yonelik o6gretmen isbirligi boyutuna iliskin goriisler
incelendiginde arastirmaya katilanlar; O0gretmenlerin konular ve seviyeler arasinda
diyalog ve planlama imkanina sahip oldugu, Ogretmenlerin genellikle diger
Ogretmenlerin  ne Ogrettiginin  farkinda oldugu, Ogretim uygulamalarindaki
anlagsmazliklarin agik¢a seslendirilip ve tartisildigl (¢ok katiliyorum) yoniinde goriis
bildirmislerdir. Bu yonlerin giiglii fakat gelistirilmesi gereken Ozellikler oldugu
goriilmektedir.

[lkdgretim okullarindaki yonetici ve dgretmen algilarina gore; “Ogretmenler
zamanlarinin  6nemli bir boliimiini birlikte plan yaparak gecirirler, 6gretmenler
birbirlerinin 6gretim etkinliklerini gozlemlemek i¢in zaman ayirirlar, 6gretmenler
projeleri ve programlar1t degerlendirmek ve gelistirmek i¢in birlikte caligirlar.”
yoniindeki maddelere “orta derece katiliyorum” seklinde goriis bildirmislerdir. Bu
maddeler agisindan arastirma kapsamindaki ilkdgretim okullarinin vasat diizeyde okul
kiltiiriine sahip olduklar1 sonucu c¢ikarilabilir. Bu sonucglardan hareketle 6gretmenler
arasinda yeterli diizeyde isbirliginin olusturulmadig1 anlagilmaktadir.

Okul kiiltirtine yonelik mesleki gelisme boyutuna iligkin  goriisler
incelendiginde arastirmaya katilanlar; 6gretmenlerin simif 6gretimi i¢in arastirmalar ve
bilgiler elde etmek amaciyla mesleki aglardan (internet-uzman kisiler-mesleki kaynaklar
vb.) yararlandiklar1, mesleki gelisimin okul tarafindan degerli goriildiigii, 6gretmenlerin
ogretim siirecleri hakkinda giincel bir bilgi destegini siirdiirdiikleri (¢ok katiliyorum)
yoniinde goriis bildirmislerdir. Bu ozelliklerin giiglii fakat gelistirilmesi gereken
ozellikler oldugu goriilmektedir.

[Ikdgretim okullarindaki ydnetici ve 6gretmen algilarina gore; “Ogretmenlerin
diizenli olarak seminerlerden, konferanslardan ve meslektaslarindan fikir elde etme

yollarin1 ararlar.” yoniindeki maddeye “orta derece katiliyorum” seklinde goriis
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bildirmislerdir. Arastirma kapsamindaki okullarin, bu 6zellikler agisindan vasat diizeyde
okul kiiltiiriine sahip oldugu goriilmektedir. Bu sonuglardan, dgretmenlerin mesleki
gelismeyle ilgili olarak, seminerlerden, konferanslardan ve meslektaslarindan yeterince
yararlanmadiklar1 sdylenebilir. Gii¢lii okul kiiltiirline sahip okullarda; 6gretmenlerin,
branglart1 ne olursa olsun, insan yetistirmede birbirlerinin rollerini ve birbirlerini
tamamlayan yonlerini gorebilmeleri dnemlidir.

Okul kiiltiiriine yonelik amag birligi boyutuna iligkin goriisler incelendiginde
arastirmaya katilanlar; 6gretmenlerin okulun misyonunu destekledigi, 6gretmenlerin
okulun misyonunu anladigi, “okul misyonu” ifadesinin toplumun degerlerini yansittigi,
Ogretimin performansinin okulun misyonunu yansittig1 (¢ok katiliyorum) yoniinde goriis
bildirmislerdir. Arastirmaya katilanlar, bu 6zellikler agisindan giiglii fakat gelistirilmesi
gereken diizeyde okul kiiltiiriiniin olusturuldugu yoniinde goriis belirtmislerdir.

[Ikdgretim okullarndaki ydnetici ve dgretmenler; “Okul misyonu dgretmenler
icin acik bir yonlendirme duygusu saglar.” yonilindeki maddeye “orta derece
katiliyorum” seklinde goriis bildirmislerdir. Arastirma kapsamindaki okullarin bu yonler
acisindan vasat diizeyde okul kiiltiiriine sahip oldugu goriilmektedir. Bu sonucglardan
okulun misyonunun &gretmenleri harekete gegirmede yetersiz kaldigi anlasilmaktadir.
Ogretmen ve diger personelin ayn1 vizyon, misyon ve amag etrafinda birlesmeleri, giiclii
bir okul kiiltiiriiniin en 6nemli 6gelerinden biridir.

Okul kiltiirtine yonelik meslektas destegi boyutuna iligkin  goriisler
incelendiginde arastirmaya katilanlar; Ogretmenlerin birbirlerine  glivendikleri,
ogretmenlerin diislincelerinin diger 6gretmenler tarafindan 6nemsendigi, 6gretmenlerin
her ne zaman bir sorun olsa yardim etmek i¢in istekli olduklari, (¢ok katiliyorum)
yoniinde gorlis bildirmislerdir. Bu 6zelliklerin giiglii fakat gelistirilmesi gereken
ozellikler oldugu goriilmektedir.

[Ikdgretim okullaridaki ydnetici ve dgretmen algilarma gore, “Ogretmenler
gruplar halinde isbirligi i¢inde ¢alisirlar.” yoniindeki maddeye “orta derece katiliyorum”
diizeyinde goriis bildirmislerdir. Meslektas destegi boyutunda arastirma kapsamindaki
okullarin vasat diizeyde bir kiiltlire sahip oldugu anlasilmaktadir.

Okul kiiltiirline yonelik birlikte o6grenme boyutuna iliskin = gorisler
incelendiginde arastirmaya katilanlar; 6gretmenler ve velilerin 6grenci performansi i¢in

ortak beklentilere sahip oldugu, ailelerin dgretmenlerin mesleki degerlendirmelerine
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giivendikleri (¢ok katiliyorum) yoniinde goriis bildirmislerdir. Bu ozelliklerin giiclii
fakat gelistirilmesi gereken 6zellikler oldugu goriilmektedir.

[Ikogretim okullarindaki yonetici ve Ogretmen algilarina gdre arastirmaya
katilanlar; “Ogretmenler ve aileler dgrenci performansi hakkinda siklikla iletisim
kurarlar, 6grenciler genellikle kendi egitim O6gretimleri i¢in sorumluluklarimi kabul
ederler, Ornegin; ev Odevlerini tamamlarlar ve sinifta zihinlerini derse verirler.”
yoniindeki maddelere “orta derece katiliyorum” seklinde goriis bildirmislerdir.
Aragtirma kapsamindaki okullarin bu yonler agisindan vasat diizeyde okul kiiltiiriine
sahip oldugu goriilmektedir. Okul aile isbirliginin 6grenci performansinin
degerlendirilmesine iligkin yoniiniin yeterince saglanamadig1 anlagilmaktadir.

Genel olarak bir degerlendirme yapildiginda; arastirmaya katilan yonetici ve
O0gretmenlerin okullarinda, giiglii fakat gelistirilmesi gereken diizeyde okul kiiltiiriiniin
oldugu soylenebilir. Elde edilen bulgulardan hareketle, arastirma kapsamindaki
ilkdgretim okullarinin iist diizeyde okul kiiltiirline sahip olmak i¢in gerekli alt yapiya
sahip olduklari, belirli kiiltiirel boyutlara 6zen gosterdikleri takdirde iist diizeyde okul
kiiltiirline sahip olabilecekleri goriilmektedir.

2- Tlkdgretim okullarmin etkililik diizeyine yonelik, etkili okulun okul yoneticisi
boyutuna iligkin yonetici ve dgretmen goriisleri incelendiginde arastirmaya katilanlar;
okul yoneticisinin Ogrenci basarisina ayr1 bir Onem verilmesini ve basarinin
odiillendirilmesini sagladigi, oOgretmenlerden egitim ve O&gretime iligkin yiiksek
beklentilerinin oldugu ve bunlar1 onlara ulastirdigi, velilerin, personelle isbirligi iginde
calisarak okulu gelistirme hedeflerinin gergeklestirilmesine katkida bulunmalarina firsat

verdigi, ¢alisma zamaninin ¢gogunu okulda, 6gretim ortamlarinda, 6gretim sorunlariyla

-----

-----

ogrencilerin okulun amaglarin1 yeterince anlamalarina yardimecir oldugu, isbirligini
destekleyip, bireyleri ekip olarak ise yaptiklari katkilar agisindan takdir ettigi, 6gretmen
ve dgrencileri istekle ¢alismaya tesvik ettigi, degisimin dnemine inanmakta ve personeli
gelisme yoniinde siirekli tesvik ettigi, dogruluk, saygi, seffaflik, caliskanlik, hosgorii ve
giiven gibi temel degerler dogrultusunda davrandigi, calisanlariyla birebir iligkiler
kurup, onlarin sorununun ¢dziimiine yardimci oldugu, egitim ve 6gretim siirecini stirekli

denetleyip ve degerlendirdigi, (¢ok katiliyorum) yoniinde gorlis bildirmislerdir.
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Arastirmaya katilanlar tarafindan, etkili okulun ydnetici boyutuna iliskin yukaridaki
davraniglarin okul yoneticileri tarafindan beklenilen diizeyde yerine getirildigi sonucu
c¢ikarilabilir.

[Ikdgretim okullarinin etkililik diizeyine  yonelik goriisler incelendiginde
aragtirmaya katilanlar; “Yoneticiler, O6gretmenlerin gelismesi ve ilerlemesi igin
paylasimec1 ve giliven verici bir orgiitsel iklim olusturmustur. Herhangi bir konuda
karardan etkilenecek ilgililerin (yonetici yardimcisi, 6gretmen, memur vs.) kararlara
katilmalarin1 saglayip, onlarin diistince ve isteklerini dikkate alir.” yoOniindeki
maddelere, “orta derece katiliyorum” seklinde goriis bildirmislerdir. Bu yonleri etkili
okul ozellikleri agisindan vasat diizeyde etkili olarak algiladiklar1 goriilmektedir. Bu
sonuclardan, okul yoneticilerinin herhangi bir konuda karardan etkilenecek ilgililerin
kararlara katilmalarin1 saglayip, onlarin diistince ve isteklerini dikkate almadig
anlasilmaktadir.

Etkili okula yoOnelik 68retmenler boyutuna iligkin yOnetici ve Ogretmen
gorlsleri incelendiginde arastirmaya katilanlar; 6gretmenlerin, 6§renme amaglarina
uygun Ogretim stratejileri (teknikleri, yontemleri) sectigi, mesleki yonden kendilerini
stirekli olarak yenileme ve gelistirme gereksinimi igerisinde olduklari, okulun hedef ve
amaglar1 ile Ogretimden neler beklendigi konusunda anlagsmaya vardiklari, her
Ogrencinin Ogrenebilecegine inandiklari, 0gretirken Ogrencilerin farkli yeteneklerini,
ilgilerini ve gereksinimlerini dikkate aldiklari, 6grencilerin akademik yonden gelisim
diizeylerini yakindan izleyip, sonuglara gore 6grencileri yonlendirdikleri, 6grenciler i¢in
ideal davramis modeli olduklari, &grencilerin derslere dikkatlerini, ilgilerini ve
katilmlarin1 sagladiklari, egitim ve O&gretimle ilgili konularda, isbirligi iginde
calistiklar, yiiksek diizeyde sorumluluk duygusuna sahip olduklari, siif yonetimi
becerilerinin yiiksek oldugu, sinifta diizenli ve disiplinli bir ortam sagladiklari, ayni
siiflar1 okutan diger brans 6gretmenler tarafindan okutulan derslerin igerigini bildikleri,
O0grenme ve Ogretme siirecinde Ogrencilerin bireysel farkliliklarina uygun esnek
yontemleri kullandiklar1 (¢ok katiliyorum) yoniinde goriis bildirmislerdir. Etkili okulun
Ogretmen boyutuna iligkin yukaridaki davranislarin arastirma kapsamindaki okullardaki,
okul yoneticileri ve 6gretmenler tarafindan beklenilen diizeyde yerine getirildigi sonucu

c¢ikarilabilir.
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Etkili okula yonelik okul ortami ve egitim 6gretim siireci boyutuna iliskin
yOnetici ve 6gretmen goriisleri incelendiginde arastirmaya katilanlar; okulun amaglarina
ulagmasi i¢in 6gretmen, yonetici ve 6grenciler arasinda uyum ve isbirliginin var oldugu,
okulda her ilgilinin kendisini ilgilendiren konularda karar verme siireglerine katildigi,
degisme ve gelismeyi tesvik edici bir kiiltlirlin (norm, beklenti, inang, uygulama ve
davraniglar biitiinii) var oldugu, 6grencilere sorumluluk almalar1 i¢in (ndbet, disiplin
paneli iiyeligi, yol yonetimi gibi) firsat verildigi, daha iyi bir egitim-6gretim i¢in her
tiirlii yenilik ve degismeye okulun agik oldugu, 6grencilerin zihinsel, bedensel ve
toplumsal gelisimlerini saglayict sosyal, egitsel ve spor etkinliklerine yer verildigi,
okulda farkli, olagandis1 diistinme ve bunu ifade edebilmenin tesvik edildigi, ev 6devi
ve okul dis1 caligmalar, arastirmalar, okuldaki 6grenmenin kalitesini ylikseltmek i¢in
onemli goriildigi, egitim 6gretimde, 68rencilerin beklenti ve ihtiyaclarindan hareket
edildigi, okulun kendine 6zgii degerlerini ortaya koyan geleneklerini siirdiirmede tiim
personelinin ve Ogrencilerinin etkili oldugu, okulumuzda yeterli diizeyde i¢ iletisimi
saglayan panolar, biiltenler, dergiler, sikayet kutular1 vs. uygulamalarin var oldugu,
okulumuzda kurulan iletisimin; yoneticiden Ogretmen ve Ogrencilere, 68retmen ve
Ogrencilerden yoneticiye dogru ¢ok yonlii isleyisinin saglandigi, okul yonetiminin,
ogretmenlerin ve dgrencilerin egitimin kalitesine inandiklar1 (¢ok katiliyorum) yoniinde
goriis bildirmislerdir. Etkili okulun okul ortami ve egitim 6gretim siireci boyutuna
iliskin yukaridaki davraniglarin arastirma kapsamindaki okullarda, okul yoneticileri ve
ogretmenler tarafindan beklenilen diizeyde yerine getirildigi sonucu ¢ikarilabilir.

Etkili okula yonelik okul ortami ve egitim O6gretim siireci boyutuna iliskin
yOnetici ve 0gretmen goriisleri incelendiginde arastirmaya katilanlar; “Okulda her 6rnek
davranig ddiillendirilir ve pekistirilir.” yoniindeki maddeye “orta derece katiliyorum”
seklinde goriis bildirmislerdir. Arastirmaya katilanlarin, bu yonleri etkili okul 6zellikleri
acisindan vasat diizeyde algiladiklar1 goriilmektedir.

Etkili okula yonelik 6grenci boyutuna iliskin yonetici ve 6gretmen goriisleri
incelendiginde arastirmaya katilanlar; 6grencilerin basarili olabileceklerine inandiklari,
verilecek her tiirlii sorumlulugu almaya istekli olduklari, kendileriyle ilgili verilen
kararlarda s6z hakkina sahip olduklari, sik ve sistemli olarak degerlendirildikleri,
Ogrenci lrilinlerinin periyodik araliklarla sergilenip {irlinlerini sunmalarina firsat

verildigi, okul dis1 birlikte ¢aligmalart igin istekli hale getirildikleri, sorun ¢dzme
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konusunda cesaretlendirildikleri (¢ok katiliyorum) yoniinde goriis bildirmislerdir. Etkili
okulun G6grenci boyutuna iliskin yukaridaki davraniglarin arastirma kapsamindaki
okullardaki o6grenciler tarafindan beklenilen diizeyde yerine getirildigi sonucu
c¢ikarilabilir.

Etkili okula yonelik 6grenci boyutuna iliskin yonetici ve dgretmen goriisleri
incelendiginde arastirmaya katilanlar; “Okul ve smif i¢inde isbirligine dayali birlikte
O0grenme anlayisina sahiptirler, kendilerinden neler beklendiginin bilincindedirler,
zamanlarinin ¢ogunu 6grenme ortamlarinda (siif, laboratuar, kiitliphane vs.) 6grenme
ve arastirma etkinlikleriyle gegcirirler, basar1 konusunda yiiksek beklentilere sahiptirler,
gelecege yonelik etkili plan yapma konusunda becerilidirler.” yoniindeki maddelere
“orta derece katiliyorum” seklinde goriis bildirmislerdir. Arastirmaya katilanlarin, bu
yonleri etkili okul 6zellikleri agisindan vasat diizeyde algiladiklar1 goriilmektedir.

Etkili okula yonelik veli boyutuna iliskin ydnetici ve Ogretmen goriisleri
incelendiginde arastirmaya katilanlar; velilerin 6grenci hakkinda, yonetici ve
ogretmenlerle rahatca konusabildikleri (¢ok katiliyorum) yoniinde goriis bildirmislerdir.

Etkili okula yonelik veli boyutuna iliskin yonetici ve Ogretmen goriisleri
incelendiginde arastirmaya katilanlar; “Veliler, okul ve egitim-6gretimle ilgili kararlara
katilirlar, okul ve 6gretmenleri sik¢a ziyaret ederler, okul dis1 ¢evre ve veliler okula
maddi manevi katkida bulunmaya isteklidirler, okulun kendilerinden neler beklediginin
bilinci ve sorumlulugu icindedirler, etkili okul olusumu i¢in arastirmalarini okul
yonetimi ile paylasirlar.” yoniindeki maddelere “orta derece katiliyorum™ seklinde goriis
bildirmislerdir. Bulgular incelendiginde velilerin yukaridaki 6zellikler agisindan daha az
etkin olduklar1 sdylenebilir. Arastirmaya katilanlarin, bu yonleri etkili okul 6zellikleri
acisindan vasat diizeyde algiladiklar1 goriilmektedir.

Arastirmanin ikinci alt amacina iliskin sonuglar;

1- Qlkdgretim okullarinda olusturulan okul kiiltiiriiniin arastirmaya katilanlarin
cinsiyet, egitim diizeyi, gorev, 6gretmenlik kidemi, okuldaki gorev siiresi ve brang
degiskenlerine gore farkliligi incelenmistir. {lkdgretim okullarinda olusturulan okul
kiiltiirinlin cinsiyet degiskenine gore; ogretmen isbirligi boyutunda, mesleki gelisme
boyutunda, ortak amaglar boyutunda ve okul kiiltlirii boyutlar toplaminda, anlaml

farkliliklar oldugu tespit edilmistir.
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2- Ilkdgretim okullarinda olusturulan okul kiiltiiriiniin, arastirmaya katilanlarin
egitim diizeyi degiskenine gore, ortak 6grenme boyutunda anlamli farklilik oldugu
tespit edilmistir. Egitim diizeyi 6n lisans olan 68retmen ve yoneticilerin kiiltiir algilar
ortalamalarinin, lisans ve yiliksek lisans diizeyindeki yoOnetici ve Ogretmenlerden
istatistik olarak farkli oldugu tespit edilmistir.

3- Arastirma kapsaminda bulunan okullardaki yonetici ve dgretmenlerin gorev
degiskenine gore, okul kiiltiiriinlin biitlin boyutlarinda anlamli farklilik olmadig: tespit
edilmistir.

4- Arastirma kapsaminda bulunan okullardaki yonetici ve 6gretmenlerin mesleki
kidem degiskenine gore, okul kiiltiiriiniin ortak 6grenme boyutunda anlamli farklilik
oldugu tespit edilmistir. Mesleki kidemi 1-5 yil ve 11-15 yil olan Ogretmen ve
yoneticilerin kiiltiir algilar1 ortalamalarinin, 6-10 yil, 16-20 yil ve 20+ y1l diizeyindeki
yOnetici ve 6gretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit edilmistir.

5- Arastirma kapsaminda bulunan okullardaki yonetici ve 6gretmenlerin gorev
yaptig1 okuldaki hizmet siiresi degiskenine gore, okul kiiltiirliniin biitiin boyutlarinda
anlaml farklilik oldugu tespit edilmistir. Isbirligine dayali liderlik ve 6gretmen isbirligi
boyutlarinda, hizmet siiresi 1-2 y1l ve 5-6 yil olan 6gretmen ve yoneticilerin kiiltiir
algilar1 ortalamalarinin, 3-4 yil, 7-8 yil ve 9+ yil diizeyindeki yonetici ve
ogretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit edilmistir. Mesleki gelisme
boyutunda; hizmet siiresi 7-8 y1l ve 9+ yil olan 6gretmen ve yoneticilerin kiiltiir
algilar1 ortalamalarimin, 1-2 yil, 3-4 yil ve 5-6 yil diizeyindeki yonetici ve
ogretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit edilmistir.

Ortak amaglar, ortak 6grenme ve meslektas destegi boyutlarinda, hizmet siiresi
5-6 y11 olan 6gretmen ve yoneticilerin kiiltiir algilar1 ortalamalarinin, 1-2 yil, 3-4 yil,
7-8 yil ve 9+ yil, diizeyindeki yonetici ve 6gretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu
tespit edilmistir. Okul kiiltiiriin tiim boyutlarinda, hizmet siiresi 5-6 yil olan 6gretmen
ve yoneticilerin kiiltiir algilar1 ortalamalarmin, 1-2 yil, 3-4 yil, 7-8 yil ve 9+ yil,
diizeyindeki yonetici ve 6gretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit edilmistir.

6- Arastirma kapsaminda bulunan okullardaki yonetici ve dgretmenlerin brang
degiskenine gore, okul kiiltliriiniin mesleki gelisme ve ortak 6grenme boyutlarinda
anlamli  farklilbik oldugu tespit edilmistir. Mesleki gelisme boyutunda, sinif

ogretmenligi ve sosyal bilimler bransindaki 6gretmen ve yoneticilerin kiiltlir algilar
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ortalamalarinin, diger branslarindaki yonetici ve 6gretmenlerden istatistik olarak farkli
oldugu tespit edilmistir. Ortak 6grenme boyutunda, simif 6gretmenligi  bransindaki
O0gretmen ve yoneticilerin kiiltiir algilamalar1 ortalamalarinin, sosyal bilimler, fen
bilimleri ve diger brans yOnetici ve dgretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit
edilmistir.

7- Arastirma kapsaminda bulunan okullardaki yonetici ve Ogretmenlerin,
okullarinin etkililigine iligkin; cinsiyet, egitim diizeyi, gorev, mesleki kidem, okuldaki
gorev siiresi ve brans degiskenlerine gore farkliliginin incelendigi boliimiinde, cinsiyet
degiskeninde anlamli farkliliklar oldugu tespit edilmistir. Arastirma kapsaminda
bulunan okullardaki yonetici ve dgretmenlerin, okullarinin etkililigine iligkin cinsiyet
degiskenine gore; Ogretmen, okul ortami ve egitim Ogretim siireci, 6grenci, veli
boyutlarinda ve etkili okul boyutlar toplaminda, kadin yonetici ve d6gretmenlerin etkili
okul algilarinin, erkek yonetici ve Ogretmenlerden farkli diizeyde oldugu tespit
edilmistir

8- Arastirma kapsaminda bulunan okullardaki yonetici ve 6gretmenlerin egitim
diizeyi degiskenine gore, etkili okulun 6gretmen, 6grenci, veli, boyutlarinda ve etkili
okul boyutlar toplaminda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Egitim diizeyi
on lisans olan 0gretmen ve yoneticilerin etkili okul algilar1 ortalamalarin lisans ve
yiiksek lisans diizeyindeki yonetici ve 6gretmenlerden farkli oldugu tespit edilmistir.

9- Arastirma kapsaminda bulunan okullardaki yonetici ve Ogretmenlerin,
okullarinin etkililigine iliskin gorev degiskenine gore anlamli bir farklilik olmadig:
tespit edilmistir.

10- Arastirma kapsaminda bulunan okullardaki yonetici ve Ogretmenlerin
mesleki kidem degiskenine gore, etkili okulun 68retmen ve Ogrenci boyutlarinda
anlamli farklilik oldugu tespit edilmistir. Ogretmen boyutunda; mesleki kidemi 11-15
y1l ve 16-20 y1l olan 6gretmen ve yoneticilerin etkili okul algilari ortalamalarinin, 5 yil
6-10 yil ve 20+ yil diizeyindeki yonetici ve Ogretmenlerden istatistik olarak farkli
oldugu tespit edilmistir. Ogrenci boyutunda; mesleki kidemi 16-20 yil olan 8gretmen ve
yoneticilerin etkili okul algilar1 ortalamalarinin, 5 yil, 6-10 yil, 11-15 yil ve 20+ yil

diizeyindeki yonetici ve 6gretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit edilmistir.
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11- Arastirma kapsaminda bulunan okullardaki yonetici ve 6gretmenlerin, gorev
yaptig1 okuldaki hizmet siiresi degiskenine gore, etkili okulun yonetici boyutunda
anlaml bir farklilik oldugu tespit edilmistir.Y 6netici boyutunda; okuldaki hizmet siiresi
5-6 yil ve 9+ yil olan 6gretmen ve yoneticilerin etkili okul algilar1 ortalamalarinin, 1-2
yil, 3-4 y1l ve 7-8 yil diizeyindeki yOnetici ve dgretmenlerden istatistik olarak farkli
oldugu tespit edilmistir.

12- Arastirma kapsaminda bulunan okullardaki yonetici ve 6gretmenlerin brang
degiskenine gore, etkili okulun tiim boyutlarinda anlamli farklilik oldugu tespit
edilmistir. Yonetici boyutunda, sosyal bilimler, fen bilimleri, diger branslardaki
O0gretmen ve yoneticilerin etkili okul algilar1 ortalamalarinin, sinif 6gretmenligi
brangindaki yonetici ve 6gretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit edilmistir.
Ogretmen boyutunda, simf dgretmenligi, sosyal bilimler ve fen bilimleri bransindaki
Ogretmen ve yoneticilerin etkili okul algilar1 ortalamalarmin, diger branglardaki,
yonetici ve 0gretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit edilmistir. Okul ortami
ve egitim Ogretim siireci boyutunda, sinif 6gretmenligi bransindaki G6gretmen ve
yoneticilerin etkili okul algilar1 ortalamalarinin, diger branglardaki yonetici ve
dgretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu tespit edilmistir. Ogrenci boyutunda, smif
ogretmenligi brangindaki 6gretmen ve yoneticilerin etkili okul algilar ortalamalarinin,
sosyal bilimler, fen bilimleri ve diger branslardaki, yonetici ve 6gretmenlerden istatistik
olarak farkli oldugu tespit edilmistir. Veli boyutunda, simif 6gretmenligi bransindaki
ogretmen ve yoneticilerin etkili okul algilar1 ortalamalarinin, sosyal bilimler, fen
bilimleri ve diger branslardaki, yonetici ve 6gretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu
tespit edilmistir. Etkili okul boyutlar toplaminda, sinif 6gretmenligi ve fen bilimleri
branglardaki Ggretmen ve yoneticilerin etkili okul algilar1 ortalamalarinin, sosyal
bilimler ve diger branslardaki, yonetici ve 6gretmenlerden istatistik olarak farkli oldugu
tespit edilmistir.

Aragtirmanin {igiincii alt amacina iliskin sonuglar;

I- Yonetici ve dgretmen goriislerine gore, ilkogretim okullarinda olusturulan
okul kiiltiirii ile okullarin etkililigi arasindaki iligkinin incelendigi boliimde, ilkdgretim
okullarinda olusturulan okul kiiltiirii ile okullarin etkililigi arasindaki arasinda ytliksek

diizeyde pozitif bir iliski tespit edilmistir. Bu sonuglardan hareketle, ilkogretim
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okullarinda olusturulan okul kiiltiiriiniin okullarin etkililigini de 6nemli dl¢iide etkiledigi

sOylenebilir.

5.2. 1. Oneriler

1- Gicli bir okul Kkiiltlirliniin olusturulmasinda igbirligine dayali liderlik,
Ogretmen isbirligi, mesleki gelisme, ortak amacglar, meslektas destegi ve birlikte
O0grenme kiiltiirel boyutlarinda arastirmaya katilan yonetici ve oOgretmenlerin st
diizeyde giiclii kiiltiirel 6zelliklere sahip olmadiklari sonucunun ortaya ¢ikmistir. Bu
anlamda; yonetici ve 6gretmenlere okul kiiltiirii ile ilgili hizmet i¢i egitim c¢aligmalarinin
diizenlenmesi onerilmektedir.

2- Okul yoneticileri gorevlerini 1yi bir sekilde yerine getiren 68retmenleri takdir
etmek i¢in zaman ayirmali ve yeni fikirler ve teknikler denedikleri i¢in onlar
odiillendirmelidirler.

3- Okul yoneticileri 6gretmenlerin mesleki deneyimlerini artirabilmeleri igin
seminerlerden, konferanslardan ve meslektaslarindan yararlanmalar1 dogrultusunda
imkanlar tanimalidirlar.

4- Okul misyonunun ogretmenler tarafindan agikca anlasilmast ve
benimsetilmesi i¢in yoneticiler daha fazla ¢aba harcamalidirlar.

5- Okul o6grencilerde kendi egitim ve Ogrenimleri i¢in sorumluluk alma
bilincinin gelistirilmesine firsat tanimalidir.

6- Okul yonetimi karardan etkilenecek ilgililerin (yonetici yardimcisi, 6gretmen,
memur vs.) kararlara katilmalarini saglayabilmelidir.

7- Yoneticiler okulda olusturmak istedikleri kiiltiirel degerleri dncelikle kendileri
uygulamali, bu degerlerin benimsetilmesini ve yayilmasini saglamalidirlar.

8- Ogrencilere, gelecege iliskin yiiksek beklentilere sahip olma ve gelecege
yonelik etkili plan yapma becerilerinin kazandirilabilmesi i¢in etkili ve siirekli rehberlik
caligmalar1 yapilmalidir.

9- Okul yonetimi velilerin okul ve egitim-0gretimle ilgili kararlara katilmalari
saglanmalidirlar.

10- Velilerin okulu ve oOgretmenleri sik¢a ziyaret etmeleri konusunda okul

yOnetimi ve Ogretmenler daha fazla ¢aba i¢cinde olmali, onlarin okula maddi manevi
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katkida bulunmaya isteklendirilmeli, okulun kendilerinden neler beklediginin bilinci ve
sorumlulugunun olusturulmasi ve gelistirilmesi i¢in rehberlik ¢aligmalar1 yapilmalidir.
11- Okul yoneticileri ozellikle o6gretmenlerin 6gretimde yenilik ve risk
almalarini desteklemelidirler.
12- Milli egitim merkez ve tasra orgiitii okul yoneticileri ve 6gretmenlere etkili

okul konusunda bilgilenmeleri yoniinde yeni ¢aligmalar yapmalidirlar.

5.2. 2. Arastirmacilara Oneriler

1- Okul kiiltiirii ile etkili okul arasindaki iliskiye yonelik arastirma kapsamina
veli ve 6grenciler de dahil edilerek daha genis perspektif kazandirilabilir.

2- Benzer arastirmalar 6zel ilkogretim ve ortadgretim kurumlar ile devlet orta
ogretim kurumlarinda da arastirmalar yapilabilir.

3- Benzer konular nitel arastirma yontemleriyle ele alinip farkli bakis acilart

kazandirilabilir.
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EKLER EK1

EORM:2
T.C.
MiLLi EGITiM BAKANLIGI
Egitimi Arastirma ve Geligtirme Dairesi Bagkanhdi

ARASTIRMA DEGERLENDIRME FORMU

ARASTIRMA SAHIBININ
Adi Soyad: Ahmet AYIK
Kurumu / Universitesi Atatiirk Universitesi
Arastirma_yapilacak iller Erzurum

Aziziye ,Evren pasa, Mecidiye , A.Serif Beygli, Ahmet Yesevi,

s Kocatepe, Stkrupasa, Ibnisina, Saltukbey, T.0.B.B, N. Karaduman,
Arastirma yapilacak egitim Turgut Ozal, Yahya Kemel, Mehmetcik, A.Gazi, Evliya Celebi, Polis
kurumu ve kKademesi. Amca, Ertugrul Gazi, vali Vefik, Inont, Ismetpasa, Omer Nasuhi
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EK?2

SCHOOL CULTURE SURVEY
Form 4-98

To what degree do these statemenis describe the conditions at your school?
Rate each statement on the following scale:

1=Strongly Disagree  2=Disagree  3=Neutral 4=Agree  5=Strongly Agree

Neutral

1 Teachers utilize professmnal networks to olatam Infefmatlon and resuurees for-..-'.
. classroom instruction. - i ey
2. Leaders value teachers’ tdeas
"__Teachers have'_ Jpportumtles fcsr dlalogue and plannmg acress gradas and‘{_
- subjects: 5

4. Teachers trust each other

5 ';;E-Q‘Teachere suppert tﬁe mlSSlﬁﬂ of the school. ; .
6. Teachers and parents have common expectatlons for student perfarmarzce

s Leaders in this: school frust the proressmnal ;udgments of teachers ‘
8
g

. Teachers spend considerabie time planmng together.

8 eachers regutarly seek rdeae frem ‘seminars, co[ieegues and conferences
10. Teachers are wﬁlang fo help out whenever there is a problem

11 Leaders take iime to praise. teachers that perferm well ok
12, The school mission prowdes a clear sense of drrect,cr‘ fe.r teacl‘ers

13, Parents. truet teachers professnoﬁal judgments. SEal

4. Teachers are invoived in the decision-making process.

15 Teachers take time to observe each other teaching.
16. Professionai developmeﬂt is valued by the faculty

17 Teaehere ideas are valued by dther teachers hiiew

Leaders in our school facilitate teachers workmg tclgethe;r

19, Teachers understand the mi : e
20. Teachers are kept informed on current ssues in the schoot

21 Teachers and parents cemmumcatefrequentiy about student performence
22 My mvotvement in pollcy or decision making is taken seriously.

2 2 of ¥ hatetherteachers are teechmg._,;_;____‘;f i
24. Teachers maintain 2 current knowtedge baee about ihe leatmng process

© 25. Teachers work cooperatively.ingroups,
26. Teachers are rewarded for experlmenhng mth new !deas and techmques

27 o The school mlsemn statement reflec‘ts the values Bf the eemmumty
28. Leeders support rlsk-takmg and innovation in teachlng

L _' : : achere work together to develop and evaluate programs and pro;ecte
30. The faculty values school improvement.

S8t _‘V‘Teachmg perfurmance reﬂects the mlsswn ef the echoot
32.  Administrators protect instruction and planning time.

2133 Teachmg practice dreagreemehte are VDlGed openty and dl
34. Teachers are encouraged to share ideas.

f-*35;j"'3tudents generally accept respclnsrbnlliy for_their schaoling, for example the
. engage mentally.in class and complete homework assignments L -

@ =) @ 99 Q@ @@ @ ) @@ @ e @@ @@ e =) @@ @@ @@ @ ) @ =1 @ e @ Strongly Disagree
0PPVPPHOROVOPOEPNOPVVVVPVVICIDDOE © @ @ Stonsy Ao

©OOEOORONOEEBOOVOEEIEEOVOSOOOEE © © © s
fciclelelzlclelclolclelelolclelelclclalclcelolelolelc el slelaie ol e Re)
foiclciclelelelelciclclcletelelclelelciclelelelelelelolciclalcleFe R RpIn

Deveioped at iviiddie Level Leadership Center, University of Missouri by Steve Gruenert & Jerry Valentine. Use by written permission only.
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EK 3
ANKET FORMU

Degerli okul yoneticisi ve 6gretmenler;

Bu anket, ilkdgretim okullarinda olusturulan okul kdltiriinin okulun etkililigi ile iliskisinin
incelenmesine yonelik olarak hazirlanmigtir. Anket (¢ bélimden olugsmaktadir. I.bélimde, kisisel
bilgiler, Il. bélimde, okul kilttriinin belirlenmesine yonelik sorular, Ill. bélimde ise, etkili okul ile
ilgili sorular yer almaktadir. Arastirmanin basarili olabilmesi, ankette yer alan konulara ve
okulunuzla ilgili var olan duruma iligkin vereceginiz igten ve guivenilir cevaplara bagh olacaktir.
Vereceginiz cevaplar bilimsel amaglar ¢ergevesinde bilimsel yontemlerle degerlendirilecektir.
Anket kesinlikle bireysel degerlendirme amaci tasimadidi igin kimliginizi belirtmenize gerek
yoktur.

Anketi cevaplarken gereken 6zeni gdsterecegdiniz inanciyla, yardim ve katkilariniz igin
tesekkur eder, saygilar sunarim.

Ahmet AYIK
Atatiirk Universitesi
Sosyal Bilimler Enstittsu
BOLUM |

KiSISEL BiLGI FORMU
Bu bdlimde, dgretmenlerin “kigisel bilgilerine iliskin maddelere yer verilmistir.
Durumunuza uygun olan segenegi, 6nindeki parantezin igersine garpi (X) isareti koyarak

yanitlayiniz.

I. Cinsiyetiniz:

1. ( ) Kadin 2. () Erkek
Il. Egitim dizeyiniz:
1.( ) On Lisans 2. ( )Lisans 3. ( ) Yiksek Lisans 4. ( ) Doktora
lll. Goreviniz:
1. () Yonetici 2.( ) Ogretmen
IV. Ogretmenlik meslegindeki hizmet siireniz:
1.() 15yl 2.() 6-10 yil 3.( ) 1115yl 4.()16-20 yil 5.( ) 21 yil ve Gzeri
V. Kag yildir bu okulda gérev yapiyorsunuz?
1. ()12l 2.( )34yl 3.( )56yl 4. () 7-8 vl 5. ()9 yill ve tUzeri
VI. Bransiniz:
) Sinif Ogretmeni
) Tirkge

) Sosyal Bilimler

) Matematik ve Fen Bilimleri

) Yabanci Diller

) Guzel Sanatlar (Resim, Muzik vb.)
)

1.(
2.(
3. (
4. (
5.(
6. (
7. ( ) Bagka belirtiniz.(........ccooooiiii )
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BOLOM It

OKUL KULTURU ANKETI

Bu bolumde, okulunuzun kultirinti belirlemeyi amaclayan maddeler yer
almaktadir. Her cimlede ifade edilen gorise, kendi okulunuzdaki durumu ve deneyiminizi
gdz odnune alarak ne odictude katildiginizi belitmeniz istenmektedir. Asagida belirtilen
maddelerdeki gorislere katima dizeyinizi gbsteren rakami daire ( O ) icine alarak
belirtiniz.

Katilmiyorum

Hig

Az Katihiyorum

Orta derece
katiliyorum

Cok Katiyorum

Tam Katiliyorum

1.0gretmenler sinif 6Gretimi igin aragtirmalar ve bilgileri elde etmek amaciyla mesleki
adlardan (internet-uzman kisiler-mesleki kaynaklar v.b) yararlanlrlar
-2. Yoneticiler 6gretmenterin fikirlerine deger verir..

3.0gretmenler konular ve seviyeler arasinda diyalog ve planlama |mkémna Sahlptll‘
4.0gretmenler birbirierine glivenirler.

5.0gretmenler okulun misyonunu destekler.

B8.0gretmenier ve veliler 6grenci performans icin ortak beklentilere sahiptirler.

7.Bu okuldaki yoneticiler 6gretmenlerin mesleki degerlendirmesinde dirtsttir.
8.0gretmenier zamanlarinin Gnemli bir boliming birlikte plan yaparak gegirirler.
Q.OQretmen!er diizenli olarak seminerlerden, konferanslardan ve meslektaslarindan fikir
elde etmeye yollanm ararlar

10.0gretmenler her ne zaman bir sorun olsa yardim etrek igin isteklidirler. -
11.Y6neticiler gorevlerini iyi bir sekilde yerine getiren 6gretmenleri takdir etmek igin zaman
ayirirlar.

12.Okul misyonu égretmenler igin agik bir yénlendirme duygusu saglar

13.Aileler 8gretmenlerin mesleki degerlendirmelerine ngemrter

14.Ogretmenler karar verme stirecine katilirlar. : !

15.0gretmenler birbirlerinin &gretim etkinliklerini gdzlemlemek icin zaman aylrlrlar

16. Meslekl gelisim okul taraflndan degerll gﬁrﬁlﬂr

17 Odgretmenlerin dusllncelen dnger L’agretmenler tarafindan énemsenir

18 Okulumuzdaki yoneticiler égretmenlerin birlikte galigmalarint kolaylagtirir.
19.Ogretmenler okulun misyonunu anlarlar.

20.Ogretmenler okuldaki giincel konuilar hakkinda bilgilendirilifler
21.0gretmenler ve aileler 6grenci performansi hakkinda sikiikla iletisim kurarlar
22 Karar verme ya-da politika olusturmaya onemli lgiide katiinm: :

23 .Ogretmenler geneliikle dijer 6gretmenlerin ne dgrettiginin farkindadir

24 Ogretmenler ddrenim stregleri hakkinda gancel bir bilgi destedini strdurirler.
25 Ogretmenler gruplar halinde isbirligi iginde calisirlar.

-26.Ogretmenler yeni fikirler ve teknikler denedikleri igin oduliendirilirer.
27.0kulun misyonunun ifadesi toplumun degerlerini yansitir.

28 Yoneticiler 6gretimde yenilik ve risk almay! desteklerler.. :
29.0gretmenler projeleri ve programian degerlendirmek ve geligtirmek igin birlikte
cahsirlar.
30.0kulun degerleri okulu gelistirir. =
31.0gretim performansi okulun misyonunu yansltir
32.Yaneticiler planiama ve dgretim zamanini dnemserler. ) :
33.0gretim uygulamalanindaki anlasmazliklar agikca seslendmitr ve tart1§|llr
34.Ogretmenler fikirerini pay!asmak igin cesaretiendirilir.

35.0grenciler genellikle kendi egitim ogretimleri igin sorumiuluklarini kabul ederler.
Ornegin ev ddevlerini tamamlarlar ve sinifta zihinlerini derse verirler
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esnek yontemleri kullaniriar.

BOLOM 1
ETKILI OKUL ANKETI
2 £
Bu bélimde, okulunuzun etkililidini belirlemeyi amaglayan maddeler yer £ 5 = E E
almaktadir. Her cimlede ifade edilen gériise, kendi okulunuzdaki durumu ve e |88l |5
deneyiminizi gdz oniine alarak ne oicide katildiginizi belirtmeniz istenmektedir. =ls |&8 ;ii 3
Asagida belirtilen maddelerdeki goriglere katilma dizeyinizi gosteren rakami | 2 2 £ = | &
daire { O ) igine alarak belirtiniz. g2 12 |88|l8 | S
I. Okul ydneticisi
Bu Okulda Okul Yéneticisi;
1.0gretmenlerin gelismesi ve ilerlemesi igin paylasime! ve gliven verici bir 6rgiitsel iklim 12 3 4 5
olugturmustur.
2.0grenci basarisina ayr bir 8nem verilmesini ve basarinin ddallendiriimesini saglar. 12 3 4 5
3.Herhangi bir konuda karardan etkilenecek ilgililerin (yonetici yardimeisi, 6gretmen, i 2 3 4 5
memur vs.) kararlara katiimalanni sadlayip, onlarin distince ve isteklerini dikkate alir.
4‘0gtretmenterden egltlm ve dgreturne iliskin yﬂksek beklentileri vardir ve bunlan on|ara RS 3 A K
ulastirir
5.Velilerin, personelle igbirligi icinde Qahsarak okulu gell@tn‘me hedeflerinin 1 2 3 4 5
gerg:ekle§t|r|[mesme katkida bulunmalarina firsat verir.
6. %ahg.ma zamaninin gogunu okulda égretlm ortamlannda 6gret|m sorunlanyla |Igalenerek £ 2 3 4 B
gegirir : .
7.0gretim kadrosuna personelme ogrencllerrne inanir ve guvemr L 3 4 5
8.0kulda etkili ve verimli bir ¢alisma ortamimin olusmasina 6nderlik eder. 12 3 a 5
9.0gretmen ve 6grencilerin okulun amaglanini yeterince anlamalarina yardimel olmaktadlr 1 2 3 4 5
10.Isbirligini destekler, bireyleri ekip olarak ise yaptiklan katkilar agisindan takdir eder. T 52 34
11.0gretmen ve d3rencileri istekle galigmaya tegvik eder. 1 2 3 4 5
‘12.Degisimin 6nemine inanmakta ve personel stirekli geligme yoninde tesvik etmektedir. =~ 1 "2 3 4 5
13.Dogruluk, saygi, seffafiik, caliskanlik, hoggori ve given gibi temel degerler . . o 4N
dogrultusunda davranmaktadir.
14.Calisanlanyla birebir iligkiler kurup, onlann sorununun gozamine yardsimei olmaktadr.. 1 2 3 4 5
15. EgltiITI ve Ggretlm sirecini surekh denetier ve degerlendmr 1 2 3 4 5
1L Ogretmenler ; : e e
Bu Okulda Ogretmenler; i : : Lh i
1.0grenme amaglarina uygun 6gretim stratejtlen (tekntklerl yﬁntemlen) ser;,er!er 12 34 5
2.Mesleki yonden kendisini stirekli olarak yenileme ve gelistirme gereksinimi 1 2 4 4 5
icerisindedirler.
3.0kulun hedef ve amaglan ile ogretlmden neier beklendlgl kenusunda an!agmaya P a 4B
varmiglardit. : . : '
4.Her &grencinin égrenebilecedine inaniriar. 1 3 4
5.0greticken dgrencilerin farkli yeteneklerini, ilgilerini ve gereksinimierini dikkate alirlar. 1 -3 4
B.OQre!'lci[erin akac!gmik yonden gelisim duzeylerini yakindan izleyip, sonuglara gére 1 2 3 4 5
S@rencileri yonlendirirler.
7.0grenciler igin ideal davranis modeli olurlar. 12 3 4. 5
8.0grenciterin derslere dikkatlerini, ilgilerini ve katiimlarini saglariar 12 3 4 5
9.Egitim ve dgretimle ilgili konularda, igbirligi iginde calisirlar. 1.2 3 4 s
10.Yiksek dlizeyde sorumluluk duygusuna sahiptirler, 12 3 4 5
11.51nif yonetimi becerileri yiksektir, 1.2 3 4 5
12.8inifta dizenli ve disiplinli bir ortam sagiarlar 12 3 4 5
“13.Ayni siniflar Dkutan diger bran@ ﬁgretmenler tarafmdan okutulan derslenn igerigini 1z 3 P
bilmektedirler. - ' ' 1
14.Ogretmenler, 63renme ve Sretme siirecinde bgrencnerm bureyse! farkhhklarma uygun . A
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lil. Okul ortami ve Egitim Ogretim Siireci

Bu Okulda;

1.0kulun amaglarina ulagmasi igin &gretmen, ydnetici ve 6grenciler arasinda uyum ve
isbirligi vardir.

2.Okulda her ilgili kendisini iigilendiren konularda karar verme streclerine katilir.
3.Degdisme ve gelismeyi tegvik edici bir kiitir (norm, beklenti, inang, uygulama ve
davranisiar bitini) vardir.

4. (')grencﬂere sorumiuluk almalar: igin (nébet, dlsrphn paneli tyeligi, yol yonetimi gibi) firsat
verilir,

5.0kul, déha iyi bir egmm-égretnm icin her tarla yenlhk ve de@gmeye ag:ktlr

6.0grencilerin zihinsel, bedensel ve toplumsal geh§nmlenm saglayicy sosyai egltsel ve
spor etkinliklerine yer verilir.

7.0Okulda her 6mek davranig ddiilendirilir ve peklgttrﬂnr

8.0kuida farkli, olagandisi dustinme ve bunu ifade edebilme tesvik edilir.

9.Ev ddevi ve oku disi galigmalar, aragtirmalar, okuldaki 6grenmenin kalitesini yikseltmek
icin énemli gorlar.

10.Egitim ogretimde, ogrencilerin beklenti ve ihtivaclarmdan hareket edilir.

11.0kulun kendisine ézglt degerlerini ortaya koyan geleneklerini stirdirmede tim
personeli ve 63rencisi etkilidir.

12.0kulumuzda yeterli diizeyde ic ileU$lml sagiayan pano!ar bultenler, derg;ler §Ikéyet
kutular vs uygulamalar vardir.

13.0kulumuzda kurulan iletisim; yoneticiden Ggretmen ve égrencilere, dgretmen ve
&grencilerden yoneticiye dodru ¢ok yonld isleyisi saglamistir.

14,0kuf ydnetimi, 6gretmenler ve 'csgn_'_éhcilér égitimiﬁ kalitesine inanmaktadiriar

IV ogrenciler

Bu Okulda Ogrenciler; : ' :

1.0kul ve sinif iginde 1§b|rhg|ne dayal bmlkte ﬁgrenme anlayiglna sahlpturler
2.Basgarili olabileceklerine inanirlar.

3.Kendilerinden neler beklendiginin bilincindedirler. =

4 Verilecek her turlt sorumiulugun aimaya isteklidirler.

5 Kendllenyle ilgili verllen kararlarda 80z hakkina sahiptirler.

6. Zamanlarmm goQunu ogrenme ortamlarinda (s:mf laboratuar, kitdphane vs.) 6grenme
ve aragtirma etkinlikleriyle gecirirler.

7.Basan konusunda yliksek beklentilere sahiptirler.

8.Sik ve sistemli olarak dederlendirilirler.

9.0grenci artnleri periyodik aralklaria sergilenip sunmalanna firsat verilir,
10.Birlikte okul dist galismalar! icin istekli hale getirilirler.

11.Sorun ¢6zme: konusunda cesaretlendiriimiglerdir,

12.Gelecege yonelik etkili plan yapma konusunda becerilidirler.

V.Veliler
Bu Okulda Ogrenci Velileri;
1.0kul ve egitim-ogretimle ilgili kararlar katiliriar.

2.0grenci hakkinda, yonetici ve 6gretmenlerle rahatga konusabilirler.

3.0kul ve tgretmenleri sikca ziyaret ederler.

4.0kul dist cevre ve veliler okula maddi manevi katkida bulunmaya isteklidirler.
5.0kulun kendilerinden neler beklediginin bilinci ve sorumlulugu icindedirler.
6.Etkili okul olusumu igin arastirmalanini okul yénetimi ile paylagiriar.
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OZGECMIS

1972 yilinda Erzurum ili Oltu Ilgesi’nde dogdu. Ilk ve orta 6gretimini Oltu’da
tamamladiktan sonra, 1990 &gretim yilinda Atatiirk Universitesi Kazim Karabekir
Egitim Fakiiltesi, Erzincan Egitim Yiiksekokulu, sinif 6gretmenligi béliimiinden mezun
oldu. 1991-2001 yillar1 arasinda ¢esitli illerde sinif 6gretmenligi yapti. 1998 dgretim
yilinda Inonii Universitesi Egitim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Boliimii Egitim
Yoneticiligi ve Deneticiligi anabilim dalindan mezun oldu, 2000 yilinda Atatiirk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Yonetimi Denetimi Planlamasi Ve
Ekonomisi ana bilim dalinda yiiksek lisans 6gretimini tamamladi. 2000 yilinda Atatiirk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Yonetimi Denetimi Planlamasi ve
Ekonomisi ana bilim dalinda doktora ogretimine basladi. 2007 yilinda doktora
ogretimini tamamladi. Halen Erzurum Nevzat Karabag Anadolu Ogretmen Lisesinde
Ogretmenlik Meslek Bilgisi Dersleri Ogretmeni olarak gorev yapmakta evli ve bir

cocuk sahibidir.



